Приложение 6       

к протоколу ученого совета

НИУ ВШЭ – Санкт-Петербург

от 14 апреля 2016 г. № 8.3.1.8-07/04/16

Планы работы 

Центра коммуникаций и информационной политики 
НИУ ВШЭ - Санкт-Петербург на 2015 - 2016 уч. год

1. Рекламная деятельность
	п/п
	Мероприятия
	Сроки выполнения:
	KPIs

	1.1.
	Рекламная кампания по продвижению подготовительных курсов НИУ ВШЭ-Санкт-Петербург
	Сентябрь- октябрь
	Увеличение количества учащихся на 15% 

	1.2.
	Рекламная кампания олимпиады «Высшая проба»
	Октябрь -ноябрь
	Выполнение плановых показателей Факультета довузовской подготовки – 1800 регистраций.

	1.3.
	Рекламная кампания Зимней школы для будущих магистрантов
	Январь
	Увеличение количества участников Зимней школы на 20%. 

	1.4.
	Рекламная кампания в рамках приема абитуриентов по бакалавриату и магистратуре
	Апрель-август
	Увеличение количества абитуриентов на 30% по сравнению с Приемом 2015 года (с 2796 (2015г.) до 3630 (2016г.).

	1.5.
	Рекламная кампания проекта «Фабрика смыслов» в рамках Вышка Live
	В течение всего года
	Количество участников не менее 40 на каждом мероприятии. 

	1.6.
	Изготовление наружной рекламы корпуса на ул. Кантемировская
	Декабрь - июнь
	Установка рекламной конструкции к началу приема документов в бакалавриат и магистратуру. 


2. Организация мероприятий
	п/п
	Мероприятия:
	Сроки выполнения:
	KPIs

	2.1.
	Участие в образовательных выставках 
	Сентябрь-Апрель 
	Участие в выставках в следующих регионах: Санкт-Петербург Екатеринбург, Уфа, Сургут.

	2.2.
	Участие в федеральном проекте «Фестиваль актуального научного кино»
	Ноябрь
	Количество участников не менее 150 человек

	2.3.
	«Фабрика смыслов»
	Декабрь- июль
	Проведение ежемесячных мероприятии

	2.4.
	Организация и проведение международной научно-практической конференции "Образование и мировые города"
	Май
	Количество участников 600 человек

	2.5.
	Участие НИУ ВШЭ-Санкт-Петербург в мероприятиях, организуемых СМИ
	В течение года
	Участие экспертов вуза во всех значимых деловых мероприятиях города. 

	2.6.
	Организация и проведение выпускного вечера 2016г.
	Июль
	Количество участников 2000 человек

	2.7.
	Организация и проведение мероприятия «день Питерской Вышки»
	Конец-августа – начало сентября
	Количество участников 3000 человек


3. Изготовление сувенирной и рекламной продукции 
	п/п
	Мероприятия:
	Сроки выполнения:
	KPIs

	3.1.
	Разработка шаблона презентаций для абитуриентов бакалавриата и магистратуры, академических и бизнес партнеров и других целевых аудиторий.
	Сентябрь - декабрь
	Создание презентаций для мероприятий кампуса и в соответствии с запросами структурных подразделений. 

	3.2.
	Разработка фирменного стиля для полиграфической продукции НИУ ВШЭ-Санкт-Петербург
	Октябрь- ноябрь
	Утверждение фирменного стиля 

	3.3.
	Изготовление полиграфической продукции по образовательным программам бакалавриата, магистратуры, аспирантуры, ДПО и в соответствии с заказами структурных подразделений НИУ ВШЭ-Санкт-Петербург
	В течение года 
	Обеспечение необходимой полиграфической продукцией все мероприятия НИУ ВШЭ-Санкт-Петербург

	3.4.
	Изготовление презентационных буклетов НИУ ВШЭ-Санкт-Петербург
	Октябрь - февраль
	Обеспечение презентационными материалами мероприятия НИУ ВШЭ-Санкт-Петербург

	3.5.
	Разработка и изготовление сувенирной продукции НИУ ВШЭ-Санкт-Петербург
	В течение года 
	Обеспечение необходимой сувенирной продукцией все мероприятия НИУ ВШЭ-Санкт-Петербург

	3.6.
	Участие НИУ ВШЭ в Петербургском международном экономическом форуме
	Апрель - июнь
	Обеспечение участия экспертов вуза в мероприятиях форума


4. PR-деятельность и SMM
	п/п
	Мероприятия:
	Сроки выполнения:
	KPIs

	4.1.
	Рассылка пресс-релизов, подготовка комментариев, публикации авторских колонок и интервью, освещение мероприятий, организованных НИУ ВШЭ-Санкт-Петербург
	В течение года 
	Увеличение количества публикаций с упоминанием НИУ ВШЭ -Санкт-Петербург на 10%. (с 3450 до 3795 упоминаний в год)

	4.2.
	Модерация сайта НИУ ВШЭ-Санкт-Петербург
	В течение года 
	Написание новостей, содействие перехода страниц на новый дизайн, содействие в создании сайтов подразделений. 

	4.3.
	Ведение групп НИУ ВШЭ-Санкт-Петербург в социальных сетях
	В течение года 
	Увеличение на 1500 количества подписчиков в группах в социальных сетях. 


Директор центра коммуникаций и информационной политики                                                                                                    Грузинская Е.С. 

Сопроводительное письмо

К Плану детальности Центра коммуникаций и информационной политики

НИУ ВШЭ-Санкт-Петербург на 2015/2016 год

Центр коммуникаций и информационной политики (далее- ЦКиИП) в своей деятельности руководствуется утвержденной политикой в сфере маркетинга и PR.

Целевые аудитории: 

•
Академическое сообщество.

•
Директора школ и учителя.

•
Школьники и их родители.

•
Студенты других вузов.

•
Ведущие национальные, международные, государственные и частные компании

•
Учреждения культуры и искусства.

•
Органы государственной власти Северо-Западного федерального округа, органы государственного и муниципального управления Санкт-Петербурга. 

•
Средства массовой информации.

География:

 Основным регионом деятельности ЦКиИП является Северо-Западный федеральный округ. Выход на другие регионы РФ осуществляется исходя из потребностей и возможностей Кампуса. 

Рекламная и PR активности направлены на работу по устранению представлений целевых аудиторий, не соответствующих действительности, и трансляцию имеющихся ценностей НИУ ВШЭ-Санкт-Петербург.

Направления деятельности: 

I. Позиционирование НИУ ВШЭ-Санкт-Петербург как одного из ведущих университетов Санкт-Петербурга в сфере высшего образования в сфере социально-экономических и гуманитарных знаний

Реклама:

· Продвижение продуктов Факультета довузовского образования (Олимпиада «Высшая проба», «Всероссийская олимпиада школьников», Подготовительные курсы);

· Продвижение образовательных программ (Рекламная кампания по приему на образовательные программы бакалавриата и магистратуры)

PR и SMM
· Наполнение сайта информацией об образовательных программа кампуса (интервью с руководителями программ и ведущими преподавателями, в том числе иностранными);

· Интервью и комментарии студентов, отзывы об обучении в Вышке.

· Материалы о программах международного обмена (новые университеты-партнеры, отзывы студентов-участников программ по обмену, новости о возможностях участия в программах международной мобильности).
· Подготовка материалов о возможностях обучения на подготовительных курсах, олимпиадных кружках, отзывы абитуриентов. 

· Ведение групп в соц. сетях, создание актуального контента.

· Актуализация информации на образовательных интернет-порталах. 

· Размещение информации в образовательных справочниках.

· Проведение ДОДов по бакалавриату и магистратуре, проведение консультаций по поступлению. 

· Реализация проекта «Школьникам о Вышке».

· Организация и проведение «Дня Вышки» в школах и регионах СЗФО. 

· Участие в образовательных выставках. 

· Организация мероприятий для школьников, учителей и директоров школ.

Полиграфия

· Разработка брошюр по бакалавриату и магистратуре 2015.

· Разработка евробуклетов по каждой образовательной программе.

· Создание презентации «Абитуриент2015». 

· Буклет по скидкам.

· Открытки «Календарь абитуриента» и «Высшая проба».

· Создание презентации для школ-партнеров. 

· Буклеты по программе "Informal Russia"

· Листовки по курсам и школам на английском языке

II. Позиционирование НИУ ВШЭ-Санкт-Петербург как одного из ведущих университетов Санкт-Петербурга   в области фундаментальных и прикладах исследований по профильным направлениям

PR и SMM

· Наполнение актуальной информацией о научно-исследовательской деятельности на сайте НИУ ВШЭ-Санкт-Петербург.

· Публикация экспертных мнений сотрудников на сайте НИУ ВШЭ-Санкт-Петербург.

· Размещение комментариев и интервью сотрудников НИУ ВШЭ-Санкт-Петербург, опубликованных в СМИ и общественными организациями.

· Размещение анонсов мероприятий на сайте НИУ ВШЭ-Санкт-Петербург.  

· Освещение научной-исследовательской деятельности НИУ ВШЭ-Санкт-Петербург (приглашение журналистов на конференции и семинары, проведение пресс-конференций по итогам исследований, организация публикаций результатов исследований в общественно-деловых изданиях). 

· Освещение в СМИ результатов деятельности Центра прикладных исследований и разработок.

Полиграфия

· Разработка буклета «Компетенции НИУ ВШЭ-Санкт-Петербург в области прикладных исследований». 
· Разработка буклета «Фундаментальные исследований в НИУ ВШЭ-Санкт-Петербург».

· Создание презентации для академических партнеров (русская и английская версия). 

· Создание презентации по прикладным исследованиям.

III. Позиционирование НИУ ВШЭ-Санкт-Петербург как экспертного центра и площадки для диалога для научного сообщества, бизнеса и власти.

Реклама

· Размещение рекламных материалов на мероприятиях СМИ-партнеров.

· Академическое партнерство специальных мероприятий

PR и SMM

· Обеспечение участия экспертов НИУ ВШЭ-Санкт-Петербург в конференциях, форумах, круглых столах, проводимых СМИ.  
· Публикация комментариев и интервью сотрудников НИУ ВШЭ-Санкт-Петербург в СМИ. 
· Организация Международной научно-практической конференции «Образование и мировые города. Перспективы БРИКС».
· Организация мероприятий НИУ ВШЭ-Санкт-Петербург (семинаров, круглых столов, открытых лекций) совместно со СМИ, общественными организациями, бизнес-партнерами. 
· Публикация итоговых материалов и докладов на сайте и в соц.сетях. 
Полиграфия

•
Разработка презентационного буклета НИУ ВШЭ-Санкт-Петербург

· Создание презентации для бизнес-партнеров 

IV. Внешнее и внутренне позиционирование НИУ ВШЭ-Санкт-Петербург как вуза, ориентированного на развитие талантов на всех уровнях обучения, поддержка и стимулирование инициатив студентов и аспирантов и кадровое развитие.
PR и SMM

· Размещение информации на сайте о наградах, новых званиях ППС.

· Подготовка информационных материалов с лучшими преподавателями.

· Публикация материалов о внеучебной жизни студентов (освещение мероприятий студенческих организаций, деятельности студенческого совета).

· Освещение достижений студентов и выпускников НИУ ВШЭ-Санкт-Петербург.

· Организация и проведение Выпускного вечера.

· Организация и проведение Дня первокурсника (1 сентября).

· Организация корпоративных мероприятий для сотрудников Кампуса (Новый год).

Полиграфия и сувенирная продукция

· Разработка буклета «Внеучебная жизнь НИУ ВШЭ-Санкт-Петербург».

· Сувенирная продукция (футболки, значки, брелки, браслеты).

Финансовый план на 2015 год

Исходя из вышеперечисленных целей и задач, и предварительного финансового плана Кампуса на 2015 год был составлен общий бюджет ЦКиИП следующего календарного года.

На рекламную деятельность   планируется потратить 5 000 000 рублей, на организацию и проведение мероприятий – 5 860 000 рублей. Для осуществления PR-деятельности требуются только внутренние кадровые ресурсы.

Итого бюджет ЦКиИП на 2015 год составит 10 860 000  рублей

