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Базовая часть
Основы логистики
Целью дисциплины «Основы логистики» является формирование у студентов знаний о значении логистики в управлении предприятием, перспективах развития логистики и управления цепями поставок, понимания особенностей логистических процессов и основных терминов в логистике.
Содержание дисциплины:

1. Предмет и задачи дисциплины

2. Понятийный аппарат логистики

3. Эволюция и основные концепции логистики

4. Функциональные области логистики и логистические функции 

5. Методологические основы и научная база логистики.

6. Основы логистического менеджмента.

В результате изучения дисциплины студенты должны:

«Знать»:

· теоретические основы  логистики и УЦП, понятийный аппарат, принципы и основы методологии построения логистических систем и цепей поставок;

· основные функции логистики, базисные концепции, системы и технологии логистики и УЦП;

· задачи оптимизации ресурсов в функциональных областях логистики, отдельных логистических функциях и цепях поставок в целом; основные парадигмы и этапы эволюции логистики и УЦП как науки и профессии;

· фундаментальные концепции и базовые технологии логистики и УЦП; 

· роль, функции и задачи логиста в современной организации бизнеса;

· функциональные области логистики компании (логистику снабжения, логистику производства, логистику распределения) в аспектах интеграции, координации и оптимизации логистических решений;

· задачи межфункциональной и межорганизационной логистической координации.

«Уметь»:

· определять виды и параметры потоков;

· выделять функциональные области, логистические функции и операции в логистической системе предприятий разных отраслей;

· ставить задачи оптимизации ресурсов в логистических системах и цепях поставок;

· оценивать и производить выбор логистического посредника;

· определять влияние логистики на экономические показатели деятельности предприятия.

«Владеть»:

· специальной терминологией и лексикой логистики.
Форма итогового контроля знаний по дисциплине – экзамен.
Основная учебная литература:
1. Дыбская В.В. Логистика: учебник / Дыбская В.В., Зайцев Е.И., Сергеев В.И., Стерлигова А.Н. – М.: Эксмо, 2008. - (Полный курс МВА).
2. Корпоративная логистика в вопросах и ответах. / Под общ. и науч. ред.проф. В.И. Сергеева. 2-е изд., перераб. и доп. М.: ИНФРА-М, 2013. 634 с.
3.  Основы логистики: Учебник для вузов / Под ред. В.В. Щербакова.- СПб.: Питеp, 2009.- 432 с.: ил. - (Учебник для вузов).
4. Экономические основы логистики: Учебник для вузов / Под ред.В.И. Сергеева.- М.: ИНФРА-М, 2011.- 528 с. - (Высшее образование).
5. Ballou R.H. Business Logistics Management. 3 ed. Upper Saddle River, N.Y. Prentice Hall.Inc, 1992. 681 с.

6. Jonsson P. Logistics and Supply Chain Management. McGraw-Hill Higher Education. 2008. 491 p.

7. Logistics Systems: Design and Optimization. Ed. by A. Langevin, D. Riopel. Springer US, 2010. 388 p.
Вариативная часть
Бизнес-планирование (в логистике)
Цель изучения дисциплины: формирование знаний основ организации планирования бизнес-процессов в цепях поставок.
Дисциплина «Бизнес-планирование» формирует знания о структуре бизнес-плана, содержании основных разделов бизнес-плана, особенностях стратегического, тактического и оперативного планирования операций и оценки эффективности плановых решений. 

Содержание дисциплины:

1. Основы бизнес-планирования

1.1. Роль бизнес-планирования операций в управлении цепями поставок

1.2.  Основы бизнес-планирования в управлении цепями поставок.

2. Процесс бизнес-планирования в управлении цепями поставок

2.1. Плановые решения в управлении цепями поставок.

2.2. Планирование операций.

2.3. Неопределенность в планировании операций.

2.4. Оценка эффективности планирования бизнес-процессов.

3. Современные тенденции бизнес-планирования операций.

3.1. Информационное обеспечение бизнес-планирования операций.

В результате изучения дисциплины студенты должны:
«Знать»:

· основные принципы планирования, его особенности в управлении цепями поставок;

· содержание бизнес-плана и требования к его оформлению;

· взаимосвязь стратегического, тактического и оперативного планирования операций;

· элементы планирования договорных отношений в сфере логистического обслуживания;

· обоснование необходимости аутсорсинга операций

· методы оценки риска плановых решений и его минимизации;

· методику расчета показателей эффективности плановых решений;

· программные продукты в области бизнес-планирования.
«Уметь» применять на практике:

· методику составления и оформления бизнес-плана, 

· общую методику выбора посредника на основе установленных критериев,

· методику расчета показателей эффективности плановых решений,

· методы принятия плановых решений в условиях неопределенности; 

«Владеть» навыками:

· прогнозирования и планирования затрат на операции;

· составления и оформления бизнес-плана мероприятий, связанных с организацией логистического обслуживания;
· расчета показателей эффективности плановых решений.

Форма итогового контроля знаний по дисциплине – экзамен.
Основная учебная литература:
1. Стрекалова, Н. Д. Бизнес-планирование: Учеб. пособие. - СПб.: Питер, 2012.

2. Федоренко А. И., Мустафина А. Р. и др. Бизнес-планирование логистической инфраструктуры / Под науч. ред. В. И. Сергеева. – М.: Международный центр логистики НИУ ВШЭ, 2011.

3. Черняк, В. З. Бизнес-планирование: Учебник для вузов. – М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2010.

4. Волков, А. С. Бизнес-планирование. - М.: РИОР, 2011.
5. Корпоративная логистика: 300 ответов на вопросы профессионалов / В. И. Сергеев, Л. Б. Белов, В. В. Дыбская и др.; Под общ. ред. В. И. Сергеева М.: ИНФРА-М, 2008.

Управление проектами (в логистике)
Целью дисциплины «Управление проектами в логистике» является формирование у студентов знания основ проектного управления, а также принципов и методов оптимального управления проектами в логистике.
Содержание дисциплины:

1. Основы управления логистическими проектами.

· Концепция управления проектами.

· Базовые элементы управления проектом. Взаимосвязь управления проектами и управления инвестициями в логистическую инфраструктуру.

 2. Сетевые модели.

· Основные понятия и элементы сетевых моделей.

· Правила построения сетевых моделей. 

· Определение аналитических параметров сетевой модели. 

3. Оптимизация сетевых моделей.

· Оптимизация сетевых моделей по времени, ресурсам и стоимости.
4.Управление предметной областью логистического проекта.

· Разработка проекта логистической системы: разработка концепции проекта, основные фазы проекта. 

· Разработка проектной документации. Экспертиза и оценка эффективности логистического проекта. 

5.Управление стоимостью и продолжительностью проекта.

· Понятие метода освоенного объема.

· Базовые показатели метода освоенного объема. 

6. Менеджмент качества проекта.

· Современная концепция управления качеством проекта. 

· Методы контроля качества.

· Методы обеспечения качества.

7. Управление рисками логистического проекта.

· Понятие управления рисками. 

· Методы определения вероятностей и последствий рисков 

· Методы минимизации проектных рисков.
В результате изучения дисциплины студенты должны:
«Знать»:

· современную концепцию управления проектами; 

· методологические основы управления логистическими проектами; 

· методы разработки проекта логистической системы; 

· современные тенденции в развитии организационных структур управления логистикой и организационных структур управления проектами; 

· источники и организационные формы финансирования проектов;

· методы разработки проектной документации;

· методы проведения экспертизы и оценки эффективности логистического проекта;

· функции управления проектами в логистике;

· методы управления работами, ресурсами, рисками и коммуникациями логистического проекта;

· методы и процессы управления качеством проекта;

· методы минимизации проектных рисков.
«Уметь»:

· разрабатывать сетевые модели и сетевые графики;

· разрабатывать проектную документацию;

· разрабатывать проект логистической системы;

· оценивать степень риска проекта;

· оценивать эффективность инвестиций.
«Владеть»:

· навыками практического применения методов оптимизации сетевых моделей по времени и по ресурсам;

· навыками расчета аналитических параметров сетевой модели.

Форма итогового контроля знаний по дисциплине – экзамен.
Основная учебная литература:
1. Мазур И.И. Управление проектами: Учебное пособие / И.И. Мазур, В.Д. Шапиро, Н.Г. Ольдерогге, А.В. Полковников; Под общ. ред. И.И. Мазура.- 5-е изд., перераб..- М.: Омега-Л, 2009.- 960 с.
2. Верзух Э. Управление проектами: ускоренный курс по программе МВА/ Пер. с англ.- 2-е изд..- М.: Диалектика, 2008.- 480 с.
3. Матвеева Л.Г. Управление проектами: Учебник/ Л.Г.Матвеева, А.Ю.Никитаева, Д.А.Фиськов, Е.Ф.Щипанов.- Ростов н/Д: Феникс, 2009.- 422 с.
Управленческий учет

Целью изучения дисциплины «Управленческий учет» является формирование у бакалавров теоретических знаний о содержании и назначении управленческого учета, его месте в системе управления деятельностью организации, а также выработка практических навыков по организации управленческого учета, подготовке и представлению информации, необходимой внутренним пользователям для принятия управленческих решений.
Содержание дисциплины:

1. Содержание, принципы и назначение управленческого учета.

2. Затраты, их классификация и поведение.

3. Организация и основные принципы учета затрат на производство и калькулирования себестоимости продукции (работ, услуг).

4. Бюджетирование и контроль.

5. Отчетность организации в системе управленческого учета.

6. Организация управленческого учета.

7. Принятие управленческих решений по данным управленческого учета.

8. Современные направления в управленческом учёте.

В результате изучения дисциплины студенты должны:
«Знать»:

· сущность и задачи управленческого учета, его основные функции, отличие от финансового учета, общие принципы его построения;
· цели и особенности классификаций затрат;  

· методы организации учета состояния и использования ресурсов предприятия в целях управления хозяйственными процессами и результатами деятельности;

· традиционные и новые сисемы калькулирования себестоимости продукции, работы, услуг, их особенности, условия применения;

· систему сбора, обработки и подготовки информации по предприятию и его подразделениям; порядок составления внутренней отчетности;

· организационные и методические аспекты процесса бюджетирования 

· проблемы, решаемые аналитиками в процессе формирования информации, полезной для принятия управленческих решений;
«Уметь»:
· использовать систему знаний о принципах управленческого учета для систематизации данных о производственных затратах, по различным направлениям для конкретных целей анализа;

· организовать и провести анализ затрат по видам, местам формирования и центрам ответственности;

· применять на практике методы учета затрат и калькулирования себестоимости продукции (работ, услуг), принимая во внимание особенности различных видов коммерческой деятельности и поставленные перед калькулированием цели;

· решать на примере конкретных ситуаций проблемы оценки эффективности производства и сбыта новых изделий, работ, услуг, изменения объема и ассортимента продукции, капитальных вложений, управления затратами с помощью различного вида смет и систем бюджетирования. 

· применять на практике методики составления частных бюджетов, входящих в состав генерального бюджета; 

· использовать данные учета для анализа и составления внутренней отчетности;
иметь представление:

· для каких целей и каким образом используется менеджерами информация, подготовленная управленческим учетом;

· об отличиях и взаимосвязи двух видов учета – управленческого и финансового – в процессе подготовки информации для пользователей;

· об основных концепциях внутренней отчетности и ее взаимосвязи с бухгалтерской (финансовой) отчетностью;
«Владеть»:
· навыками критического подхода к проблемам современного управленческого учета в целях его совершенствования.

Форма итогового контроля знаний по дисциплине – экзамен.
Основная учебная литература:

1. Аверчев И.В. Управленческий учет и отчетность. Постановка и внедрение. - М.: Изд-во «Вершина», 2008. - 512 с.

2. Адамов Т.М Основы управленческого учета / Адамов Н.А., Рогуленко Т.М., Амучиева Г.А.; Под общ. ред. Н.А. Адамова.-СПб:Питер, 2005. - 112 с.
3. Янковский К.П. Управленческий  учет: Учебное пособие / К.П.Янковский, И.Ф. Мухарь. - СПб: Питер, 2011.- 368 с.

Инновационный менеджмент
Цель изучения дисциплины: изучение методов, моделей и приемов инвестиционного анализа, применяемых для оценки эффективности и оптимизации управления реализацией инвестиционных проектов.
Содержание дисциплины:

Курс состоит из двух частей, относящихся к математическому содержанию инвестиционного анализа в условиях определенности и соответственно при действии сопряженных с проектом факторов риска. 

Тематическое содержание первой части охватывает следующие основные разделы: 
· понятие инвестиционного процесса и модели его денежных потоков; 
· критерии оценки коммерческой эффективности и эффекта; 
· показатели  общеэкономической эффективности, методы выбора ставки сравнения; 
· приемы анализа конкурирующих проектов и модели оптимизации инвестиционной программы; 
· особенности количественного анализа проектов с участием заемного или  иностранного капитала; 
· модели обоснования финансовых решений по формам  привлечения необходимого для инвестиций капитала. 

Материал второй части посвящен анализу инвестиционных проектов, сопряженных с риском, и применяемым для этого методам: 
· приемы учета риска в ставке дисконтирования денежного потока или в его платежах,  сценарный подход, анализ чувствительности, метод точки безубыточности по прибыли и по проекту;

· возможности имитационного моделирования как для ранжирования по силе воздействия на проект факторов риска, так и для сценарного анализа при увеличении числа рассматриваемых исходов будущей неопределенности. 
· управление реализацией инвестиционного проекта в зависимости от исходов вероятностного риска: метод дерева инвестиционных решений и метод реальных опционов.

В результате изучения дисциплины студенты должны:
знать основные понятия, формулы, методы и математические модели, используемые в инвестиционном менеджменте, как в детерминированной постановке, так и в стохастическом случае; 

уметь их применять для анализа и количественного обоснования инвестиционных решений и управления изменениями в ходе реализации рисковых инвестиционных проектов; 

владеть навыками системного приложения теоретических и методических положений инвестиционного анализа для содержательной постановки актуальных экономических проблем, их математического описания и алгоритмизации с целью аналитического и количественного обеспечения принимаемых инвестиционных решений.
Форма итогового контроля знаний по дисциплине – экзамен.
Основная учебная литература:
1. Инновационный менеджмент: Учебное пособие / Под ред. Л.Н.Оголевой. - М.: Инфра-М, 2011. - 238 с.

2. Мухамедьяров А.М. Инновационный  менеджмент: Учебное пособие.-2-е изд. - М.: Инфра-М, 2010. - 176 с.
3. Фатхутдинов Р.А. Инновационный  менеджмент: Учебник для вузов.-6-е изд. - СПб: Питер,2012. - 448 с.
Управление транспортными системами

Целями освоения дисциплины «Управление транспортными системами» являются формирование у студентов общих базовых знаний в области транспорта, а также особенностей управления транспортной деятельностью и транспортными системами в современных условиях.

Основной задачей при изучении дисциплины является подготовка бакалавра в области логистики к самостоятельному анализу и принятию решений в сфере транспортного обеспечения логистических систем.
Содержание дисциплины:

1. Особенности транспорта как объекта управления
2. Характеристики транспортных систем

3. Организация сферы транспортной деятельности
4. Государственное регулирование транспортной деятельности

5. Грузы и грузопотоки

6.  Инфраструктура транспортных систем

7. Контейнерная транспортная система

8. Транспортные средства

9. Характеристика отдельных видов транспорта

В результате изучения дисциплины студенты должны:
знать сущность и основные принципы деятельности транспортных систем различного типа и методы управления ими;
уметь решать простейшие прикладные задачи, связанные с организацией транспортного обслуживания;
владеть навыками применения методов  качественного и количественного анализа транспортных систем.
Форма итогового контроля знаний по дисциплине – зачет.
Основная учебная литература:

1. Герами В.Д., Колик А.В. Управление транспортными системами: Учебное пособие.  – М.: Техполиграфцентр, 2013, - 64 с.

2. Корпоративная логистика в вопросах и ответах / Под общ. и науч. ред. проф. В.И.Сергеева.-2-е изд..перераб. и доп.-м.: ИНФРА-М, 2013., С. 265-330.
3. Прокофьева Т.А., Сергеев В.И. Логистические центры в транспортной системе России: Учебное пособие. - М.: Издательский дом «Экономическая газета», 2012.- 524 с.

Финансовый менеджмент
Целями освоения дисциплины «Финансовый менеджмент» являются изучение методологического аппарата формирования финансов в России, развития и совершенствования финансовых отношений, теоретических основ экономической категории финансов:, включая понятия сущность и функции финансов, финансовая система, финансовая политика государства, управление государственными финансами, бюджет и бюджетное устройство, внебюджетные фонды государственный кредит, организация страховой системы, рынка ценных бумаг, управление финансами предприятий и организаций.
Содержание дисциплины:

1. Сущность и организация финансового менеджмента на предприятии

2. Финансовый анализ отчетности

3. Финансовое планирование и прогнозирование

4. Методические основы принятия финансовых и инвестиционных решений

5. Структура капитала и дивидендная политика

В результате изучения дисциплины студенты должны:
«Знать»:
· теоретические и методические основы управления финансовой деятельностью предприятий в рыночной экономике;

· источники формирования и направления использования финансовых ресурсов предприятий; 

· принципы разработки и реализации инвестиционной политики предприятия;

· методические основы управления основным и оборотным капиталом предприятий; 

«Уметь»:

· производить оценку финансовых и реальных активов;

· анализировать финансовые и инвестиционные риски; 

· проводить оценку финансово-хозяйственной деятельности предприятия, выявлять основные тенденции в ее изменении;

· осуществлять разработку и оценку инвестиционных проектов;

· использовать программное обеспечение для решения типовых задач финансового менеджмента;

«Владеть»:

· базовыми концепциями оценки финансовых активов предприятия; 

· методами анализа и диагностики финансово-хозяйственной деятельности предприятия;

· способами формирования капитала предприятия и осуществления дивидендной политики;

· методами планирования, анализа и реализации инвестиционных проектов.

Форма итогового контроля знаний по дисциплине – экзамен.
Основная учебная литература:
1. Бахрамов Ю.М. Финансовый менеджмент: Учебник для вузов/ Ю.М.Бахрамов, В.В.Глухов. - 2-е изд. - СПб.: Питер, 2011. - 496 с.

2. Финансовый менеджмент: Учебник/ Отв. ред. Г.Б.Поляк. - М.: Волтерс Клувер, 2009. - 608 с.

3. Финансовый менеджмент: Учебник/ Под ред. Е.И.Шохина. - 3-е изд., стер. - М.: КНОРУС, 2011. - 480 с.

Профессиональный цикл (специальные дисциплины)
Базовая часть
Управление цепями поставок
Целью дисциплины «Управление цепями поставок» является формирование у студентов знаний о сущности, основных функциях управления процессами, протекающими в цепях поставок, перспективах развития управления цепями поставок, понимании особенностей управления цепями поставок в сравнении с логистикой.
Содержание дисциплины:

1. Изложение методологии и теоретических основ управления цепями поставок (УЦП).
2. Формирование системного представления о развитии концепции управления цепями поставок.
3. Изучение структуры цепей поставок.
4. Сравнение сущности объектного и процессного подходов в управлении цепями поставок.
5. Изучение стратегических элементов управления цепями поставок.
6. Изучение основных бизнес-процессов, протекающих в цепях поставок.
7. Рассмотрение основных компонентов УЦП.
8. Изучение фаз решений в УЦП.
9. Рассмотрение SCOR-модели цепи поставок.

10. Формирование понятия об измерении показателей функционирования цепей поставок.
В результате изучения дисциплины студенты должны:
«Знать»:

· особенности SCOR-модели цепи поставок;

· определения управления цепями поставок;

· структуру и классификацию цепей поставок;

· виды интеграции и типы связей в цепях поставок;

· основы управления взаимоотношениями с поставщиками и потребителями;

· основные компоненты управления цепями поставок;

· основные измерители функционирования цепей поставок.

«Уметь»:

· применять современные концепции и технологии построения логистических систем   и цепей поставок;

· определять структуру цепей поставок;

· выделять основные бизнес-процессы в цепях поставок;

· анализировать логистические бизнес-процессы в компании и разрабатывать предложения по повышению их эффективности;

· методы идентификации основных логистических бизнес-процессов на уровне компании и цепи поставок в целом;

· ставить цели и формулировать задачи, связанные с реализацией логистических функций в цепи поставок. 

«Владеть»:
· методами интеграции логистических бизнес-процессов в функциональных областях логистики компании и в цепи поставок в целом

Форма итогового контроля знаний по дисциплине – экзамен.
Основная учебная литература:
1. Дыбская В.В., Зайцев Е.И., Сергеев В.И., Стерлигова А.Н. Логистика: интеграция и оптимизация логистических бизнес-процессов в цепях поставок / Учебник под ред. проф. В.И. Сергеева. – М.: Эксмо, 2008. – 944 с. (Полный курс МВА).
2. Иванов Д.А. Управление цепями поставок/ СПбГПУ.- СПб.: Изд-во Политехн. ун-та, 2009.- 660 с.

3. Управление цепями поставок / Под ред. Дж. Гатторны, В.И. Сергеева; Пер. с англ..- 5-е изд..- М.: Инфра-М, 2008.- 670 c.
4. Ballou R.H. Business Logistics Management. 3 ed. Upper Saddle River, N.Y. Prentice Hall.Inc, 1992. 681 с.

5. Jonsson P. Logistics and Supply Chain Management. McGraw-Hill Higher Education. 2008. 491 p.

6. Logistics Systems: Design and Optimization. Ed. by A. Langevin, D. Riopel. Springer US, 2010. 388 p.
Экономико-математические методы и модели в логистике
Цель изучения дисциплины: сформировать у бакалавра в области логистики объективное представление о роли и месте экономико-математического моделирова​ния в управлении логистическими системами, научить его выполнять прогнозные расчеты и решать задачи на оптимальность из разных функциональных областей логистики с применением современных инструментальных средств.
Содержание дисциплины:

1. Предмет и задачи дисциплины:

· предметная область дисциплины;

· логистическая система и цепь поставок как объекты экономико-математического моделирования;
· задачи формирования эффективных цепей поставок и поддержки принятия решений в современной логистике.

2. Виды моделей и особенности моделирования в логистике:

· классификация моделей с позиции управления логистическими системами;

· модели стратегического уровня и задачи проектирования эффективных цепей поставок;
· формализация неопределенности и рисков в моделях поставки товаров.

3. Модели и методы прогнозирования в логистике:

· динамические ряды и методы прогнозирования исследованиях логистики и УЦП;

· регрессия и корреляция;
· многофакторная модель прогнозирования спроса на товар и услуги сетевой компании.

4. Модели и алгоритмы оптимизации в задачах функциональной логистики:

· математическое программирование в задачах логистики и УЦП;

· задачи транспортного типа на сетях и их решение;
· задачи дислокации складов в сетях поставок товаров.

5. Модели и методы поддержки принятия управленческих решений:

· экспертные методы и технологии прогнозирования и поддержки принятия решений;

· основные понятия теории игр и ее применение в задачах логистики и УЦП.
6. Метод анализа иерархий в логистических задачах выбора.
В результате изучения дисциплины студенты должны:

«Знать»:

· методы и алгоритмы моделирования логистических процессов с экономическими критериями эффективности;

· современные подходы к оптимизации цепей поставок; 

· возможности современного математического программного обеспечения.

«Уметь»:

· использовать инструментальные средства моделирования и поиска оптимальных решений;

· решать задачи прогнозирования спроса;

· принимать математически обоснованные решения в условия неопределенности.

«Владеть»:

· базовым программным обеспечением с математической функциональностью для решения задач логистики; 

· методами алгоритмизации задач управления поставками.

Форма итогового контроля знаний по дисциплине – экзамен.
Основная учебная литература:
1. Бродецкий Г.Л. Экономико-математические методы и модели в логистике: потоки событий и системы обслуживания: Учебное пособие для студентов высших учебных заведений.- М.: Академия, 2009.- 272 с. 

2. Модели и методы теории логистики: Учебное пособие / Лукинский и др. – СПб: Питер, 2007. - 448 с. 

3. Бочкарев А.А. Планирование и моделирование цепи поставок – М.: Альфа-Пресс, 2008. – 192 с. 

Логистика снабжения

Дисциплина «Логистика снабжения» имеет целью развить у студентов знание о принципах и методах осуществления закупок в цепях поставок, навыки определения потребности в предметах снабжения и умение управлять затратами, связанными со снабженческой деятельностью.
Содержание дисциплины:

1. Определения закупочной деятельности, формы организации хозяйственных связей.

2. Затраты, связанные с приобретением предметов снабжения, функционально-стоимостной анализ в закупках.

3. Оптимизация размера заказа в снабжении.

4. Алгоритм и методы выбора поставщиков, критерии оценки предложений.

5. Переговоры в закупках и основные разделы договора поставки, документы по оформлению поставок.

6. Алгоритм выполнения заказа на закупку, мониторинг поставок.

7. Организация снабжения на операционном уровне, полномочия сотрудников.

8. Особенности закупок для государственных и муниципальных нужд.

В результате изучения дисциплины студент должен:

· знать теорию управления закупками, современные возможности и содержание процессов формирования цены товара в цепях поставок;

· уметь применять на практике знание теории управления закупками и опыта использования различных ценовых стратегий закупок;

· владеть навыками выявления возможностей оптимизации затрат, связанных  закупочной деятельностью и товародвижением.

Форма итогового контроля знаний по дисциплине – экзамен.
Основная учебная литература:

1. Сергеев В.И., Эльяшевич И.П. Логистика снабжения. – М.: Рид Групп, 2011. – 
416 с. – (Национальное экономическое образование). 
2. Практикум по логистике снабжения / Эльяшевич И.П., Левина Т.В. – М.: Изд. дом Гос. ун-та – Высшей школы экономики, 2010. – 104 с.: ил.

3. Дыбская В.В., Зайцев Е.И., Сергеев В.И., Стерлигова А.Н. Логистика: интеграция и оптимизация логистических бизнес-процессов в цепях поставок / Учебник под ред. проф. В.И. Сергеева. – М.: Эксмо, 2008. – 944 с. (Полный курс МВА).

Логистика производства

Цель изучения дисциплины: сформировать у бакалавра в области логистики представления о принципах и методах управления материальными потоками в процессе их преобразования в технологических процессах производства готовой продукции, а также о принципах и методах управления производством в целом.
Содержание дисциплины:
1. Место логистики  производства в системе логистического менеджмента 

1.1. Объект, предмет, сущность и место логистики производственных процессов в системе логистического менеджмента.

1.2. Концептуальные положения логистики производства

1.3. Миссия, стратегия и тактика логистики  производства

2. Логистика производства в логистической цепи “закупка – производство - распределение”
2.1. Производственный процесс как процесс преобразования ресурсов в продукт 

2.2. Логистические основы организации и обслуживания производственных процессов

2.3. Синхронизация звеньев логистической цепи

2.4.  Логистическая организация обеспечивающих процессов

3. Логистическое управление производственными процессами

3.1. Логистическое управление производством с использованием современных интегрированных систем управления 

3.2. Реинжиниринг бизнес-процессов как основа совершенствования управления процессом производства на принципах логистики

В результате изучения дисциплины слушатели должны:

· иметь представление: о современных логистических системах производственных предприятий;

· понимать: роль и назначение логистических систем в деятельности современных предприятий;

· знать: оборудование современных логистических комплексов производственных предприятий;

· уметь: применять полученные знания на практике;

· приобрести навыки: организации и управления логистическими процессами на современном предприятии;

· владеть: современными методами определения параметров логистических систем производственных предприятий.

Форма итогового контроля знаний по дисциплине – экзамен.
Основная учебная литература:

1. Корпоративная логистика. 300 ответов на вопросы профессионалов / Под ред. В.И. Сергеева. - М.: ИНФРА-М, 2013. -  976 с.

2. Стерлигова А.Н., Фель А.В. Операционный (производственный) менеджмент: Учеб. пособие. - М.: ИНФРА-М, 2013. - 187 с.
Логистика распределения

Целью изучения  дисциплины «Логистика распределения» является развитие у студентов  знаний по основным аспектам логистики распределения, связанных с оптимизацией сети распределения, управлением заказами клиентов, в условиях жесткой конкуренции и обеспечении гибкого логистического сервиса, создаваемого ценность для клиента,  впервые рассматриваются как с позиции интегрированной логистики, так и с позиции  управления цепями поставок.
Содержание дисциплины:

1 . Логистика распределения как одна из функциональных областей логистики.

1.1.  Основные функции и задачи логистики распределения, ее место в логистической системе. 

1.2.  Взаимодействие смежных отделов в системе распределения.

1.3. Взаимодействие логистики и маркетинга при реализации задач логистики распределения.

2.  Структура сети распределении.

2. 1.  Логистическая сеть распределения. 

2.2. Розничная сеть и сфера услуг как конечный потребитель сети распределения. 

2. 3. Посредники в логистической сети распределения. 

3 . Логистический  сервис в логистике распределения.

3.1.  Обслуживание потребителей в сети распределения.

3.2. Логистика возвратных потоков.

В результате изучения дисциплины студенты должны:

«Знать»:

· логистические принципы при формировании сети распределения,

· основы по разработке цикла заказа и методы «управления временем» полного цикла заказа;

· современные  концепции « управления клиентами» и « создания ценности для клиентов»;
· состояние и уровень развития аутсорсинга логистических услуг в системах распределения (отечественного и зарубежного рынка);
· основные тенденции в развитии технического оснащения логистической инфраструктуры;

«Уметь»:

· адаптировать деятельность логистики в области распределения в зависимости от стратегии компании;
· ориентироваться в современных тенденциях развития информационных систем, применяемых для управления сетей распределения;
· обеспечить координацию смежных служб при решении вопросов по оптимизации материальных потоков в сети распределения;
«Владеть»:

· методами выбора рациональных  технологий товародвижения;
· методы проектирования системы распределения;

· навыками формирования складской сети адекватной целям системы распределения;

· практическими навыками в разработке системы логистического сервиса и  системы показателей для оценки уровня обслуживания клиентов.
Форма итогового контроля знаний по дисциплине – экзамен.
Основная учебная литература:

1. Дыбская В.В. Логистика: учебник / Дыбская В.В., Зайцев Е.И., Сергеев В.И., Стерлигова А.Н. – М.: Эксмо, 2008. - (Полный курс МВА).
2. Корпоративная логистика в вопросах и ответах. / Под общ. и науч. ред.проф. В.И. Сергеева. 2-е изд., перераб. и доп. М.: ИНФРА-М, 2013. 634 с.
3.  Основы логистики: Учебник для вузов / Под ред. В.В. Щербакова.- СПб.: Питеp, 2009.- 432 с.: ил. - (Учебник для вузов).
4. Экономические основы логистики: Учебник для вузов / Под ред.В.И. Сергеева.- М.: ИНФРА-М, 2011.- 528 с. - (Высшее образование).
5. Ballou R.H. Business Logistics Management. 3 ed. Upper Saddle River, N.Y. Prentice Hall.Inc, 1992. 681 с.

6. Jonsson P. Logistics and Supply Chain Management. McGraw-Hill Higher Education. 2008. 491 p.

7. Logistics Systems: Design and Optimization. Ed. by A. Langevin, D. Riopel. Springer US, 2010. 388 p.
Логистика складирования
Целью дисциплины «Логистика складирования» является получение студентами базовой подготовки по использованию складских технологий в производственно-технологической, организационно-управленческой, научно-исследовательской и проектной деятельности при управлении логистическими потоками компании.
Основными блоками дисциплины являются:
1. Основные понятия логистики складирования

· Логистика складирования в процессе интеграции функциональных областей логистики. Декомпозиция логистической системы. Место и роль складов в логистической системе. Аутсорсинг и логистические посредники в складировании. Анализ развития складских систем в Российской Федерации и зарубежом: применяемые складские технологии, варианты размещения, виды оборудования.

· Проблемы логистики складирования. Роль межфункциональной координации при решении проблем логистики складирования.  Организация взаимодействия смежных отделов компании при решении задач логистики складирования. 
· Методология решения задач логистики складирования. Основные принципы моделирования складских систем. Системный подход в решении задач логистики складирования. Этапы решения задач логистики складирования.

2. Стратегические проблемы складирования

· Разработка логистической стратегии, включающей деятельность складской сети. 

· Взаимосвязь и взаимовлияние маркетинговой и логистической стратегий компании.

3. Формирование складской сети компании
· Алгоритм формирования складской сети. Модели и методы решения задач формирования складской сети. 

· Определение оптимального числа складов и их размещения в складской сети. Концепция общих логистических издержек в задаче определения количества складов. Определение местоположения склада в складской сети. Основные стратегии размещения складов.

· Выбор оптимальной стратегии складирования запасов.

· Выбор системы товароснабжения складской сети.

· Основные подходы к выбору логистических посредников в складских системах.

4. Разработка и оптимизация складского хозяйства
· Современные тенденции в развитии складского хозяйства, проектировании и строительстве складских зданий и сооружений.

· Проектирование склада и складских зон грузопереработки. Этапы проектирования складского хозяйства. Системный подход к проектированию складских зон грузопереработки. Определение основных параметров складских зон.

· Разработка системы складирования. 

5. Логистический процесс на складе. 

· Структура логистического  процесса на складе. Элементы логистического процесса на складе. Внутрискладская технология как часть логистического процесса на складе. Технология доставки как часть логистического процесса на складе.

· Управление логистическим процессом на складе. Основные концепции управления логистическими процессами. Функциональная модель управления логистическим процессом на складе. Информационная поддержка логистического процесса.

4. Организационно-экономическое обеспечение функционирования складской системы 

· Организационная структура управления складским хозяйством компании. 

· Информационная система управления складским хозяйством.

· Анализ и оценка деятельности складского хозяйства. Виды анализа. Основные этапы анализа.
· Затраты на складе как часть общих логистических затрат.
В результате изучения дисциплины студенты должны:
«Знать»:

· концепции создания современных складских технологий с использованием технических систем электронной поддержки обмена информацией о продвижении материальных потоков от поставщика продукции до потребителей на всех этапах транспортного процесса;

· основы разработки современных складских технологий, используемых в транспортно-экспедиционном обслуживании унимодальных и интермодальных перевозок на основе принципа бумажной технологии грузовой и коммерческой работы;

· инфраструктуру и инструментальные средства, используемые для создания складских информационных технологий на всех этапах взаимодействия между отправителями, получателями и транспортом: регистрация товаров в пункте их приема в каналы товародвижения, выдачи, розыска, учета грузов, слежения за их движением.

«Уметь»:
· использовать возможности современных складских технологий на базе автоматизированных комплексных систем фирменного транспортного обслуживания с соответствующим банком подразделений, непосредственно работающих с клиентами;

· моделировать технологические процессы в современных логистических складских комплексах на базе средств вычислительной техники;

· применять математические модели определения рационального размещения грузов на грузоносителях и в зоне хранения;

· использовать математические методы расчета базовых показателей логистических складских систем для выбора рациональной и эффективной системы складирования.

«Владеть»:
· методами и моделями решения задач по размещению складов;

· методами выбора логистических посредников при формировании складских систем;

· приемами разработки и оптимизации складского хозяйства компании;

· методами анализа и оценки деятельности складского хозяйства компании.
Форма итогового контроля знаний по дисциплине – экзамен.
Основная учебная литература:

1. Дыбская В.В. Управление складированием в цепях поставок. – М.: Изд. «Альфа-Пресс» 2009. – 720 с.

2. Дыбская В.В. Логистика для практиков. Эффективные решения в складировании и грузопереработке. – М.: ВИНИТИ РАН, 2002. – 264 с.
Транспортировка в цепях поставок
Целью дисциплины «Транспортировка в цепях поставок» является формирование знаний основ организации управления транспортными процессами в логистических цепях поставки грузов.

Содержание дисциплины:
1. Организация транспортного процесса в цепях поставок

2. Сравнительные логистические характеристики различных видов транспорта

3. Выбор способа транспортировки

4. Логистические посредники при транспортировке

5. Транспортные тарифы

6. Транспортные договора и правила перевозки

7. Международные конвенции и соглашения при транспортировке внешнеторговых грузов

8. Современные тенденции транспортного обеспечения в цепях поставки 

9. Моделирование перевозочных процессов в логистике

В результате изучения дисциплины студенты должны:

«Знать»:

· особенности функционирования видов транспорта;

· основные критерии выбора логистического посредника;

· принципы формирования тарифной политики транспортного предприятия;

· документальное обеспечение перевозок;

· современные логистические технологии организации доставки груза в различных видах сообщения;

· особенности планирования внутригородской развозки;

· программные приложения для автоматизации управления транспортировкой;

· процессы, протекающие на объектах инфраструктуры – транспортных коммуникациях и на предприятиях, осуществляющих транспортировку. 

· технологии разработки маршрутов с учетом возможных ограничений;

· цели, состав задач и методы оптимизации решений по транспортировке в цепях поставок (выбор вида транспорта, способа транспортировки, инсорсинг/аутсорсинг транспортных операций, 

· виды управленческих решений в операционной логистической деятельности (складировании и транспортировке).

«Уметь»:

· выбрать перевозчика и экспедитора на основе многокритериальных оценок;

· составлять договор на перевозку груза (фрахтование транспортного средства);

· оформлять минимальный набор документов при перевозке грузов в различных видах сообщения;

· определять основные технико-эксплуатационные показатели работы транспортных средств;

· формировать систему доставки груза на основе общего алгоритма планирования.

· ставить и решать задачи управления операционной логистической деятельностью (процессами транспортировки);

· использовать информацию, полученную в результате маркетинговых исследований рынка логистических услуг при выборе решений по аутсорсингу логистической деятельности;

· применять решение «инсорсинг/аутсорсинг» при управлении транспортировкой в цепях поставок;

· анализировать состояние и тенденции развития рынка логистических услуг с точки зрения обеспечения правильных решений по инсорсингу/аутсорсингу логистики компании;

· решать задачи оптимальной маршрутизации и диспетчирования подвижного состава транспорта;

· планировать операционную логистическую деятельность компании.

«Владеть»:

· приемами расчета цен на транспортные услуги; 

· подходами к оценке оптимальности схемы доставки;

· информационными средствами, обеспечивающими автоматизацию аналитических расчетов;

· метами выбора вида транспорта, способа (технологии) транспортировки, логистических посредников компании по транспортировке; 

· метами организации, планирования и оперативного  управления транспортировкой в цепи поставок.

Форма итогового контроля знаний по дисциплине – экзамен.
Основная учебная литература:
1. Дыбская В.В. Логистика: учебник / Дыбская В.В., Зайцев Е.И., Сергеев В.И., Стерлигова А.Н. – М.: Эксмо, 2008. - (Полный курс МВА).
2. Корпоративная логистика в вопросах и ответах. / Под общ. и науч. ред.проф. В.И. Сергеева. 2-е изд., перераб. и доп. М.: ИНФРА-М, 2013. 634 с.
3. Основы логистики: Учебник для вузов / Под ред. В.В. Щербакова.- СПб.: Питеp, 2009.- 432 с.: ил. - (Учебник для вузов).
4. Лукинский В.С., Лукинский В. В., Пластуняк И. А., Плетнева Н.Г. Транспортировка в логистике: Учеб. пособие. – СПб.: СПбГИЭУ, 2005. – 139 с.
5. Сханова С.Э. Транспортно-экспедиционное обслуживание: Учебное пособие / С.Э. Сханова, О.В. Попова, А.Э. Горев. - 3-е изд., стер..- М.: Академия, 2010. - 432 с. - (Высшее профессиональное образование).

Управление запасами в цепях поставок
Цель изучения дисциплины: формирование теоретических знаний практических навыков по принятию решений, связанных с управлением материальных ресурсов в цепях поставок.
Содержание дисциплины:
1. Развитие теории и практики управления запасами в цепях поставок:

· понятия и функции запасов, классификация запасов;

· запасы как объект управления в цепях поставок;

· издержки содержания запасов - нормирование уровня запасов.

2. Методы определения потребности в запасах:

· статистические методы определения текущего и страхового запаса;

· статическая задача;

· оптимальная партия заказа ( формула Харриса Уилсона);

· расчет страхового запаса ( формула Феттера).

3. Стратегии управления запасами в цепях поставок:

· стратегия с фиксированной периодичностью заказа;

· стратегия с фиксированной величиной заказа;

· комбинированные стратегии.

4. Управление запасами в многоуровневых системах.

· управление запасами в условиях риска и неопределенности;

· алгоритм проектирования оптимальных систем управления запасами в цепях поставок.
В результате изучения дисциплины студенты должны:
«Знать»:

· классификацию, виды и функции запасов в цепях поставок;

· цели и задачи формирования запасов в цепях поставок;

· методы описания и моделирования процесса движения запасов;

· основные методы и концепции, используемые в управлении запасами;

· основные стратегии управления запасами;

· структуру и порядок формирования систем управления запасами;

«Уметь»:

· статистические методы расчета текущего и страхового запасов;

· методы преобразования случайных величин (формулы Феттера и Бауэрсокса - Клосса) для расчета страхового запаса;

· модель EOQ (оптимальный размер заказа, формула Харри-Уилсона) для определения объема заказа на пополнение запаса;

· методы прогнозирования для определения потребности в материальных ресурсах и определения объема заказа на пополнение запаса;

· методы классификации материальных ресурсов ( ABC-анализа и XYZ –анализ) для организации дифференцированного управления запасами по различным номенклатурным группам;

· общий алгоритм формирования систем управления запасами.
«Владеть»:

· нормативным уровнем запасов и оборотных средств;

· способами оптимизации издержек, связанных с запасами;

· навыками реализации стратегий управления запасами.

Форма итогового контроля знаний по дисциплине – экзамен.
Основная учебная литература:
1. Дыбская В.В. Логистика: учебник / Дыбская В.В., Зайцев Е.И., Сергеев В.И., Стерлигова А.Н. – М.: Эксмо, 2008. - (Полный курс МВА).
2. Корпоративная логистика в вопросах и ответах. / Под общ. и науч. ред.проф. В.И. Сергеева. 2-е изд., перераб. и доп. М.: ИНФРА-М, 2013. 634 с.
3. Основы логистики: Учебник для вузов / Под ред. В.В. Щербакова.- СПб.: Питеp, 2009.- 432 с.: ил. - (Учебник для вузов).
4. Лукинский В.С., Лукинский В. В., Пластуняк И. А., Плетнева Н.Г. Транспортировка в логистике: Учеб. пособие. – СПб.: СПбГИЭУ, 2005. – 139 с.
5. Управление грузовыми потоками в транспортно-логистических системах / Л.Б. Миротин, В.А. Гудков, В.В. Зырянов и др. Под ред. Л.Б. Миротина. – М.: Горячая линия – Телеком, 2010. – 704 с.
Управление операциями

Цель изучения дисциплины: сформировать у бакалавра в области логистики представления об основных функциях в процессе управления операциями и основных задачах  операционного менеджера, решаемые им в процессе выполнения каждой функции.
Содержание дисциплины:

1. Введение в операционный менеджмент

2. Система управления операциями  (производством)
3. Основы организации процесса выполнения операций

4. Организация процесса выполнения операций  (производства) в пространстве и во времени

5.  Управление разработкой новых изделий и услуг

6. Планирование производства изделий и услуг

7. Оперативное управление производством

8.  Организация обслуживания производства

9. Интегрированные автоматизированные системы управления производством

10. Содержание, особенности и организация труда операционного менеджера

В результате изучения дисциплины студенты должны:

«Знать»:
· сущность и место операционного менеджмента в структуре компании;

· основные задачи операционного менеджмента;

· операционные стратегии;

· основные типы процессов и сущность анализа процессов;
«Владеть»:

· методами проектирования продукта и выбора процесса в производственной сфере;

· методами проектирования услуг и выбора процесса обслуживания;

· методами отладки процесса и статистического контроля качества.

Форма итогового контроля знаний по дисциплине – экзамен.
Основная учебная литература:

1. Корпоративная логистика. 300 ответов на вопросы профессионалов / Под ред. В.И. Сергеева. - М.: ИНФРА-М, 2013. -  976 с.

2. Стерлигова А.Н., Фель А.В. Операционный (производственный) менеджмент: Учеб. пособие. - М.: ИНФРА-М, 2013. - 187 с.
3. Чейз Р., Джейкобс Р., Аквилано Н. Производственный и операционный менеджмент, 10-е изд.: Пер. с англ. – М.: ООО «ИД Вильямс», 2008. – 1184 с.
Информационные системы в логистике и управлении цепями поставок
Цель изучения дисциплины: сформировать у бакалавра в области логистики объективное представление об информационно-экономическом  базисе логистических систем, научить его свободно ориентироваться на рынке программно-технических и информационных решений в области логистики, дать необходимые для управления логистическими компаниями знания в области информационного менеджмента.
Содержание дисциплины:

1.Роль информации и информационный обмен в товарообращении:

· мобильность, доступность, информированность, качество - как основа современных логистических технологий;

· перспективы в развитии товарообращения на принципах логистики, информатики, телематики и программотехники;
· методы, технологии, средства хранения, преобразования и обработки информации.

2. Локальные и глобальные информационные сети:

· единое информационное пространство логистической компании;

· технологии Интернет-Интранет;
· единое информационное пространство цепи поставок.

3. Специализированное программное обеспечение для  автоматизации управления логистической компанией:

· системы автоматизации планирования транспо операций и контроля исполнения поставок;

· системы управления цепью поставок (SCM) автоматизации управления складом (WMS);
· клиентоориентированные и финансово-аналитические технологии и системы (CRM, ВРМ).

4. Системы коммуникации, навигации, идентификации и мониторинга в логистике и управлении цепями поставок:

· системы и технологии автоматической идентификации элементов товарно-транспортных потоков в логистике;

· спутниковая связь и бортовые системы контроля поставок.

5. Интернет-технологии в логистике и УЦП:

· Интернет-мониторинг и Интернет-локализация в логистике и УЦП;

· электронный фрахт и системы электронной коммерции в логистике и УЦП;
· распределённые логистические системы и технология виртуальных предприятий в логистике.

В результате изучения дисциплины студенты должны:

«Знать»:

· функциональные возможности современных информационных систем для решения задач логистики;

· особенности и способы управления информационными потоками в логистических системах; 

· методы и технологии формирования информационных систем логистической компании.

«Уметь»:

· ориентироваться на рынке специального логистического информационного, коммуникационного и программно-технического обеспечения;

· разбираться в технико-экономических и эксплуатационных характеристиках современных информационных систем;

· оценить функциональные возможности информационных систем по документации.

«Владеть»:

· компьютером, средствами связи, Интернет, офисными пакетами; 
· навыками работы с корпоративными информационными системами.

Форма итогового контроля знаний по дисциплине – экзамен.
Основная учебная литература:
1. Дыбская В.В. Логистика: учебник (полный курс МВА) / Дыбская В.В., Зайцев Е.И., Сергеев В.И., Стерлигова А.Н. – М.: Эксмо, 2008. – 944 с.
2. Сергеев В.И., Григорьев М.Н., Уваров С.А. Логистика: информационные системы и технологии. Учебно-практическое пособие. – М. : Альфа-пресс, 2008. – 608 с.
Экономическое обеспечение логистики и управления цепями поставок
Целью учебной дисциплины является формирование устойчивых теоретических знаний и практических навыков по вопросам экономического обеспечения логистических систем в цепях поставок:

· разработки целостного механизма выработки экономически обоснованных решений о рациональных формах и методах экономической деятельности логистических звеньев и их взаимодействия в цепях поставок;

· методов формирования затрат в цепях поставок;

· методов управления издержками;

· механизма ценообразования в логистических цепях;

· формирования систем показателей оценки эффективности логистического обслуживания и методы их расчета;

· управления финансовыми потоками в логистических звеньях и цепях поставок и др.
Содержание дисциплины:

1. Влияние логистических решений на конкурентоспособность продукции и компании.

2. Ресурсы логистических звеньев и основы их рационального использования.

3.  Особенности и методы ценообразования на логистические продукты и услуги в цепях поставок.

4. Структура цены.

5. Факторы, влияющие на принятие решения по ценам. 

6. Логистические издержки в цепях поставок и методы управления.

7. Учет, анализ и контроль затрат в логистике.

8. Основы функционально-стоимостной диагностики цепей поставок.

9. Планирование снижения логистических издержек.

10. Финансово-экономические показатели и их использование в управлении рентабельностью логистических систем.

11. Инвестиционные решения в логистике, оценка их эффективности.

12. Показатели оценки эффективности логистических систем.

13. Основы управления финансовыми потоками в цепях поставок.

В результате изучения дисциплины студенты должны:

«Знать»:

· современные методы формирования затрат в цепях поставок;

· методы снижения издержек в логистике;

· структуру цен;

· системы бюджетирования и смет расходов на логистические услуги;

· требования к оценке эффективности логистических систем;

· основные показатели оценки эффективности логистических систем;

· виды финансовых потоков в логистических цепях и методы их контроля и регулирования;

· теоретические и практические подходы к определению источников и механизмов бюджетирования логистики компании.
«Уметь»:

· рассчитывать логистические затраты;

· использовать экономические показатели и анализировать их при оценке и выборе наилучших решений по созданию логистических систем;

· давать экономически обоснованные оценки построения логистических систем с учетом различных факторов внешней и внутренней среды;

· оптимизировать затраты в цепях поставок;

· пользоваться  современными компьютерными средствами обработки статистической информации; 

· использовать техники бухгалтерского и управленческого учета для формирования логистической отчетности компании;

· калькулировать и анализировать логистические затраты и принимать обоснованные решения по бюджетированию логистики на основе данных учета;

· проводить экспертизу и аудит логистической деятельности, прогнозировать и определять потребность компании в повышении квалификации персонала службы логистики, определения эффективные путей совершенствования структуры и бизнес-процессов логистики.

«Владеть»:

· современными аналитическими методами и информационными технологиями оптимизации затрат и результатов логистических решений;

· методами оценки эффективности управления операционной логистической деятельностью;

· методами оценки экономической эффективности логистики компании и инвестиционных логистических проектов.
Форма итогового контроля знаний по дисциплине – экзамен.
Основная учебная литература:
1. Арзямов А. С. Экономика фирмы. М. ИНФРА-М, 2010. - 527 с. 
2. Борисова Л.А. Экономика предприятия. – Электронная версия лекций курса, 2012.

3. Корпоративная логистика в вопросах и ответах /под общ. и науч.ред. проф. В.И.Сергеева.-2-е изд..перераб. и доп.-м.: ИНФРА-М, 2013.

4. Моисеева Н.К. Экономические основы логистики: Учебник.- М.:   ИНФРА - М, 2008. (Высшее образование).

5. Экономика предприятия: Учебник под ред. А.Е. Карлика, М.Л. Шухгалтер. – СПб.: Питер, 2009.

6. Экономика фирмы: Учебник под ред. Н.П. Иващенко. – М.: ИНФРА-М, 2008.

Экономика предприятия
Цели изучения дисциплины: 1) раскрытие сущности и специфических особенностей экономической деятельности предприятия логистического профиля; 2) обобщение отечественного и зарубежного опыта в области развития экономики предприятий; 3) усвоение знаний о составе, структуре и особенностях использования ресурсов предприятия логистического профиля; 4) усвоение подходов к формированию политики затрат, а также ценовой политики предприятия логистического профиля; 5) изучение методов оценки эффективности деятельности предприятия логистического профиля.
Содержание дисциплины:

1. Основные характеристики предприятия логистического профиля. 

2. Ресурсы предприятия логистического профиля. 

3. Формирование расходов предприятия логистического профиля

4. Формирование доходов предприятия логистического профиля

5. Оценка результатов производственно-хозяйственной  деятельности предприятия логистического профиля

В результате изучения дисциплины студенты должны:
«Знать»:

· экономическую сущность и особенности деятельности предприятия логистического профиля, а также условия его эффективного развития в системе экономических отношений;

· состав  и структуру имущества предприятия, методы формирования и оценки имущества, факторы его рационального использования;

· методы формирования и эффективного использования трудовых ресурсов предприятия;

· систему показателей результатов деятельности предприятия и основные факторы улучшения  этих результатов.

«Уметь»:

· проектировать политику затрат и ценовую политику предприятия логистического профиля;

· определять потребность предприятия в ресурсах;

· проектировать смету затрат на производство и составлять калькуляцию себестоимости;

· выполнять комплексную оценку эффективности деятельности предприятия с коммерческих позиций, а также с позиций интересов всех субъектов логистической системы.

«Владеть»:

· способами и приемами экономического анализа; 

· технологиями проведения комплексного технико-экономического анализа;

· информационными средствами, обеспечивающими автоматизацию аналитических расчетов.

Форма итогового контроля знаний по дисциплине – экзамен.
Основная учебная литература:
1. Арзямов А. С. Экономика фирмы. М. ИНФРА-М, 2010. - 527 с Экономика фирмы: Учебник / Под. общ. ред. проф. Н.П. Иващенко. – ИНФРА-М, 2006. (Учебники экономического факультета МГУ им. М.В. Ломоносова.

2. Корпоративная логистика в вопросах и ответах /под общ. и науч.ред. проф. В.И.Сергеева.-2-е изд..перераб. и доп.-м.: ИНФРА-М, 2013.
3. Экономика предприятия: Учебник под ред. А.Е. Карлика, М.Л. Шухгалтер. – СПб.: Питер, 2009.
4. Моисеева Н.К. Экономические основы логистики: Учебник.- М.:   ИНФРА - М, 2008. (Высшее образование).

Экономика логистической инфраструктуры
Целью учебной дисциплины является формирование устойчивых теоретических знаний и практических навыков по вопросам экономического обеспечения логистических систем в цепях поставок:

- разработки целостного механизма выработки экономически обоснованных решений о рациональных формах и методах экономической деятельности логистических звеньев и их взаимодействия в цепях поставок;

- методов формирования затрат в цепях поставок;

- методов управления издержками;

- механизма ценообразования в логистических цепях;

- формирования систем показателей оценки эффективности логистического обслуживания и методы их расчета;

- управления финансовыми потоками в логистических звеньях и цепях поставок и др.
Содержание дисциплины:

1. Влияние логистических решений на конкурентоспособность продукции и компании.

2. Ресурсы логистических звеньев и основы их рационального использования.

3.  Особенности и методы ценообразования на логистические продукты и услуги в цепях поставок.

4. Структура цены.

5. Факторы, влияющие на принятие решения по ценам. 

6. Логистические издержки в цепях поставок и методы управления.

7. Учет, анализ и контроль затрат в логистике.

8. Основы функционально-стоимостной диагностики цепей поставок.

9. Планирование снижения логистических издержек.

10. Финансово-экономические показатели и их использование в управлении рентабельностью логистических систем.

11. Инвестиционные решения в логистике, оценка их эффективности.

12. Показатели оценки эффективности логистических систем.

13. Основы управления финансовыми потоками в цепях поставок.

В результате изучения дисциплины студенты должны:

«Знать»:

- современные методы формирования затрат в цепях поставок;

- методы снижения издержек в логистике;

- структуру цен;

- системы бюджетирования и смет расходов на логистические услуги;

- требования к оценке эффективности логистических систем;

- основные показатели оценки эффективности логистических систем;

- виды финансовых потоков в логистических цепях и методы их контроля и регулирования;

- теоретические и практические подходы к определению источников и механизмов бюджетирования логистики компании.
«Уметь»:

- рассчитывать логистические затраты;

- использовать экономические показатели и анализировать их при оценке и выборе наилучших решений по созданию логистических систем;

- давать экономически обоснованные оценки построения логистических систем с учетом различных факторов внешней и внутренней среды;

- оптимизировать затраты в цепях поставок;

- пользоваться  современными компьютерными средствами обработки статистической информации; 

- использовать техники бухгалтерского и управленческого учета для формирования логистической отчетности компании;

- калькулировать и анализировать логистические затраты и принимать обоснованные решения по бюджетированию логистики на основе данных учета;

- проводить экспертизу и аудит логистической деятельности, прогнозировать и определять потребность компании в повышении квалификации персонала службы логистики, определения эффективные путей совершенствования структуры и бизнес-процессов логистики.

«Владеть»:

- современными аналитическими методами и информационными технологиями оптимизации затрат и результатов логистических решений;

- методами оценки эффективности управления операционной логистической деятельностью;

- методами оценки экономической эффективности логистики компании и инвестиционных логистических проектов.

Форма итогового контроля знаний по дисциплине – экзамен.
Основная учебная литература:
1. Корпоративная логистика в вопросах и ответах / Под общ. и науч. ред. проф. В.И.Сергеева.-2-е изд..перераб. и доп.-м.: ИНФРА-М, 2013.- 622 с.
2. Дыбская В.В. Управление складированием в цепях поставок. М. Изд. «Альфа-Пресс», 2009.

3. Прокофьева Т.А., Сергеев В.И. Логистические центры в транспортной системе России: Учебное пособие. - М.: Издательский дом «Экономическая газета», 2012.-524 с.
4. Резер С.М., Прокофьева Т.А. , Гончаренко С.С. Международные транспортные коридоры: проблемы формирования и развития. – М.:ВИНИТИ РАН. 2010

Управление затратами в цепях поставок
Целью учебной дисциплины является формирование устойчивых теоретических знаний и практических навыков по вопросам управления затратами в логистических звеньях и цепях поставок, в том числе: методов управления затратами; методов планирования затрат; систем учета и контроля;  систем управления затратами.

Содержание дисциплины:

14. Основные положения управления затратами в логистике.

15. Методы управления затратами в логистике. 

16. Управление затратами в производственной деятельности логистических звеньев.

17. Учет и контроль затрат на предприятии.

18. Роль анализа затрат в управлении доходностью предприятия.

19. Системы управления затратами.

20. Компьютерная поддержка процесса управления затратами.  

В результате изучения дисциплины студенты должны:

«Знать»:

- функции и принципы управления затратами;

- задачи и основные признаки классификации затрат;

- методы управления затратами;

- положения калькуляции затрат в функциональных областях логистики;

- системы учета затрат в логистике;

- структуру и содержание анализа затрат;

- современные системы управления затратами;

- методы оптимизации затрат;

- сферы и принципы компьютеризации управления затратами.

«Уметь»:

- использовать современные и традиционные методы управления затратами;

- составлять калькуляции затрат, формировать бюджет и смету затрат в рамках деятельности логистических звеньев;

- анализировать затраты на всех этапах управления;

- планировать затраты;

- пользоваться  современными компьютерными средствами обработки статистической информации. 

«Владеть»:

- современными аналитическими методами и приемами расчета затрат.

Форма итогового контроля знаний по дисциплине – зачет.
Основная учебная литература:
1. Арзямов А. С. Экономика фирмы. М. ИНФРА-М, 2010. - 527 с Экономика фирмы: Учебник / Под. общ. ред. проф. Н.П. Иващенко. – ИНФРА-М, 2006. (Учебники экономического факультета МГУ им. М.В. Ломоносова.

2. Корпоративная логистика в вопросах и ответах /под общ. и науч.ред. проф. В.И.Сергеева.-2-е изд..перераб. и доп.-м.: ИНФРА-М, 2013.

3. Экономика предприятия: Учебник под ред. А.Е. Карлика, М.Л. Шухгалтер. – СПб.: Питер, 2009.

4. Моисеева Н.К. Экономические основы логистики: Учебник.- М.:   ИНФРА - М, 2008. (Высшее образование).

Вариативная часть
Основы внешнеэкономической деятельности
Целью изучения дисциплины «Основы внешнеэкономической деятельности» является формирование системы знаний экономических отношений в сфере внешней деятельности хозяйствующих субъектов с зарубежными организациями и фирмами.
Содержание дисциплины:

1. Сущность, формы и условия развития внешнеэкономической деятельности. 

2. Планирование стратегии логистической деятельности компании на зарубежных рынках. 

3. Формирование финансово-экономической политики компании при осуществлении внешнеэкономической деятельности. 

4. Правовые аспекты ведения внешнеэкономической деятельности. 

5. Документальное обеспечение внешнеэкономической деятельности. 

6. Информационное обеспечение внешнеэкономической деятельности. 

7. Страховая защита внешнеэкономических операций. 

8. Валютно-финансовые и платежные условия внешнеэкономических сделок. 

9. Оценка экономической эффективности внешнеэкономической деятельности предприятия. 

В результате изучения дисциплины студенты должны:

 «Знать»:

· основные особенности внешнеторговых операций;

· основы таможенного законодательства во внешнеторговой деятельности;

· системы обеспечения логистических услуг во внешнеэкономической деятельности;

· основы организации и условия доставки внешнеторговых грузов основными магистральными видами транспорта.

«Уметь»:

· применять полученные знания при анализе конкретных бизнес-ситуаций;

· обеспечивать подготовку и выполнение внешнеэкономических сделок.

«Владеть»

· способами  выбора конфигурации системы внешнеэкономических связей;

· навыками по выбору и оптимизации параметров материальных и финансовых потоков в системе внешнеэкономических связей компании.
Форма итогового контроля знаний по дисциплине – зачет.
Основная учебная литература:
1. Алексеев И.С.Внешнеэкономическая деятельность. - М.: Дашков и К, 2010. - 304 с.

2. Григорьев М.Н. Таможенное дело: Учебное пособие / СПбГИЭУ. - СПб.: СПбГИЭУ, 2011. - 211 с.

3. Покровская В.В. Таможенное дело: Учебник. - М.: Юрайт, 2010.

4. Соколов А.И. Организация и техника внешнеэкономических операций. Сборник заданий и ситуаций для анализа: Учебное пособие / СПбГИЭУ. - СПб: СПбГИЭУ, 2007. - 208 с.

5. Таможенное право: Учебник / Моск. Университет МВД России; Рос. прав. акад. МЮ РФ; Под ред. М.М. Рассолова, Н.Д. Эриашвили. - 3-е изд., перераб. и доп. - М.: ЮНИТИ-ДАНА: Закон и право, 2007. - 391 с.

Управление таможенными процедурами
Целью дисциплины «Управление таможенными процедурами» является получение студентами знаний и навыков по таможенным процедурам в цепях поставок внешнеторговых грузов, о современных технологиях и методах таможенной обработки, о возможностях применения логистических концепций в таможенной сфере.
Содержание дисциплины:

1. Сущность и структура таможенного дела в Российской Федерации и Таможенном Союзе:

· организация таможенного дела;

· околотаможенные структуры в цепях поставок внешнеторговых грузов;

· таможенные процедуры.

2. Меры таможенного регулирования экспортно–импортных потоков.

3. Процедуры таможенного оформления и контроля товаров и транспортных средств:
· таможенное оформление товаров и транспортных средств;

· электронное декларирование;

· таможенный контроль товаров и транспортных средств.

4. Доставка товаров и транспортных средств под таможенным контролем: 

· внутренний таможенный транзит;

· особенности доставки под таможенным контролем различными видами транспорта.

5. Логистический подход к оптимизации таможенных процедур в цепях поставок внешнеторговых грузов.

В результате изучения дисциплины студенты должны:

«Знать»:

· структуру и особенности таможенного дела в Российской
 Федерации и Таможенном Союзе;

· особенности таможенного регулирования различных внешнеэкономических операций;

· процедуру таможенного оформления внешнеэкономических сделок;

· условия помещения под таможенные процедуры;

· операции таможенного оформления и контроля;

· таможенное оформление международных перевозок;

· пути оптимизации таможенных процедур в цепях поставок внешнеторговых грузов.

«Уметь»:

· работать с таможенной документацией;

· определять необходимый перечень документов по различным видам сделок;

· рассчитывать таможенные платежи, сборы и пошлины

· применять полученные знания основ таможенного дела к разрешению конкретных бизнес ситуаций.

«Владеть»:
· методами количественного анализа и моделирования;
· экономическим образом мышления;

· законодательными актами в области таможенного дела;

· навыками работы с компьютером как средством управления информацией, методами сбора и анализа информации;
· специальными пакетами прикладных программ для работы в системах электронного декларирования, автоматического расчета таможенных платежей.

Форма итогового контроля знаний по дисциплине – зачет.
Основная учебная литература:
1. Алексеев И.С.Внешнеэкономическая деятельность. - М.: Дашков и К, 2010. - 304 с.

2. Григорьев М.Н. Таможенное дело: Учебное пособие / СПбГИЭУ. - СПб.: СПбГИЭУ, 2011. - 211 с.

3. Покровская В.В. Таможенное дело: Учебник. - М.: Юрайт, 2010.

4. Соколов А.И. Организация и техника внешнеэкономических операций. Сборник заданий и ситуаций для анализа: Учебное пособие / СПбГИЭУ. - СПб: СПбГИЭУ, 2007. - 208 с.

5. Таможенное право: Учебник / Моск. Университет МВД России; Рос. прав. акад. МЮ РФ; Под ред. М.М. Рассолова, Н.Д. Эриашвили. - 3-е изд., перераб. и доп. - М.: ЮНИТИ-ДАНА: Закон и право, 2007. - 391 с.

Управление сервисными потоками в цепях поставок
Целью дисциплины «Управление сервисными потоками в цепях поставок» является формирование совокупности теоретических знаний и практических навыков по управление сервисными потоками в цепях поставок, изучение систем управления качеством, факторов, влияющих на их функционирование и развитие, показателей оценки и контроля их деятельности.
Содержание дисциплины:

1 Введение в управление качеством. 

2. Общие понятия управления качеством.
3. Процесс и содержание управления качеством продукции и услуг.

4. Общие функции управления качеством продукции и услуг.

5. Специальные подсистемы управления качеством.

6. Методы статистического управления процессами.

7. Качество выполнения логистических функций и операций.

8. Надежность цепи поставок.

В результате изучения дисциплины студенты должны:
В результате изучения дисциплины студенты должны знать:

· проблемы, связанные с обеспечением качества, и основные понятия в области управления качеством;

· организационно-методологические и правовые основы управления качеством продукции (услуг);

· сущность и содержание международных, национальных и ведомственных стандартов в области качества;

· методологические основы оценки качества логистического сервиса в цепях поставок;

· методы статистического управления процессами;

· методы оценки качества транспортных услуг;

· методы оценки надежности цепи поставок.

В результате изучения дисциплины студенты должны получить навыки построения контрольных карт качества и уметь проводить анализ статистически управляемого состояния процесса по контрольным картам и анализ пригодности производственного процесса для обеспечения стабильного уровня качества.

Форма итогового контроля знаний по дисциплине – зачет.
Основная учебная литература:
1. Аристов О.В. Управление качеством: учебное пособие. – М.: ИНФРА-М, 2009. – 239 с.

2. Разумов В.А. Управление качеством: учебное пособие. – М.: ИНФРА-М, 2010. – 208 с.

3. Голдсби Т., Мартиченко Р. Бережливое производство и 6 сигм в логистике: руководство по оптимизации логистических процессов / Томас Голдсби, Роберт Мартиченко; пер. с англ. Т.О. Ежова; науч. ред. Р.В. Морозов. – Минск: Гребцов Паблишер, 2009. – 416 с.

Управление инновациями в цепях поставок
Цель изучения дисциплины:
· изучение инновационной стратегии предприятия логистического формирование знаний об инновационном подходе и его применении при управлении логистическими операциями и функциями;

· изучение сфер инновационной деятельности и этапов инновационного процесса;

· изучение основных источников инноваций в цепях поставок;

· изучение методов оценки инновационного потенциала предприятия логистического профиля;

· изучение методов разработки профиля;
· изучение методов выбора инновационных проектов и способов их финансирования.

Содержание дисциплины:

1. Системная концепция инновационной деятельности.

2. Инновационный процесс и жизненный цикл инноваций. 

3. Инновационный потенциал организации.

4. Стратегическое управление инновациями.

5. Разработка и оценка эффективности инновационных проектов. 

6. Государственное регулирование инновационной деятельности.

В результате изучения дисциплины студенты должны:
«Знать»:

· сферу инновационной деятельности;
· факторы, формирующие инновационную деятельность в цепях поставок;

· методы разработки инновационной стратегии организации;

· методы выбора инновационных проектов и способы оценки их привлекательности.

«Уметь»:

· анализировать логистические операции и функции с целью выявления источников инноваций и инновационного потенциала организации;

· разрабатывать функциональные системы реализации инновационных проектов;

· оценивать привлекательность альтернативных инновационных проектов и выбирать оптимальный вариант;

· разрабатывать инновационные стратегии;
· рассчитывать эффективность внедрения инновационных проектов в цепях поставок.

«Владеть»:

· способами и приемами проведения анализа инновационного потенциала организации; 

· технологиями разработки инновационных стратегий и проектов;
· информационными средствами, обеспечивающими автоматизацию аналитических расчетов.

Форма итогового контроля знаний по дисциплине – зачет.
Основная учебная литература:
1. Бараненко С.П., Дудин М.И., Лясников Н.В. Инновационный менеджмент. – Центрполиграф, 2010. – 287 с.

2. Ван Гок Р., Гаррисон А. Логистика. Стратегия управления и конкурирования через цепочки поставок. Дело и сервис, 2010. – 368 с.

3. Дежкина И.П., Поташева Г.А. Инновационный потенциал хозяйственной системы и его оценка. - ИНФРА-М, 2011. – 122 с.

Основы проектирования логистических систем
Целью дисциплины «Основы проектирования логистических систем» является формирование у студентов необходимых знаний, умений и навыков в области проектирования и моделирования логистических систем различного иерархического уровня и их структурных элементов.
В дисциплине рассматривается место проектирования логистических систем (ЛС) в общей теории логистики и управления цепями поставок.

Содержание дисциплины:

1. Методологические  принципы проектирования ЛС

· опыт становления и развития ЛС;

· термины и определения, классификация проектов;

· системный подход и системный анализ;

· принципы проектирования ЛС (глобальная оптимизация, минимум издержек, всеобщее управление качеством и др.)

2. Моделирование объектов и субъектов управления в ЛС

· модели звена, канала, сети ЛС;

· методы определения количества, места расположения мощностей ЛС;

· разработка альтернативных вариантов ЛС.

3. Проектирование подсистем ЛС

· проектирование подсистемы управления транспортировкой;

· проектирование управления подсистемы закупками;

· проектирование подсистемы управления запасами.

4. Перепроектирование (реинжиниринг) ЛС

· реинжиниринг бизнес-процессов

· сравнительный анализ с эталонными системами

· оценка экономической эффективности ЛС

· выбор оптимального варианта ЛС на основе многокритериальных оценок.
В результате изучения дисциплины студенты должны:
«Знать»

· основные методологические принципы проектирования ЛС;

· признаки типизации ЛС;

· критерии качества функционирования и эффективности ЛС;

· виды логистических затрат и способы их определения при проектировании ЛС;

· критерии оптимизации ЛС и подсистем.

«Уметь»

· определять количество, место расположение и мощности терминально-логистических объектов проектируемой ЛС;

· разрабатывать альтернативные варианты подсистем управления логистическими объектами;

· рассчитывать экономическую эффективность проектируемых ЛС.

«Владеть»

· методы оценки затрат в ЛС;

· навыками описания параметров внешней (внутренней) среды для звеньев и системы в целом;

· технологиями проведения многовариантных расчетов и моделирования.
Форма итогового контроля знаний по дисциплине – зачет.
Основная учебная литература:
1. Основы логистики: Учебник для вузов/ Под ред. В.В.Щербакова. - СПб.: Питеp, 2009. - 432 с.: ил. - (Учебник для вузов).
2. Глобальные логистические системы: Учеб. пособие / В.И. Сергеев, А.А. Кизим, П.А. Эльяшевич. – СПб.: ИД «Бизнес-пресса», 2001. - 240 с.

Основы проектирования логистической инфраструктуры (складского хозяйства)
Цель изучения дисциплины «Основы проектирования логистической инфраструктуры (складского хозяйства) является формирование совокупности теоретических знаний и практических навыков по проблеме разработки и оптимизации складского хозяйства.
Содержание дисциплины:

1. Разработка и оптимизация складского хозяйства

1.1.Складское хозяйство компании

1.2. Проектирование складского хозяйства, как сложной технико-экономической системы. 

1.3. Проектирование склада и складских зон грузопереработки.
2. Разработка системы складирования

2.1.Структура системы складирования

2.2. Современное техническое оснащение склада

2.3. Система комиссионирования и управление оборудованием.

В результате изучения дисциплины студенты должны:
знать основные методологические принципы проектирования склада;
уметь разрабатывать системы складирования и рассчитывать экономическую эффективность проектируемых складов;
владеть практическими навыками проектирования складского хозяйства; технологиями проведения многовариантных расчетов и моделирования систем складирования.

Форма итогового контроля знаний по дисциплине – зачет.
Основная литература

1. Дыбская В.В. Управление складированием в цепях поставок.- М.: Изд. «Альфа-Пресс» 2009.-720с.,  гл.10.

2. Дыбская В.В. Логистика для практиков. Эффективные решения в складировании и грузопереработке. – М.: ВИНИТИ РАН, 2002. – 264 с., гл. 3.
Экономика предприятия логистического профиля
Цель изучения дисциплины:
· раскрытие сущности и специфических особенностей экономической деятельности предприятия логистического профиля;

· обобщение отечественного и зарубежного опыта в области развития экономики предприятий;

· усвоение знаний о составе, структуре и особенностях использования ресурсов предприятия логистического профиля;

· усвоение подходов к формированию политики затрат, а также ценовой политики предприятия логистического профиля;
· изучение методов оценки эффективности деятельности предприятия логистического профиля.
Содержание дисциплины:

1. Основные характеристики предприятия логистического профиля. 

2. Ресурсы предприятия логистического профиля. 

3. Формирование расходов предприятия логистического профиля

4. Формирование доходов предприятия логистического профиля

5. Оценка результатов производственно-хозяйственной  деятельности предприятия логистического профиля

В результате изучения дисциплины студенты должны:
«Знать»:

· экономическую сущность и особенности деятельности предприятия логистического профиля, а также условия его эффективного развития в системе экономических отношений;

· состав  и структуру имущества предприятия, методы формирования и оценки имущества, факторы его рационального использования;

· методы формирования и эффективного использования трудовых ресурсов предприятия;

· систему показателей результатов деятельности предприятия и основные факторы улучшения  этих результатов.

«Уметь»:

· проектировать политику затрат и ценовую политику предприятия логистического профиля;

· определять потребность предприятия в ресурсах;

· проектировать смету затрат на производство и составлять калькуляцию себестоимости;

· выполнять комплексную оценку эффективности деятельности предприятия с коммерческих позиций, а также с позиций интересов всех субъектов логистической системы.

«Владеть»:

· способами и приемами экономического анализа; 

· технологиями проведения комплексного технико-экономического анализа;
· информационными средствами, обеспечивающими автоматизацию аналитических расчетов.
Форма итогового контроля знаний по дисциплине – зачет.
Основная учебная литература:
1. Экономика предприятия (фирмы): Учебник / РЭА им. Г.В.Плеханова; Под ред. О.И.Волкова, О.В.Девяткина. - 3-е изд., перераб. и доп. - М.: ИНФРА-М, 2009.
2. Самойлович В.Г. Экономика предприятия: Учебник / В.Г. Самойлович, Е.К. Телушкина; Под ред. В.Г. Самойловича. - М.: Академия, 2009. - 224 с.
3. Скляренко В.К. Экономика предприятия (в схемах, таблицах, расчетах): Учебное пособие / В.К. Скляренко, В.М. Прудников, Н.Б. Акуленко, А.И. Кучеренко; Под ред. В.К. Скляренко, В.М. Прудникова. - М.: ИНФРА-М, 2010. - 256 с.

Управление затратами в логистике
Целью учебной дисциплины является формирование устойчивых теоретических знаний и практических навыков по вопросам управления затратами в логистических звеньях и цепях поставок: методов управления затратами; методов планирования затрат; систем учета и контроля; систем управления затратами.
Содержание дисциплины:

1. Основные положения управления затратами в логистике.

2. Методы управления затратами в логистике. 

3. Управление затратами в производственной деятельности логистических звеньев.

4. Учет и контроль затрат на предприятии.

5. Роль анализа затрат в управлении доходностью предприятия.

6. Системы управления затратами.

7. Компьютерная поддержка процесса управления затратами.  

В результате изучения дисциплины студенты должны:

Знать:

· функции и принципы управления затратами;

· задачи и основные признаки классификации затрат;

· методы управления затратами;

· положения калькуляции затрат в функциональных областях логистики;

· системы учета затрат в логистике;

· структуру и содержание анализа затрат;

· современные системы управления затратами;

· методы оптимизации затрат;

· сферы и принципы компьютеризации управления затратами.

Уметь:

· использовать современные и традиционные методы управления затратами;

· составлять калькуляции затрат, формировать бюджет и смету затрат в рамках деятельности логистических звеньев;

· анализировать затраты на всех этапах управления;

· планировать затраты;

· пользоваться  современными компьютерными средствами обработки статистической информации. 

Владеть:

· современными аналитическими методами и приемами расчета затрат.
Форма итогового контроля знаний по дисциплине – зачет.
Основная учебная литература:
1. Бобкова В.М. Экономическое обеспечение логистики и финансовые потоки : учеб. пособие / В.М. Бобкова. – СПб.: СПбГИЭУ, 2009. – 127 с.
2. Гаррисон Р., Норин Э., Брюэр П. Управленческий учет. 12-е изд. / Пер. с англ. под ред. М.А. Карлика. – СПб.: Питер, 2010. – 592 с.

3. Моисеева Н.К.  Экономические основы логистики: Учебник для вузов/Под  ред. В. И. Сергеева. - М.: ИНФРА-М,2011. - 528 с.

4. Лебедев В.Г. Управление затратами на  предприятии: Учебник для вузов/В.Г.Лебедев, Т.Г.Дроздова, В.П.Кустарев; Под ред. Г. А. Краюхина. - 5-е изд. - СПб: Питер, 2012. - 592 с.: ил. - (Учебники для вузов).

Информационный менеджмент в логистике
Цель изучения дисциплины: сформировать у бакалавра в области логистики объективное представление об информационно-экономическом  базисе логистических систем, научить его свободно ориентироваться на рынке программно-технических и информационных решений в области логистики, дать необходимые для управления логистическими компаниями знания в области информационного менеджмента.
Содержание дисциплины:

1. Роль информации и информационный обмен в товарообращении:
· мобильность, доступность, информированность, качество - как основа современных логистических технологий;

· перспективы в развитии товарообращения на принципах логистики, информатики, телематики и программотехники;

· методы, технологии, средства хранения, преобразования и обработки информации.

2. Локальные и глобальные информационные сети:

· единое информационное пространство логистической компании;

· технологии Интернет-Интранет;

· единое информационное пространство цепи поставок.

3. Специализированное программное обеспечение для автоматизации управления логистической компанией:

· системы автоматизации планирования транспортных операций и контроля исполнения поставок;

· системы управления цепью поставок (SCM) и автоматизации управления складом (WMS);

· клиентоориентированные и финансово-аналитические технологии и системы (CRM, ВРМ).

4. Системы коммуникации, навигации, идентификации и мониторинга в логистике и управлении цепями поставок:

· системы и технологии автоматической идентификации элементов товарно-транспортных потоков в логистике;

· спутниковая связь и бортовые системы контроля поставок.

5. Интернет-технологии в логистике и УЦП:

· Интернет-мониторинг и Интернет-локализация в логистике и УЦП;

· электронный фрахт и системы электронной коммерции в логистике и УЦП;
· распределённые логистические системы и технология виртуальных предприятий в логистике.

В результате изучения дисциплины студенты должны:

«Знать»:

· функциональные возможности современных информационных систем для решения задач логистики;

· особенности и способы управления информационными потоками в логистических системах; 

· методы и технологии формирования информационных систем логистической компании.

«Уметь»:

· ориентироваться на рынке специального логистического информационного, коммуникационного и программно-технического обеспечения;

· разбираться в технико-экономических и эксплуатационных характеристиках современных информационных систем;

· оценить функциональные возможности информационных систем по документации.

«Владеть»:

· компьютером, средствами связи, Интернет, офисными пакетами; 
· навыками работы с корпоративными информационными системами.

Форма итогового контроля знаний по дисциплине – зачет.
Основная учебная литература:
1. Бочкарев А.А. Планирование и моделирование цепи поставок: Учебно-практич. пособие. - СПб: Альфа-Пресс, 2008. - 192 с.

2. Гаврилов Л.П. Информационные технологии в коммерции: Учебное пособие. - М.: Инфра-М, 2011. - 238 с. - (Высшее образование).

3. Поночевная И.В. Информационные технологии в экономике: Учебное пособие / И.В. Поночевная, Е.Б. Попов. - СПб.: СПбГИЭУ. Ч.1: Инструментальные средства сетевого интерфейса. Инструментальные средства баз данных. - 2008. - 98 с. 

4. Сатунина А.Е. Управление проектом корпоративной информационной системы предприятия: Учебное пособие / А.Е. Сатунина, Л.А. Сысоева. - М.: Финансы и статистика: Инфра-М, 2009. - 352 с.

5. Теория информационных процессов и систем: Учебник / Под ред. Б.Я. Советова. - М.: Академия, 2010. - 432 с. - (Университетский учебник. Прикладная математика и информатика).

Логистика городских транспортных систем
Цель изучения дисциплины: формирование совокупности теоретических знаний и практических навыков проектирования и анализа логистических систем городского уровня, к которым относятся системы грузовых и пассажирских перевозок, материальные потоки в системе ресурсного обеспечения различных отраслей городского хозяйства.
Содержание дисциплины:
I. Городские транспортные логистические системы
1. Транспортные проблемы мегаполиса

2. Построение региональных транспортных логистических систем

3. Логистические системы городских пассажирских перевозок

4. Технология пассажирских перевозок

5. Организация пассажирских перевозок

6. Качественные оценки эффективности пассажирских перевозок

II. Планирование и моделирование городских транспортных систем
7. Принципы исследования и моделирования городских транспортных систем 
8. Модели транспортных и транспортно-складских систем
9. Сетевые и потоковые модели

10. Планирование доставки мелкопартионных грузов в условиях крупного города
В результате изучения дисциплины студенты должны:

«Знать»:

· виды и подвижной состав городского транспорта и сферы его применения;

· законы формирования передвижений населения в городской и сельской местности;

· основы организации и принципы управления городскими пассажирскими и грузовыми перевозками;

· показатели оценки качества и системы качества перевозок пассажиров;

· основы организации и принципы управления городскими материальными потоками;

· принципы формирования информационно-компьютерной поддержки при решении задач транспортной логистики в ЛС городского уровня.

«Уметь»:

· применять на практике методы расчета технико-эксплуатационных показателей работы подвижного состава;

· применять на практике методы проектирования маршрутов городского общественного транспорта с использованием автоматизированных информационных систем;

«Владеть»:

· методами оценки качества транспортного обслуживания населения;

· методами оптимизационного моделирования при решении  задач о раскладке заказов по транспортным средствам,  оптимизации городской транспортной сети и других;

· методами планирования доставки мелкопартионных грузов с использованием автоматизированных информационных систем.
Форма итогового контроля знаний по дисциплине – зачет.
Основная учебная литература:
1. Бочкарев А.А. Логистика городских транспортных систем: учеб. пособие / А.А. Бочкарев. – СПб.: СПбГИЭУ, 2011. – 162 с.

2. Бочкарев А.А. Планирование и моделирование цепи поставок: учебно-практическое пособие. – М.: Издательство «Альфа-Пресс», 2008. – 192 с.

3. Горев А.Э. Грузовые автомобильные перевозки: учебное пособие. – 5-е изд., испр. – М.: Академия, 2008. – 288 с.

Основы прогнозирования и принятия решений в логистике

Цель данного курса – сформировать у студента представление о прогнозировании как неотъемлемой части интегрированного планирования цепи поставок, методах, возможностях и ограничениях статистического прогнозирования, компьютерных инструментах прогнозирования. Рассматривается процесс прогнозирования и планирования спроса, а также информационные системы для автоматизации этого процесса. 

Курс носит практическую направленность и предусматривает работу с компьютерными инструментами статистического прогнозирования и поддержки принятия управленческих решений. На практических занятиях формируются навыки построения и анализа моделей прогнозирования и выбора оптимальных решений с использованием математических программных пакетов. Теоретическими основами курса являются дисциплины «Основы логистики», «Информационные системы и технологии в логистике», «Экономико- математические методы и модели в логистике».  

Содержание дисциплины:

1. Роль прогнозирования в управлении цепью поставок. Проблемы принятия управленческих решений. 
2. Трендовые модели и алгоритмы их реализации. Точечный и интервальный прогноз.
3. Регрессионный анализ и адекватность моделей.
4. Многомерные модели прогнозирования.

5. Адаптивные методы прогнозирования.
6. Экспертные методы прогнозирования и принятия решений.
7. Метод анализа иерархий в задачах поддержки принятия решений. 
7. Решение задач прогнозирования в прикладных пакетах компьютерной математики.
В результате изучения дисциплины студенты должны:

«Знать»:

· основные методы прогнозирования;

· технологию построения прогностических задач;

· системы автоматизации прогнозирования и поддержки принятия решений и их функциональные возможности;
«Уметь»:

· применять полученные знания при решении задач прогнозирования в конкретных бизнес-ситуациях;

· пользоваться универсальными математическими инструментами прогнозирования и поддержки принятия решений.

«Владеть»:

· способами  выбора модели прогнозирования;

· формирования базы данных для прогностических и оптимизационных расчетов.

Основная учебная литература:
1. Ханк Д.Э., Уичери Д.У., Райтс А.Дж. Бизнес-прогнозирование, 7-е изд. – М. : Вильямс, 2003. – 656 с. (гл. 1, с. 17-27, гл. 11, с. 567-579)
1. Шикин Е.В., Чхартишвили А.Г. Математические методы и модели в управлении (учебное пособие)  - М.: Дело, 2002 г.

2. Партыка Т.Л., Попов И.И. Математические методы (учебник) – М.: ФОРУМ: ИНФРА-М, 2005 г.
3. Мур Дж., Уэдерфорд Л. Экономическое моделирование в Microsoft Excel –Изд. Дом Вильямс, 2004 г.
4. Chase C. Demand-Driven Forecasting : A Structured Approach To Forecasting. – New Jersey: Wiley, 2009. – 320 p. (Ch. 1, 2).
5. SPSS Forecasting 17.0. – Chicago : SPSS Inc., 2007. -  147 p.

6. Минько А.А. Прогнозирование в бизнесе с помощью Excel. – М. : Эксмо, 2007. – 208 с.
Реининиринг цепей поставок
Целью дисциплины «Реинжиниринг цепей поставок» является формирование у студентов фундаментальных знаний в области процессного управления, сущности реализуемых в цепях поставок бизнес-процессов, эффективной организации управления логистическими процессами в цепях поставок, технологии применения реинжиниринга бизнес-процессов в цепях поставок.
Содержание дисциплины:

1. Принятие организационных решений: 

· проведение необходимых изменений в организационной структуре функциональных отделов 

· разработка процедур и методов контроля эффективности основных логистических бизнес-процессов

· внедрение системы KPI для оценки проводимых мероприятий по улучшению имеющихся бизнес-процессов

  2. Формирование стратегии проведения реинжиниринга бизнес-процессов:

· формирование системного представления о развитии концепции управления цепями поставок в свете требуемых изменений;

· использование референтных моделей и бенчмаркинга для определения масштаба планируемых преобразований имеющихся логистических бизнес-процессов;

· рассмотрение концепций горизонтальных, расширенных, сетевых, виртуальных моделей бизнеса и типов компаний, а также моделей аутсорсинга при планировании реинжиниринга

3. Реализация стратегии проведения реинжиниринга логистических бизнес-процессов:

· декомпозиция логистических бизнес-процессов на объектную и процессную составляющие

· классификация бизнес-процессов на ключевые и вспомогательные;

· внедрение CSF’s – критических факторов успеха для контроля проводимых преобразований;

4. Контроль процесса реинжиниринга:

· учет и анализ возможных ошибок при проведении реинжиниринга логистических бизнес-процессов.

В результате изучения дисциплины студенты должны:

«Знать»:

· сущность логистических бизнес-процессов, происходящих в цепях поставок на уровне предприятия или на макроэкономическом  уровне (отраслевом, региональном);

· различие бизнес-процессов в соответствие с их классификацией;

· основное видение (предназначение) бизнес-процессов в цепи поставок;

· особенности SCOR-модели цепи поставок;

· сущность применения референтных моделей и бенчмаркинга при проведении реинжиниринга;

· определение и классификацию логистических бизнес-процессов в цепях поставок;

· виды интеграции и типы связей между участниками цепей  поставок;

· варианты декомпозиции бизнес-процессов

· принципы перепроектирования бизнес-процессов;

· основные подходы к проектированию логистических систем;

· основные измерители эффективности логистических бизнес-процессов в  цепях поставок.

«Уметь»:

· применять современные концепции и технологии построения логистических систем   и цепей поставок;

· определять структуру цепей поставок;

· выделять ключевые бизнес-процессы в цепях поставок и определять предпосылки для проведения их реинжиниринга.

«Владеть»:

· специальной терминологией и лексикой логистики.

Форма итогового контроля знаний по дисциплине – зачет.
Основная учебная литература:
1. Бородулина С.А. Реинжиниринг бизнес-процессов на транспорте: Учебное пособие. - СПб.: СПбГИЭУ, 2008

2. Реинжиниринг бизнес-процессов: Учебное пособие / Под ред. А.О. Блинова. - М.: Юнити, 2010. - 343 с.
3. Елиферов В.Г. Бизнес-процессы: Регламентация и управление: Учебное пособие. – М.:ИНФРА-М, 2009.
Основы транспортно-экспедиторской деятельности
Целью дисциплины «Организация транспортно-экспедиционной деятельности» является формирование у студентов глубоких специальных знаний в области координации грузовой работы различных видов транспорта.
Содержание дисциплины:

1. Система рыночного товародвижения и обеспечение ее транспортно-экспедиционными операциями

· Взаимосвязь инфраструктур товарного и транспортного рынков.

· Формы взаимодействия и методы координации видов транспорта. 

· Транспортно-экспедиционное обслуживание и формы его организации. 

· Классификация видов транспортных операций. 

2. Организация транспортных операций 

· Планирование перевозок грузов.

· Доставка грузов: упаковка, пакетирование, погрузочно-разгрузочные (стивидорные) операции, массовые и смешанные перевозки.

· Материальное, информационное, технологическое и правовое обеспечение транспортных операций.

3. Особенности транспортно-экспедиционного обслуживания грузопотоков

· Экспедиционные операции в пути следования грузов.

· Технологии доставки. Единичная услуга и комплекс услуг.

4. Сопроводительная документация при транспортно-экспедиционном обслуживании

· Система документов, оформляющая транспортно-экспедиционные операции. 

· Правила приема и выдачи грузов на различных видах транспорта.

5. Экономика экспедиционных услуг

· Выбор вида транспорта и схемы доставки. 

· Методы выбора экспедитора, перевозчика, и других контрагентов доставки. 

· Калькуляция затрат на транспортно-экспедиционные операции.

· Расчеты за транспортные и экспедиционные операции: формы и порядок.

В результате изучения дисциплины студенты должны:

«Знать»:

· современную  систему товарораспределения, месте и роли в ней транспорта и специализирующихся предприятий;
· принципы, формы и методы взаимодействия и координации работы видов транспорта;

· особенности современной системы управления транспортом, физических, логистических и прочих элементах этой системы;

· организацию и управление смешанными перевозками грузов;

· структуру и процесс организации транспортно-экспедиционного обслуживания (ТЭО);

· правовые, финансовые, организационные и управленческие аспекты ТЭО.

«Уметь»:

· составлять транспортно-сопроводительную и товарную документацию, используемую при выполнении транспортно-экспедиционных операций;
· разрабатывать транспортно-экспедиционные схемы обслуживания.
«Владеть»:

· навыками в организации транспортно-экспедиционного обслуживания;

· навыками управления, оформления и сопровождения транспортно-экспедиционными операциями;

· навыками принятия грамотного управленческого решения при сопровождении транспортно-экспедиционной операции.

Форма итогового контроля знаний по дисциплине – зачет.
Основная учебная литература:
1. Дыбская В.В. Логистика: учебник / Дыбская В.В., Зайцев Е.И., Сергеев В.И., Стерлигова А.Н. – М.: Эксмо, 2008. - (Полный курс МВА).
2. Корпоративная логистика в вопросах и ответах. / Под общ. и науч. ред.проф. В.И. Сергеева. 2-е изд., перераб. и доп. М.: ИНФРА-М, 2013. 634 с.
3. Основы логистики: Учебник для вузов / Под ред. В.В. Щербакова.- СПб.: Питеp, 2009.- 432 с.: ил. - (Учебник для вузов).
4. Лукинский В.С., Лукинский В. В., Пластуняк И. А., Плетнева Н.Г. Транспортировка в логистике: Учеб. пособие. – СПб.: СПбГИЭУ, 2005. – 139 с.
5. Сханова С.Э. Транспортно-экспедиционное обслуживание: Учебное пособие / С.Э. Сханова, О.В. Попова, А.Э. Горев. - 3-е изд., стер..- М.: Академия, 2010. - 432 с. - (Высшее профессиональное образование).
Научный семинар (по специальным дисциплинам профессионального цикла)
Целью научного семинара является формирование представления о роли логистики  торговых, промышленных компаний, о развитии логистической инфраструктуры и логистических посредников. Исследовательская работа студентов ориентирована на исследования и анализ рынка логистических услуг Северо-Западного региона РФ, анализ возможности использования аутсорсинговых технологий в управлении цепями поставок с логистическими операторами 3-4 PL формата.
В результате  проведения научного семинара студент должен иметь представление  о   практической  роли и месте логистики  в современном бизнесе.  

Содержание семинара:

1. Роль и перспективы развития логистической инфраструктуры в РФ и СЗР.

2. Роль логистики в торговых компаниях.

3. Роль логистики в промышленных компаниях.

4. Логистические посредники в цепях поставок.
5. Анализ рынка логистических услуг.

6. Инсорсинг и аутсорсинг в управлении цепями поставок.
В результате изучения дисциплины студенты должны:

· знать о роли и месте  логистики в современном бизнесе; функции логистики в торговых и промышленных компаниях;

· уметь сделать презентацию и доклад по предложенной преподавателем тематике;

· владеть навыками защиты своей точки зрения по выбранной теме.

Форма контроля знаний – зачет.

Основная учебная литература:
1. Дыбская В.В. Логистика: учебник (полный курс МВА) / Дыбская В.В., Зайцев Е.И., Сергеев В.И., Стерлигова А.Н. – М.: Эксмо, 2008.
2. Корпоративная логистика в вопросах и ответах. / Под общ. и науч. ред.проф. В.И. Сергеева. 2-е изд., перераб. и доп. М.: ИНФРА-М, 2013. 634 с.

3. Ballou R.H. Business Logistics Management. 3 ed. Upper Saddle River, N.Y. Prentice Hall.Inc, 1992. 681 с.

4. Jonsson P. Logistics and Supply Chain Management. McGraw-Hill Higher Education. 2008. 491 p.

5. Logistics Systems: Design and Optimization. Ed. by A. Langevin, D. Riopel. Springer US, 2010. 388 p.
Практика и научно-исследовательская работа
Ознакомительная практика
Цель практики: довести до студента условия реализации основной образовательной программы бакалавров по направлению 080200.62 Менеджмент, специализация «Логистика и управление цепями поставок»; познакомить студента с будущей профессиональной сферой, объектами и предметной областью деятельности логиста; подготовить к осознанному и углубленному изучению общепрофессиональных и специальных дисциплин, в том числе дисциплин специализаций.
Содержание практики: 

1. Система образования в Российской Федерации
2. Государственные образовательные стандарты высшего профессионального образования

3. История НИУ ВШЭ и оценка его конкурентоспособности в современных условиях

4. Организация учебного процесса в вузе
5. Поиск информации в процессе учебной и научно-исследовательской работы 

6. Государственные требования к профессиональной подготовке бакалавров по направлению 080200.62 Менеджмент, специализация «Логистика и управление цепями поставок»  

7. Характеристика профессиональной деятельности выпускника по направлению 080200.62 Менеджмент, специализация «Логистика и управление цепями поставок»
8. Виды профессиональной деятельности выпускника и требования к уровню его подготовки 

9. Основные задачи деятельности логиста

В результате изучения дисциплины студенты должны:

«Знать»:

· основы системы профессионального образования в Российской Федерации, профессиональные образовательные программы высшего образования и особенности их реализации в НИУ ВШЭ, возможности продолжения образования по конкретной образовательной траектории;

· структуру государственных образовательных стандартов высшего профессионального образования третьего поколения;

· историю НИУ ВШЭ и основы его конкурентоспособности в современных условиях;

· основные принципы организации учебно-воспитательного процесса, научно-исследовательской работы студентов в НИУ ВШЭ, условия для удовлетворения потребности личности в интеллектуальном, культурном и нравственном развитии;

· основы библиотековедения и библиографии, основы работы с библиотечными информационными системами;
· структуру и содержание основной образовательной программы университета подготовки бакалавров по направлению 080200.62 Менеджмент, специализация «Логистика и управление цепями поставок»;

· требования к профессиональной подготовке бакалавров по направлению 080200.62 Менеджмент, специализация «Логистика и управление цепями поставок»;

· структуру и содержание учебного плана  подготовки бакалавров по направлению 080200.62 Менеджмент, специализация «Логистика и управление цепями поставок»;
· объекты профессиональной деятельности и предметную область деятельности логиста.

«Владеть»:

· навыками работы с библиотечными информационными системами;

· навыками библиографической записи и составления библиографического описания источников информации.

Форма итогового контроля знаний – зачет.
Основная учебная литература:
1. Дыбская В.В. Логистика: учебник (полный курс МВА) / Дыбская В.В., Зайцев Е.И., Сергеев В.И., Стерлигова А.Н. – М.: Эксмо, 2008.
2. Корпоративная логистика в вопросах и ответах. / Под общ. и науч. ред.проф. В.И. Сергеева. 2-е изд., перераб. и доп. М.: ИНФРА-М, 2013. 634 с.

Производственная практика
Цель практики: закрепление и расширение знаний, полученных студентом в процессе обучения, на основе изучения работы предприятий, организаций и фирм, а также овладение функциональными навыками логистической деятельности и передовыми методами логистического менеджмента.
Содержание практики:

В ходе прохождения производственной практики студенты закрепляют теоретические знания, полученные при изучении общепрофессиональных и специальных дисциплин, а также приобретают знания практической реализации логистических функций и видов деятельности в целом.

Основными блоками практики являются:

1. Общие организационные вопросы производственной практики:

· порядок прохождения практики;

· выбор предприятия-базы для прохождения производственной практики;

· руководство практикой;

· обязанности студентов при прохождении практики.

2. Анализ деятельности предприятия, его положения на рынке:

· характеристика предприятия;

· анализ положения предприятия на отраслевом рынке;

· показатели и анализ деятельности предприятия;

· организационная структура предприятия;

· профессионально-квалификационная структура персонала.

3. Общая характеристика развития логистики на предприятии:

· логистические функции, которые выполняются на предприятии;

· исследование логистической системы предприятия;

· структура и состав основных средств, используемых для выполнения отдельных логистических операций;

· анализ эффективности логистики на предприятии.

4. Логистические функции, выполняемые на предприятии:

· управление закупками материальных ресурсов;

· управление процедурами заказов;

· управление запасами;

· транспортировка;

· складирование» и грузопереработка.

5. Подготовка отчета по практике:

· содержание отчета;

· требования к оформлению отчета;

· порядок сдачи отчета.

В результате изучения дисциплины студенты должны:

«Знать»:

· документооборот на предприятии;

· социальную значимость своей профессии; 

· принципы проектирования организационной структуры;

· стратегии управления человеческими ресурсами;

· логистические процессы и процессы обслуживания потребителей.

«Уметь»:

· логически верно, аргументированно и ясно строить устную и письменную речь;

· работать в коллективе;

· работать с информацией в глобальных компьютерных сетях и корпоративных информационных системах;

· осуществлять деловое общение;

· анализировать и проектировать межличностные, групповые и организационные коммуникации;

· оценивать влияние инвестиционных решений на рост стоимости компании;

· находить и оценивать новые рыночные возможности и формулировать бизнес-идею;

· формулировать требования к транспорту, системам хранения и складской обработке грузов;

· решать локальные, общие и глобальные логистические задачи.

«Владеть»:

· культурой мышления, способностью к восприятию, обобщению и анализу информации; 

· методами количественного анализа и моделирования;
· навыками работы с компьютером как средством управления информацией;

· средствами программного обеспечения анализа;

· навыками составления финансовой отчетности.

Форма итогового контроля знаний – зачет.
Основная учебная литература:
1. Дыбская В.В. Логистика: учебник (полный курс МВА) / Дыбская В.В., Зайцев Е.И., Сергеев В.И., Стерлигова А.Н. – М.: Эксмо, 2008.
2. Корпоративная логистика в вопросах и ответах. / Под общ. и науч. ред.проф. В.И. Сергеева. 2-е изд., перераб. и доп. М.: ИНФРА-М, 2013. 634 с.
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