
 

Текст 1. КОНЦЕПТУАЛЬНОЕ МОДЕЛИРОВАНИЕ 

 

Концептуальное моделирование – 1-й этап математического моделирования, 

представление общей теории предметной области, ее информационно-логической 

структуры. 

В основе концептуального моделирования лежит концептуальная схема. 

Концептуальная схема – система взаимосвязанных понятий, необходимая и 

достаточная для описания требуемого аспекта объекта (модель предметной облас-

ти). 

Онтология – формализованная модель некоторой области знаний с помощью 

концептуальной схемы. Обычно такая схема состоит из структуры данных, содер-

жащей все релевантные классы объектов, их связи и правила (принципы, нормы, 

ограничения и т.п.), принятые в этой области. 

Концептуальная модель1 – модель предметной области (изучаемого фено-

мена, процесса и т.п.), состоящей из перечня взаимосвязанных понятий, используе-

мых для описания этой области, вместе со свойствами и характеристиками, класси-

фикацией этих понятий, по типам, ситуациям, признакам в данной области и зако-

нов протекания процессов в ней. 

Концептуальная модель – абстрактная модель, определяющая структуру 

моделируемой системы, свойства её элементов и причинно-следственные связи, 

присущие системе и существенные для достижения цели моделирования. 
 

1. ИНФОРМАЦИОННО-ЛОГИЧЕСКАЯ АДЕКВАТНОСТЬ 

КОНЦЕПТУАЛЬНОЙ МОДЕЛИ 

Соответствие концептуальной модели моделируемой предметной области 

целям, задачам и методам государственного регулирования, т.е. адекватная переда-

ча 

� логической структуры предметной области – моделируемых процес-

сов и явлений. 

� системы объектов моделирования и отношений между ними. 
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� системы атрибутов (индикаторов, показателей и т.п.) моделируемых 

процессов (явлений) и определяющих их базовых понятий – основа метабазы 

моделирования. 

Соответствие базовых понятий действующему законодательству (НПД). 

Может контролироваться с помощью информационно-поисковых систем норма-

тивно-правовой информации: 

o  «Консультант Плюс» 

http://www.consultant.ru/ , 

http://base.consultant.ru/cons/cgi/online.cgi?req=home . 

o «Кодекс» и т.п. 

Адекватность системы информационного обеспечения: 

� Соответствие системы показателей моделирования структуре и необ-

ходимому уровню детализации (моделируемых процессов и явлений). 

� Соответствие используемых измерительных процедур требованиям 

статистической представительности статистических данных. 

Статистическая легитимность используемых при моделировании данных 

(роль ФСГС – Росстата): 

� Соответствие официальной статистической методологии – «сла-

бая» статистическая легитимность. 

� Федеральный план статистических работ – «сильная» легитим-

ность. 

� Административные данные и проблемы формирования региональ-

ной статистики. 

� Проблемы формирования муниципальной статистики. 

Адекватность системы информационного обеспечения контролируется на ос-

новании федерального закона «Об официальном статистическом учете и системе 

государственной статистики в Российской Федерации» от 29.11.07 №282-ФЗ. 
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2. ПРИМЕР. КОНЦЕПТУАЛЬНАЯ МОДЕЛЬ «СОЦИАЛЬНАЯ СФЕРА2
  

Социальная сфера рассматривается как целостный системный объект : со-

вокупность объектов и связывающих их отношений. 

Понятийный аппарат формируется не на базе традиционной формы опреде-

ления, а средствами моделирования, с помощью моделей двух типов: концепту-

альных и функциональных. 

2.1. Понятие «Социальная сфера» 

Традиционные определения. Словарь терминов: www.uhr.ru/index/tezaurus , 

актуализация от 31.05.2002. 

(1) Социальная сфера – сфера воспроизводства человека, семьи, трудовых 

коллективов и др. социальных групп; включает условия труда и отдыха людей, 

их быта и досуга, уровень материального благосостояния, образования, воспи-

тания и здравоохранения. 

(2) Социальная сфера – совокупность элементов и связей общественной 

системы, влияющих на качество жизни и развитие человека. 

(3) Социальная сфера – совокупность отраслей, хозяйствующих субъектов 

(предприятий, организаций), непосредственным образом связанных и опреде-

ляющих образ, качество и уровень жизни людей, их благосостояние и потребле-

ние. 

Замечания к традиционным определениям: неоправданно общий характер (2), 

слишком узкий спектр действия, связанный с конкретными целями их создания 

(1 и 3). 
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 Источники: 

[1]. Обзор социальной политики в России. Начало 2000-х. / Под ред. Малевой Т.М. /  Зубаревич Н.В., 
Ибрагимова Д.Х. и др. М.: –НИСП, 2007. –432 с. –ISBN 978 5 903599-01-1. 

[2]. Технологические принципы кодификации правового поля, регулирующего социальные 
правоотношения на субфедеральном уровне / Лаптев С.А., Никифоров О.Н., Ошурков А.Т., Перекрест В.Т., 
Перекрест И.В. // Экономико-математические исследования: математические модели и информационные 
технологии. Вып. 4, часть 1. –СПб.: СПб ЭМИ РАН, 2005. –С. 264-325. ISBN 5-9900592-1-3. 

[3]. В.Т.Перекрест, О.Н.Никифоров, И.В.Перекрест. Формирование эффективной социальной 
политики в регионах России: экономические, нормативно-правовые и информационно-аналитические аспекты 
// Российский экономический конгресс. Сборник докладов участников. –М.: ИЭ РАН, 2009. –ISBN 987-5-9940-
0219-3. 
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Конструктивное определение – концептуальная модель социальной сферы, 

ориентированная на решение проблем социального управления в субъекте РФ. 

Социальная сфера субъекта РФ – системный объект, представленный сле-

дующими объектами и отношениями между ними – всего шесть основных объектов 

и шесть отношений между ними. 

A. ОБЪЕКТЫ 

(1) Социальное благо (социальные блага). К социальным благам от-

носятся социальные трансферты (социальные выплаты и денежные компенса-

ции), социально значимые товары и услуги (социальные, отнесенные к социаль-

ной сфере и т.п.), потребляемые гражданами РФ (жителями Санкт-Петербурга) 

и др. лицами, пребывающими на территории РФ (г. Санкт-Петербурга). 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 1. Концептуальная модель «Социальная сфера» 
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Атрибуты (характеристики, свойства) социальных благ: 

� Форма – натуральная, денежная. 

� Структура товаров и услуг (видовая категоризация, классификация, 

типология и т.п.). 

� Качество (товаров и услуг) – система требований к конкретным видам, 

типам, группам и т.п. товаров и услуг. Форма представления – стан-

дарт (качества), норматив и т.п. 

С атрибутами объектов связываются: 

� измерительные технологии и отдельные измерительные процедуры; 

� системы проблемных показателей и индикаторов; 

� методические инструменты формирования баз данных и специализи-

рованных банков данных для систем показателей и т.п. 

Поддерживается действующим законодательством и нормативными актами. 

(2) Население. Лица, проживающие в Санкт-Петербурге, а также их 

типы, группы, категории и т.п., выделяемые по социально-демографическим, 

профессионально-квалификационным, социально-экономическим и пр. основа-

ниям. 

Атрибуты (характеристики, свойства) населения: 

� социально-демографические и социально-политические характеристи-

ки; 

� профессионально-квалификационные и др. группировки и категориза-

ции; 

� комплексные классификации и проблемные типологии; 

� структурные и количественные характеристики указанных группиро-

вок и категорий населения; 

� качество жизни населения – системный атрибут, имеющий целевую 

направленность, характеризует уровень обеспеченности социальными 

благами различных категорий населения в соответствии с указанной 

выше структурой. Понятие уровня обеспеченности населения соци-

альными благами приводится ниже. Здесь отметим лишь то, что он 

имеет как статистическое значение, отнесенное к статистически зна-

чимым группам населения, так и индивидуальное значение – отнесен-

ное к каждому представителю населения как группы лиц, проживаю-

щих на рассматриваемой территории (РФ в целом, субъект РФ и т.п.). 
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Рис. 2. Концептуальная модель «Социальное благо» 

 

(3) Производство. Хозяйствующие субъекты – юридические лица 

различных организационно-правовых форм и граждане, занимающиеся пред-

принимательской деятельностью без образования юридического лица. 
 

Производство рассматривается как совокупность хозяйствующих субъектов, деятельность 

которых направлена на овладение имеющимся в природе и искусственно не воспроизво-

димых материальных благ, на их переработку (с/х) и оказание различного рода социальных 

услуг, ориентированные на получение материального продукта и удовлетворение немате-

риальных потребностей человека (производство услуг). 

 

Атрибуты: характеристики и свойства хозяйствующих субъектов: 
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услугиуслуги

АтрибутыАтрибуты
социальныхсоциальных благблаг

ПоддерживаютсяПоддерживаются ии
актуализируютсяактуализируются вв

соответствиисоответствии сс ЗаконамиЗаконами ии
НормативнымиНормативными актамиактами

КАЧЕСТВОКАЧЕСТВО
((товаровтоваров ии услугуслуг))

СистемаСистема требованийтребований кк
конкретнымконкретным видамвидам, , типамтипам, , 

группамгруппам. . 
ФормаФорма –– стандартстандарт

((качествакачества), ), нормативнорматив

СТРУКТУРАСТРУКТУРА
((товаровтоваров ии услугуслуг))
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ПОКАЗАТЕЛИПОКАЗАТЕЛИ

• нормативные значения
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� структурные и количественные (в натуральной и денежной формах) 

характеристики: 

� социальных благ, создаваемых и реализуемых; 

� клиентской базы потребителей социальных благ3; 

� общественных ресурсов, используемых при производстве и реа-

лизации социальных благ. 
 

(4) Управление. Органы государственной власти, институты соци-

ального партнерства, общественные организации и др. институты гражданского 

общества. 

Атрибуты управления: вид органа управления; тип выполняемой управлен-

ческой функции (процедуры, регламента и т.п.): 

� законодательство, нормотворчество, 

� регулирование отдельных видов хозяйственной деятельности (ли-

цензирование и др.), 

� государственное планирование, прогнозирование, контрольная 

деятельность, 

� технологическое обеспечение и т.п. 
 

(5) Законодательство (правовое поле). Системы нормативных пра-

вовых документов федерального и субфедерального уровней. 

Атрибуты законодательства: Уровень нормативно-правовых документов 

(НПД): 

� федеральный: ветви ОГВ - типы ОГВ; 

� уровень субъекта РФ: ветви ОГВ - типы ОГВ. 
 

(6) Ресурсы. Материальные и нематериальные ресурсы (в т.ч., ин-

формационные), для производства и доставки конечному потребителю социаль-

ных благ. 

Атрибуты: Тип ресурса (прямого действия, косвенные, вспомогательные, 

обеспечивающие производственный процесс); вид ресурса: 

� материальные (в первую очередь, экономические4), в том числе: 

                                                           

 

 
3
 дифференцированно по отдельным их видам и формам. 
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� финансовый; 

� инфраструктурный (система условий жизнедеятельности) 

� нематериальные, в том числе: 

� кадровый; 

� информационный/ 
 

В. ОТНОШЕНИЯ (взаимодействия, связи и т.п.), 

возникающие между объектами социальной сферы 

(1) Производство и реализация социальных благ конечному потреби-

телю. 

Атрибуты: Тип производства, в соответствии с производимым социальным 

благом: 

� социальное учреждение, деятельность которого связана с денежными 

выплатами; 

� производство товаров; 

� производство услуг. 

Объект - результирующий операнд: социальное благо. 
 

Объекты – операторы-предикторы: 

� производство; 

� ресурсы материальные; 

� ресурсы нематериальные; 

� управление (реализация регламентов, процедур и т.п.); 

� законодательство (установление процедур, регламентов и т.п.). 
 

(2) Потребление социальных благ. 

Атрибуты: Форма (условия) потребления: 

� по месту проживания; 

� в полустационарных условиях; 

� в стационарных условиях. 

Форма оплаты: 
                                                                                                                                                                                                  

 

 
4
 Экономические ресурсы – источники, средства обеспечения производства – природные, трудовые, 

коммунальные, оборотные средства (материалы), информационные, финансовые и пр. 
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� льготная - без оплаты или с частичной оплатой; 

� полная оплата. 

Объект - результирующий операнд: население. 
 

Объекты – операторы-предикторы: 

� социальное благо; 

� производство; 

� ресурсы материальные; 

� ресурсы нематериальные; 

� управление; 

� законодательство. 
 

(3) Формирование законодательной базы (правового поля). Создание, 

модификация и актуализация системы НПД. 

Объект - результирующий операнд: законодательство. 

Объекты – операторы-предикторы: 

� управление; 

� ресурсы материальные; 

� ресурсы нематериальные; 

� законодательство. 
 

(4) Формирование банка технологий. Рассматриваются технологии: 

производственные (в том числе, отраслевые), управленческие, информационные 

и т.п. В рассматриваемые технологии включаются, в частности, системы науч-

но-методического, организационного, информационного и т.п. обеспечения. 

Объект - результирующий операнд: технологии как вид общественного ре-

сурса. 
 

Объекты – операторы-предикторы: 

� управление; 

� производство; 

� ресурсы материальные; 

� ресурсы нематериальные; 

� законодательство. 
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(5) Формирование (развитие) производственной системы. Развитие 

системы производств в соответствии с системными целями и задачами. 

Объект - результирующий операнд: производство. 
 

Объекты – операторы-предикторы: 

� управление; 

� производство; 

� ресурсы материальные; 

� ресурсы нематериальные (в том числе – технологии); 

� законодательство. 
 

(6) Формирование (развитие) системы управления. Развитие системы 

управления социальными процессами в соответствии со стратегическими целя-

ми и задачами. 

Объект - результирующий операнд: управление. 
 

Объекты – операторы-предикторы: 

� управление; 

� ресурсы материальные; 

� ресурсы нематериальные (в том числе – технологии); 

� законодательство. 
 

 

3. ПРИМЕР. КОНЦЕПТУАЛЬНАЯ МОДЕЛЬ «СОЦИАЛЬНАЯ ПОЛИТИКА» 

 

Государственная социальная политика (ГСП) – единая система: 

а. Целеполагания для ОГВ РФ. Содержит цели и задачи как для социаль-

ной сферы в целом, так и для ее отдельных (отраслевых) направлений. 

б. Управленческих технологий, обеспечивающих достижение указанных 

в целей. Включает экономические механизмы, организационно-

правовые инструменты, системы нормативно-правового, информаци-

онно-технологического и методического обеспечения и т.п. 
 



 11 

 

3.1. Система целей государственной социальной политики 

Система целей ГСП включает компоненты: 

1. обеспечение государственных гарантий в социальной сфере; 

2. достижение структуры, качества и уровня обеспеченности населения 

субъекта РФ социальными благами в соответствии с европейским стандартам 

жизни (стандартам качества жизни). 
 

A. Государственные гарантии в социальной сфере 

Традиционное определение. Словарь терминов: www.uhr.ru/index/tezaurus,, 

актуализация от 31.05.2002. 

Три основные структурные подсистемы социальных гарантий: гарантии 

человека (работника, индивида) в процессе: 

� производства (обеспеченность работой, удовлетворение права на труд, 

права на предпринимательство, на собственность, охрана труда и т.д.); 

� распределения (минимальная заработная плата, пенсии, стипендии, 

ликвидация монополизма в ценообразовании, льготы и привилегии, связанные с 

характером и содержанием труда); 

� потребления (доступ к социально-минимальным благам, пособия, до-

тации, право на получение благотворительной помощи, реабилитационной под-

держки и т.д.). 

Основное определение 

Государственные социальные гарантии – система механизмов, мероприя-

тий, ресурсов и иных средств, обеспечивающих реализацию конституционных прав 

человека (членов общества), отнесенных к социальной сфере: 

� право на труд; 

� право на отдых; 

� защита материнства, детства и семьи; 

� право на социальное обеспечение – по возрасту, в случае болезни, ин-

валидности, потери кормильца, для воспитания детей и др.; 

� право на жилище; 

� право на охрану здоровья и медицинскую помощь; 

� право на образование; 
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� право на участие в культурной жизни. 

Социальные права человека – совокупность конституционных прав гражда-

нина РФ5, дающих ему возможность претендовать на получение от государства оп-

ределенных социальных благ. 

ГСГ – государственными гарантиями в социальной сфере – государствен-

ными гарантиями прав человека, отнесенных к социальной сфере. 
 

Б. Структура государственных социальных гарантий 
 

Б.1. Прямые социальные гарантии – система НПД, определяющих правовые 

нормы получения определенных социальных благ установленными группами насе-

ления, на которые распространяются ГСГ. 

Особое внимание уделяется: 

� достаточно подробной детализации указанных групп населения; 

� уточнению структуры рассматриваемых в ГСГ социальных благ; 

� методическим аспектам применения количественных и неколичест-

венных (качественных) характеристик социальных благ для нормирования их 

потребления и оценки обеспеченности ими (социальными благами) различных 

групп населения; 

Б.2. Ресурсные гарантии – обеспеченность ГСГ необходимыми ресурсами. 

Определяются как обеспеченность производства и реализации конечному потреби-

телю рассматриваемых социальных благ в соответствии с установленными ГСГ ма-

териальными и нематериальными ресурсами (прямого действия, обеспечивающими 

производственный процесс и т.п.). Особую роль здесь играют: финансирование, 

инфраструктура предоставления (доставки) социальных услуг6, кадры, информаци-

онные ресурсы. 

Б.3. Процедурные гарантии – форма ГСГ. Включают: 

� пакет НПД (законы и нормативные акты), регламентирующих условия 

и порядок предоставления социальных благ в соответствии с ГСГ; 

                                                           

 

 
5
 А в ряде случаев – и лиц, не имеющих российского гражданства. 

6
 территориальная сеть учреждений (организаций), предоставляющих услуги в социальной сфере. 
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� базу (банк) технологий обеспечивающих производство и доставку со-

циальных благ в соответствии с ГСГ; 

� регламенты и процедуры, определяющие поведение (последователь-

ность действий) граждан, а также участвующих в процессе предоставления со-

циальных благ хозяйствующих субъектов в случае отказа (возникновении си-

туации возможного отказа) в предоставлении гарантированных социальных 

благ. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 3. Структура государственных социальных гарантий 

 

Б.4. Система социальной защиты. Совокупность механизмов, мероприя-

тий, ресурсов и иных средств (законодательство, технологии и т.п.), а также проце-

дур и регламентов их использования (запуска) в ситуации возникновения отказа 

(потенциального отказа) в получении гражданином (определенной категорией гра-

ждан) социальных благ (соответствующего качества и в установленном утвержден-
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ными нормативами количестве), предоставление которых гарантировано дейст-

вующим законодательством. 

Б 4.1. Система социальных выплат (социальных трансфертов, субсидий и 

т.п.). Включает два типа денежных выплат – социальные пособия и компенсации. 

Б 4.2. Система льготирования – назначения и предоставления социальных 

льгот. Определение социальной льготы предполагает одновременное выделение 

как категории населения – льготной категории граждан, так и социальных благ (в 

натуральной форме), предоставляемых указанным гражданам на льготных услови-

ях – безвозмездно или с частичной оплатой. 
 

Пример нормативных правовых актов (НПА) Санкт-Петербурга, опреде-

ляющих социальные льгот: 

1. О дополнительных мерах социальной защиты граждан с ограниче-

ниями жизнедеятельности по реализации права на образование в Санкт-

Петербурге. Закон Санкт-Петербурга от 31.01.03 N 11-1. 

2. О внесении изменения и дополнения в Закон Санкт-Петербурга "О 

звании "Почетный гражданин Санкт-Петербурга". Закон Санкт-Петербурга от 

22.04.2004 N 209-34. 

3. О мерах социальной поддержки отдельных категорий граждан в 

Санкт-Петербурге (с изменениями на 1 июля 2005 года). Закон Санкт-

Петербурга от 24.11.2004 N 589-79. 

4. О внесении дополнений в Закон Санкт-Петербурга "О мерах соци-

альной поддержки отдельных категорий граждан в Санкт-Петербурге". Закон 

Санкт-Петербурга от 20.01.2005 N 8-8. 

5. О порядке выдачи и замены документов на право льготного проезда 

детей из многодетных семей, детей-сирот и детей, оставшихся без попечения 

родителей. Распоряжение Комитета по транспорту Санкт-Петербурга от 

24.01.05 N 8-р. 
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В. Концептуальная модель «Системы обеспечения ГСГ» 

(1) Адресат гарантий – объекты ГСГ. К ним относятся жители 

субъекта РФ как постоянные (регистрация в установленном порядке), а также 

лица, временно находящиеся на территории рассматриваемого субъекта РФ. 

С позиций системы адресации ГСГ рассматриваются социально- демографи-

ческая и социально-профессиональная типологии, выделяющие целевые группы 

(категории) жителей субъекта РФ. 

(2) Законодательное поле РФ, федеральный уровень. Определяет 

систему ГСГ, а также основные принципы и механизмы их реализации. Вклю-

чает следующие виды законодательных актов: 

1. Конституция Российской Федерации. 

2. Конституционные законы РФ. 

3. Кодексы РФ. 

4. Законы РФ (ФЗ). 

Законодательное поле федерального уровня определяет: 

� основные (отраслевые) направления действия ГСГ; 

� основные виды и формы ГСГ. 

(3) Нормативно-правовое поле РФ на субфедеральном уровне. Уточ-

няет систему ГСГ, определенную законодательством федерального уровня. 

Уточняет основные принципы и определяет механизмы и методы их реализа-

ции. Включает следующие виды НПД: 

1. Законы субъекта РФ. 

2. НПА и пр. НПД как территориальных ОГВ федерального уров-

ня, так и ОГВ субъекта РФ, включая административные единицы субъекта РФ 

(районы). 

Нормативно-правовое поле определяет: 

� основные механизмы реализации ГСГ на субфедеральном уровне как в 

целом, так и для основных (отраслевых) направления; 

� основные технологические принципы (виды регламентов, основные 

характеристики методик, процедур и т.п.) уточнения и реализации ГСГ. 

(4) Субъект ГСГ – исполнительные ОГВ федерального и субфеде-

рального уровней. 
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(5) Предмет ГСГ. Включает: 

� денежная форма реализации ГСГ (в том числе – результаты монетиза-

ции ГСГ): 

� социальные выплаты; 

� денежные компенсации. 

� натуральная форма реализации ГСГ (без учета результатов монетиза-

ции ГСГ): 

� потребительские товары, товары социального назначения, лекарства, 

товары медицинского назначения и т.п.; 

� услуги (услуги, отнесенные к социальной сфере – социальные услуги). 

(6) Ресурсное обеспечение ГСГ. Представляет собой систему условий 

реализации гарантий и имеет следующую структуру: 

� материальные ресурсы: 

� «расходные ресурсы – материалы», приобретаемые на средства 

бюджетов всех уровней, а также внебюджетных государствен-

ных фондов; 

� инфраструктурные ресурсы, в том числе, совокупность зданий, 

инженерных коммуникация и т.п., отнесенные к государственной 

собственности и используемые в процессе реализации ГСГ. 

� нематериальные ресурсы: 

� информационные ресурсы; 

� кадровые ресурсы. 

(7) Технологическое обеспечение ГСГ. Представляет собой систему, 

включающую: 

� общие производственные и управленческие технологии, не зависящие 

от отраслевой специализации ГСГ; 

� отраслевые технологии, т.е. технологии реализации ГСГ для отдель-

ных отраслевых направлений социальной сферы, в том числе, процедуры, рег-

ламенты и пр. элементы алгоритмизации реализации ГСГ; 

� технологии развития системы ГСГ: процедуры ввода новых, модерни-

зации действующих социальных гарантий, а также формирования механизмов 

реализации действующих социальных гарантий; 



 17 

� информационно-аналитические технологии, методики, результаты 

НИОКР и т.п.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 4. Концептуальная модель «Системы обеспечения ГСГ» 
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Г. Экономические цели в социальной сфере 

Базовая социально-экономическая задача: достижение соответствия струк-

туры, качества и уровня обеспеченности населения субъекта РФ социальными бла-

гами на уровне европейских стандартов жизни (стандартов качества жизни). 

В рамках этой задачи как частные цели социально-экономического развития 

рассматриваются: 

� национальные стратегии – «преодоление массовой бедности» и т.п. 

� приоритетные национальные проекты, отнесенные к социальной сфе-

ре, в том числе, проекты модернизации систем образования, здравоохранения, 

ЖКХ и т.п.. 

Основой эффективного решения главной социально-экономической задачи 

(формирования экономически эффективных механизмов ее решения) является реа-

лизация следующих двух принципов. 
 

Г.1. Оценка конечного социально-экономического эффекта деятельности 

производственных систем социальной сферы (СПР) – многоотраслевая территори-

альная сеть производства и доставки социальных благ жителям субъекта РФ. 

Основа экономических оценок функционирования СПР – система стоимо-

стных характеристик произведенных и реализованных конечному потребите-

лю социальных благ (СПСБ – стоимость произведенных социальных благ). 

Все остальные экономические оценки, характеризующие деятельность СПР, 

носят оценочный характер и используются для характеристики экономической эф-

фективности основной производственной деятельности СПР. К таким оценкам от-

носится, например, средняя стоимость обслуживания одного клиента в отдельных 

учреждениях СПР, а также др. характеристики средней ресурсной обеспеченности 

процесса функционирования организаций и учреждений СПР. 

Система СПСБ используется как система целевых показателей при социаль-

ном управлении в субъекте РФ процессами: 

� государственного планирования – при формировании эффективной 

ГСП для субъекта РФ, в том числе: 

� распределение системы общественных ресурсов между отрасле-

выми направлениями и видами социальной политики на субфе-

деральном уровне; 
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� планирование развития производственных систем социальной 

сферы на субфедеральном уровне). 

� государственного регулирования реализации ГСП; 

� оценки экономической эффективности ГСП. 

Г.2. Монетизация» системы социальных льгот. Общая схема получения 

жителями (категорией населения) субъекта РФ социальных благ в натуральной 

форме предполагает две формы: экономическую (рыночную) и социальную (льгот-

ную). Первая предполагает денежную оплату получения соответствующего соци-

ального блага самим потребителем. Причем получателем денежных средств явля-

ется субъект производства или реализации социального блага конечному потреби-

телю. 

Вторая же форма предполагает не более чем частичную прямую выплату 

производителю потребителем. Остальную же часть стоимости оказанной услуги 

(доставленного товара) производитель (субъект производства) получает как денеж-

ную компенсационную выплату от ОГВ или других учреждений, выступающих в 

качестве гарантов предоставления социальных льгот в натуральной форме. 

Принцип «монетизации» означает требование проведения в рамках госу-

дарственной социальной политики последовательного замещения методов нату-

рального льготирования схемами денежных выплат, эквивалентных стоимости 

предоставляемых натуральных льгот. В этом случае субъекты производства пере-

стают получать денежные компенсации за предоставленные на льготных условиях 

социальные блага – полную стоимость они получают от конечного потребителя. 
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4. ПРИМЕР. РАЗЛИЧНЫЕ КОНЦЕПТУАЛЬНЫЕ СХЕМЫ ДЛЯ 

КОНЦЕПТУАЛЬНОЙ МОДЕЛИ «СОЦИАЛЬНАЯ ПОЛИТИКА» 
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КонцептуальнаяКонцептуальная модельмодель ««СоциальнаяСоциальная сферасфера»»

ВЗАИМОДЕЙСТВИЕВЗАИМОДЕЙСТВИЕ СУБЪЕКТОВСУБЪЕКТОВ СОЦИАЛЬНОЙСОЦИАЛЬНОЙ СФЕРЫСФЕРЫ

РЕГУЛИРОВАНИЕ:
�законодательство
�нормативные акты

РЕГУЛИРОВАНИЕРЕГУЛИРОВАНИЕ::
�законодательство
�нормативные акты

предложениепредложение
ПУ

Саморегулирование:
�социальное партнерство

СаморегулированиеСаморегулирование::
��социальноесоциальное партнерствопартнерство

СубъектыСубъекты спросаспроса ––
объектыобъекты обслуживанияобслуживания::
��типологиятипология спросаспроса
��клиентскаяклиентская базабаза
��категориикатегории льготниковльготников

УСЛУГАУСЛУГА

Государственное:
�федеральный уровень
�уровень субъекта РФ
�уровень МСУ

ГосударственноеГосударственное::
��федеральныйфедеральный уровеньуровень
��уровеньуровень субъектасубъекта РФРФ
��уровеньуровень МСУМСУ

социальные

трансферты

субсидии

РЕСУРСНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ:
�финансирование - бюджеты, внебюджетные фонды и др.
�другие виды общественных ресурсов

РЕСУРСНОЕРЕСУРСНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕОБЕСПЕЧЕНИЕ::
�финансирование - бюджеты, внебюджетные фонды и др.
�другие виды общественных ресурсов

Отраслевые
территориальные сети
учреждения подчинения:

федерального, городского,
местного самоуправления
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ХозяйствующиеХозяйствующие
субъектысубъекты: : 

��государственныегосударственные
��негосударственныенегосударственные

некоммерческиенекоммерческие
��коммерческиекоммерческие

Форма ПУ:
�способ оплаты
�виды льгот ВидыВиды услугуслуг::

��отраслевыеотраслевые
��попо местуместу препре--

доставлениядоставления

ВЗАИМОДЕЙСТВИЕВЗАИМОДЕЙСТВИЕ СУБЪЕКТОВСУБЪЕКТОВ СОЦИАЛЬНОЙСОЦИАЛЬНОЙ СФЕРЫСФЕРЫ

РЕГУЛИРОВАНИЕ:
�законодательство
�нормативные акты

РЕГУЛИРОВАНИЕРЕГУЛИРОВАНИЕ::
�законодательство
�нормативные акты

предложениепредложение
ПУ

Саморегулирование:
�социальное партнерство

СаморегулированиеСаморегулирование::
��социальноесоциальное партнерствопартнерство
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некоммерческиенекоммерческие
��коммерческиекоммерческие

Форма ПУ:
�способ оплаты
�виды льгот ВидыВиды услугуслуг::

��отраслевыеотраслевые
��попо местуместу препре--
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1111

СтруктураСтруктура социальныхсоциальных стандартовстандартов длядля
одногоодного отраслевогоотраслевого направлениянаправления

ФЕДЕРАЛЬНЫЙФЕДЕРАЛЬНЫЙ УРОВЕНЬУРОВЕНЬ

СУБФЕДЕРАЛЬНЫЙСУБФЕДЕРАЛЬНЫЙ УРОВЕНЬУРОВЕНЬ

КлассификаторКлассификатор видоввидов
товаровтоваров ии услугуслуг

ПланированиеПланирование
выборкивыборки

СистемаСистема стандартовстандартов
длядля товаровтоваров-- ии услугуслуг--

представителейпредставителей

СистемаСистема пороговыхпороговых значенийзначений длядля
каждогокаждого нормативногонормативного показателяпоказателя

СтандартСтандарт
качествакачества

ПереченьПеречень
нормативныхнормативных
показателейпоказателей

МинимальноеМинимальное ((««критическоекритическое»» -- ««рациональноерациональное»» -- ««оптимальноеоптимальное»»))

БазовоеБазовое –– текущеетекущее –– плановоеплановое -- целевоецелевое
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КонцептуальнаяКонцептуальная модельмодель ««СоциальнаяСоциальная сферасфера»»

СтандартыСтандарты проживанияпроживания каккак инструментыинструменты государственныхгосударственных

гарантийгарантий защитызащиты социальныхсоциальных правправ жителейжителей СанктСанкт--ПетербургаПетербурга

Стандарт качества жизни

Общественные
ресурсы

Кадровый

Территориальный

Финансовый
(бюджет)

Топливно-
энергетический

Экологический

Государственное
имущество

Система
учреждений

Система
учреждений

Жители СПб, попавшие
в трудную жизненную

ситуацию ОНСЗ

Жители СПб, попавшие
в трудную жизненную

ситуацию ОНСЗ

11
Инфраструктурный стандарт

(доступность соц. услуг)

22

11

Стандарт качества22

Жители
Санкт-Петербурга

Жители
Санкт-Петербурга

СтандартыСтандарты проживанияпроживания каккак инструментыинструменты государственныхгосударственных

гарантийгарантий защитызащиты социальныхсоциальных правправ жителейжителей СанктСанкт--ПетербургаПетербурга

Стандарт качества жизни

Общественные
ресурсы

Кадровый

Территориальный

Финансовый
(бюджет)

Топливно-
энергетический

Экологический

Государственное
имущество

Система
учреждений

Система
учреждений

Жители СПб, попавшие
в трудную жизненную

ситуацию ОНСЗ

Жители СПб, попавшие
в трудную жизненную

ситуацию ОНСЗ

11
Инфраструктурный стандарт

(доступность соц. услуг)

22

11

Стандарт качества22

Жители
Санкт-Петербурга

Жители
Санкт-Петербурга

 

КонцептуальнаяКонцептуальная модельмодель ««СоциальнаяСоциальная сферасфера»»

СтруктураСтруктура стандартастандарта проживанияпроживания

СТАНДАРТ ПРОЖИВАНИЯ. Формулировка основных
требований к инфраструктуре.

Структура потребителей – территориальная система

СТАНДАРТСТАНДАРТ ПРОЖИВАНИЯПРОЖИВАНИЯ. . ФормулировкаФормулировка основныхосновных
требованийтребований кк инфраструктуреинфраструктуре..

СтруктураСтруктура потребителейпотребителей –– территориальнаятерриториальная системасистема

Материально-технические
нормативы

Материально-технические
нормативы

НОРМАТИВНЫЕ ПОКАЗАТЕЛИ
(натуральные индикаторы)

НАТУРАЛЬНЫЕ НОРМАТИВЫ

группа услуг
группа

услуг

группа

услуг

ПОКАЗАТЕЛИ РЕСУРСНОЙ
ОБЕСПЕЧЕННОСТИ

финансовой
материально-технической

кадровой

РЕСУРСНЫЕ НОРМАТИВЫ

Финансовые (бюджетные) 

нормативы

Финансовые (бюджетные) 

нормативы

Кадровые нормативыКадровые нормативы

СтруктураСтруктура стандартастандарта проживанияпроживания

СТАНДАРТ ПРОЖИВАНИЯ. Формулировка основных
требований к инфраструктуре.

Структура потребителей – территориальная система

СТАНДАРТСТАНДАРТ ПРОЖИВАНИЯПРОЖИВАНИЯ. . ФормулировкаФормулировка основныхосновных
требованийтребований кк инфраструктуреинфраструктуре..

СтруктураСтруктура потребителейпотребителей –– территориальнаятерриториальная системасистема

Материально-технические
нормативы

Материально-технические
нормативы

НОРМАТИВНЫЕ ПОКАЗАТЕЛИ
(натуральные индикаторы)

НАТУРАЛЬНЫЕ НОРМАТИВЫ

группа услуг
группа

услуг

группа

услуг

ПОКАЗАТЕЛИ РЕСУРСНОЙ
ОБЕСПЕЧЕННОСТИ

финансовой
материально-технической

кадровой

РЕСУРСНЫЕ НОРМАТИВЫ

Финансовые (бюджетные) 

нормативы

Финансовые (бюджетные) 

нормативы

Кадровые нормативыКадровые нормативы

 


