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ОБЛАСть ПРИМЕНЕНИя И НОРМАтИВНыЕ ССыЛкИ

Настоящая программа научно-исследовательского семинара (далее по 
тексту НИС) «Практики управления образованием»  устанавливает ми-
нимальные требования к знаниям и умениям магистранта в части научно-
исследовательской деятельности, определяет содержание и виды учебных 
занятий и отчетности.

Программа НИС предназначена для магистрантов направления подготов-
ки  081100.68 «Государственное и муниципальное управление», обучающихся 
на первом курсе магистерской программы «Управление образованием». 

Программа НИС разработана в формате программы учебной дисциплины 
базового учебного плана. 

Программа НИС разработана в соответствии с:
Образовательным стандартом Федерального государственного автоном-

ного образовательного учреждения высшего профессионального образова-
ния «Национального исследовательского университета  «ВЫСШЕЙ ШКОЛЫ 
ЭКОНОМИКИ», в отношении которого установлена категория «национальный 
исследовательский университет», по направлению подготовки 081100.68 Го-
сударственное и муниципальное управление», уровень подготовки: магистр;

Образовательной программой направления  081100.68  «Государственное 
и муниципальное управление» подготовки магистра для магистерской про-
граммы «Управление образованием»; 

Рабочим учебным планом университета по направлению подготовки маги-
стра 081100.68  «Государственное и муниципальное управление»  по програм-
ме «Управление  образованием»;

Концепцией научно-исследовательского семинара в соответствии с обра-
зовательной программой направления  081100.68  «Государственное и муни-
ципальное управление» подготовки магистра для магистерской программы 
«Управление образованием».

1. Место дисциплины в структуре образовательной программы

НИС «Практики управления образованием  является составной частью 
раздела М.3  базового плана «Практики и научно-исследовательская работа» 
и относится к циклу дисциплин для обязательного освоения.

Полная программа НИС первого курса магистерской программы «Управ-
ление образованием» состоит из трех частей: часть первая — «Организация 
исследований и разработок»; часть вторая — «Оценка учебных достижений в 
управлении  образованием»; часть третья — «Курсовая проектировочная де-
ятельность».    

НИС является формой сквозной организации научно-исследовательской 
работы магистрантов в течение всего времени обучения, создающей условия 
для формирования компетенций комплексного применения знаний и навыков, 
получаемых в ходе обучения по всем другим дисциплинам программы, в про-
цессе создания магистерской диссертации. Работа в НИС должна давать маги-
странту первый, минимальный опыт деятельности в профессиональном сооб-
ществе и утверждения себя как исследователя, могущего вести самостоятель-
ную работу.
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Объем учебной работы
НИС магистрантов первого года обучения проводится в объеме 323 часов  (в 

т.ч. аудиторных — 88, самостоятельной работы — 235, зачетных единиц — 8).
Разделение часов по содержанию соответственно:
часть первая –«Организация исследований и разработок» 144 часа в т.ч. 36 

аудиторных часов; 
часть вторая — «Оценка учебных достижений в управлении  образовани-

ем» 108 часов в т.ч. 36 аудиторных;
 часть третья — «Курсовая проектировочная деятельность» 71 час, в.т. 16 

аудиторных часов.    

2. Цели и задачи  НИС 

Целями НИС для магистрантов первого года обучения являются:
— формирование компетенций самостоятельного поиска и аналитиче-

ской обработки информации для обоснования постановки проблем, 
формулировки задач и выбора методов исследований разного типа 
(академического, прикладного, проектного), включая комплексные и 
междисциплинарные исследования;

— формирование компетенций организации коллективной поисково-
аналитической работы с информацией;

— приобретение навыков оценки, выбора и планирования применения 
методов сбора, первичной обработки и анализа данных для разного 
типа исследований (академического, прикладного, проектного);

Сочетание высокого уровня научно-исследовательской и экспертно-
аналитической работы должно обеспечить высокое качество магистерских 
диссертаций, являющихся естественным результатом  работы в НИС. 

Задачи НИС:
 • содействие в определении слушателями сферы научного поиска, фор-
мировании тем исследований;

 • использование на практике теоретических знаний по организации по-
иска и первичного анализа  информационных материалов, формиро-
ванию информационной базы исследования; 

 • закрепление у обучающихся в магистратуре навыков исследователь-
ской и экспертно-аналитической работы; 

 • обучение навыкам подготовки экспертно-аналитических обзоров, на-
учных статей и докладов;

 • обучение методике ведения научных, дискуссий, подготовки презен-
таций  и обсуждений.

2.1. Порядок организации НИС

НИС проводится в течение всего периода обучения и участие в работе НИС  
является для магистрантов  обязательным. НИС включает аудиторные заня-
тия по утвержденному расписанию и самостоятельную работу магистрантов.          
Соотношение часов аудиторных занятий и самостоятельной работы  можно 
определить примерным отношением 30 : 70. Данная пропорция обусловлена 
тем, что НИС требует значительной доли самостоятельной работы. Часы НИС 
учитываются в учебной нагрузке преподавателей, проводящих занятия в со-
ответствии с порядком, установленным в  НИУ ВШЭ.
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Учитывая специфику программы (очно-заочный формат) и контингент ма-
гистрантов  (руководители образовательных учреждений и кадровый резерв 
системы образования), третья часть программы НИСа «Курсовая проектиро-
вочная деятельность»  формируется  под малые группы (4-5 человек), объеди-
ненные общими исследовательскими интересами и заказом со стороны рабо-
тодателя — ведомственных  исполнительных органов  власти. Научное руко-
водство малых групп  осуществляет профессорско-преподавательский состав 
магистерской программы, в.т.ч. приглашенные профессора из ведущих иссле-
довательских университетов и организаций. 

Состав малых групп для работы по третьей части программы НИС форми-
руется во втором семестре первого года обучения, и может быть изменен на 
второй год обучения как по мотивационному письму магистранта, так и по 
аргументированному предложению руководителя малой группы НИС в свя-
зи с корректировкой тематики и направленности индивидуальной научно-
исследовательской (информационно-аналитической работы) деятельности 
магистранта.  

Основные задачи, решаемые на первом году работы в НИС, связаны с вы-
бором темы исследования, обучением методике научного поиска и анализа 
собранного материала.  

Первый год обучения по программе НИС завершается подготовкой 
информационно-аналитической базы и формулировкой темы планируемой 
магистерской диссертации. 

2.2. Формы работы 

НИС ориентирован на подготовку магистерской диссертации. Промежу-
точной формой ее подготовки в рамках первого семестра второго года обу-
чения является выполнение курсового информационно-аналитического про-
екта — курсовой работы (КР). Последнее рассматривается как важный этап в 
процессе подготовки итоговой магистерской диссертации, может представ-
лять ее часть.

Организационные формы НИС являются способом организации индиви-
дуальной научно-исследовательской / информационно-аналитической ра-
боты студента и организации публичного обсуждения каждого этапа едино-
го исследовательского цикла. Структура организационных форм НИС постро-
ена на основе двухфазного принципа, предполагающего постоянное чередо-
вание:

Фазы вложений, где главными выступающими являются преподаватели и 
приглашенные специалисты-практики;

Фазы отдачи, где главными выступающими являются студенты магистер-
ской программы.

Основные формы обучения включают: индивидуальные и групповые 
консультации ведущих преподавателей о методологии работы; мастер-
классы приглашенных исследователей и практиков; спецсеминары и орг-
деятельностные игры по проектированию, подготовке, написанию и презен-
тации исследовательских работ; проектные семинары, связанные с обсужде-
нием исследовательских планов; обсуждение и предзащиты проектов курсо-
вых работ и магистерских диссертаций.
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3. Структура содержания НИС первого года обучения

Тема и форма проведение занятия
Количество часов по РУП 

Аудитор-
ная

Самостоя-
тельная Всего

1
Часть 1. Организация исследований  
и разработок 36 108 144

1.1
Установочное занятие : круглый стол «основные технологические 
принципы научного исследования» 4 8 12

1.2
технологии формирования и анализа научного контекста про-
блемного пространства и моделирования предметной области 4 16 20

1.3
информационные технологии формирования тематических 
баз данных для исследуемой проблемы 4 16 20

1.4.
спецсеминар. планирование анализа БД методами  
прикладной статистики 4 12 16

1.5. семинар. первичная обработка данных, индикативные методы 4 12 16

1.6.
технологии сравнительного анализа объектов образователь-
ной системы 8 24 32

1.7. регламент научного отчета : специфика, концепция. 4 8 12
мастер-класс по подготовке презентаций проектов  
исследований 4 12 16

2
Часть 2. Оценка учебных достижений в управлении об-
разованием 36 72 108

2.1
оценка учебных достижений как показатель качества образо-
вания 4 12 16

2.2 система оценки учебных достижений 4 12 16

2.3 Формы и методы оценки учебных достижений 6 12 18

2.4. технологии оценки учебных достижений 8 12 20

2.5.
представление оценки учебных достижений для различных 
субъектов образовательного процесса 8 12 20

2.6.
оценка учебных достижений для управления образователь-
ным процессом 6 12 18

3
Часть 3. Курсовая проектировочная 
деятельность 16 55  71

3.1
проектный семинар по рассмотрению организационно-
технологических решений магистрантов при подготовке кур-
совых работ 4 12 16

3.2.
семинар с докладами — обзорами исследовательских прак-
тик в выбранных областях исследования 4 15 19

3.3.
Защита аналитических отчетов по результатам работы с источ-
никами (литература, интернет-ресурсы, нормативно-правовые 
акты, исследования) 4 14 18
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Тема и форма проведение занятия
Количество часов по РУП 

Аудитор-
ная

Самостоя-
тельная Всего

3.4.
обсуждение с оппонированием первой редакции подробного 
плана курсовой работы и статьи по теме исследования в рам-
ках курсового проектирования. 4 14 18

Всего 88 235 323

4. Отчетность студентов по НИС

В качестве рубежного контроля в НИС предусматриваются дифференциро-
ванные зачеты по итогам учебного года. Задолженность по НИС приравнива-
ется к обычной академической задолженности.

Оценка студента по НИС формируется из оценки:
 • текстов, отражающих разные этапы работы над курсовым проектом 
(работой) и магистерской диссертацией;

 • общественно-профессиональной оценки практической значимости  
результатов курсовых проектов;

 • качества  подготовленного аналитического отчета по литературе (ис-
точникам) для написания курсовой работы;

 • презентаций в ходе публичных обсуждений на НИС;
 • участия в коллективных обсуждениях.

За 1-й год обучения студент обязан представить:
 • реферативный обзор исследовательских практик в выбранной обла-
сти исследования;

 • аналитический обзор литературы и источников по теме курсовой ра-
боты в контексте диссертационного исследования;

 • развернутый план курсовой работы с обоснованием актуальности 
темы и выделением объекта, предмета, цели, задач, гипотезы, методо-
логического подхода; методов исследования ( практически текст вве-
дения к курсовому проекту)

 • проектный текст статьи по теме исследования в рамках курсовой ра-
боты, как части диссертационного исследования . 

Формализованные критерии оценки активности и качества выполнения 
заданий и участия в коллективных обсуждениях на семинаре устанавливают-
ся совместным решением руководителей НИС программы и доводятся до све-
дения учащихся в начале каждого модуля.

5. Оценочные средства для текущего контроля  
и аттестации студента

Тематика заданий для текущего контроля (домашних заданий, концепций, 
проектов, эссе и пр.) описывается отдельно в программах по каждой части 
НИС. Программы по 1 и 2 части НИС являются неотъемлемым приложением к 
данной сводной программе.  

5.2. Задания для промежуточного и\или итогового контроля и оценки ка-
чества освоения дисциплины или ее части описывается в программах по 1 и 
2 частям НИС. 
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6. Порядок формирования оценок по НИС

Результирующая оценка по НИС является сводной оценкой по всем трем 
частям НИС первого года обучения (Орез) и формируется путем суммирова-
ния итоговых оценок (О1итог; О2итог; О3итог)) всех трех частей НИС. Каж-
дой части НИС присваивается собственный вес.

Итоговая оценка по третьей части НИС по теме «Курсовая проектировоч-
ная деятельность» (О3итог) состоит из накопленной оценки и оценки зачета.   

Накопительная оценка состоит из оценок видам деятель-
ности в рамках НИС, выраженной в следующих результатах : 100%

1. Реферативный обзор исследовательских практик в вы-
бранных областях исследования Коэф. 0,25

2. Аналитическая справка по результатам работы с ис-
точниками (литература, интернет-ресурсы, нормативно-
правовые акты, исследования) Коэф. 0,20

3. Развернутый план курсовой работы, как части магистер-
ской диссертации. Коэф.0,25

4. Текст статьи для первой редакции  по теме исследования 
(объем 4000 знаков) Коэф. 0,3

Зачет: Обсуждение с оппонированием первой редакции 
подробного плана курсовой работы и статьи по теме исследо-
вания в рамках курсового проектирования. 100%

При этом вес накопленной оценки — 0,6 балла, полученной на зачете  — 
0,4 балла. 

О 3 итог  =  0,6·Онакопл + 0,4 · Озач. ,
Накопленная оценка получается путем сложения произведений баллов, 

полученных по всем видам работ в рамках НИС, на коэффициент, присвоен-
ный каждому из видов работ в рамках НИС ( коэф. 0,25; 0,2; 0,25;0,3).   

Онакопл  =  0,25·О1 + 0,2 · О2 + 0,25О3 + 0,3О4
Зачет по НИС ( часть 3 — работа в малых группах)  проводится в форме за-

щиты  подробного плана собственной курсовой работы (проекта) с оппониро-
ванием работы других участников группы и статьи по теме курсовой работы. 

Результирующая оценка по НИС, т.е. сводная оценка по всем трем ча-
стям НИС первого года обучения (Орез). является совокупной и формируется 
путем суммирования итоговых оценок (О1итог; О2итог; О3итог)) всех трех 
частей НИС. Каждой части НИС присваивается собственный вес:

Орез. = 0,35 О1итог+0,25 О2итог+0,4 О3итог
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7. Учебно-методическое и информационное обеспечение НИС, 
базовые пособия НИС

Каждая из трех частей НИС  имеет собственную специфику организации и 
самостоятельную учебную программу. В силу специфики организации НИС, по 
первым двум частям НИС представлена соответствующая  базовая и дополни-
тельная литература, иные источники для получения информации, способству-
ющей реализации программы НИС, в учебных программах НИС часть первая 
-«Организация исследований и разработок» 144 часа в т.ч. 36 аудиторных ча-
сов; часть вторая — «Оценка учебных достижений в управлении  образовани-
ем» 108 часов в т.ч. 36 аудиторных. Данные учебные программы являются не-
отъемлемой частью сводной программы НИС. 

По третьей части НИС информационные источники для написания курсо-
вой работы подбираются  индивидуально под каждый курсовой проект, явля-
ющийся  составной частью будущей магистерской диссертации. Данный пере-
чень источников будет представлен реферативно по направлениям выбран-
ных диссертационных исследований.    

8. Литература  

8.1.  Основная 

1. Гершунский, Б.С. Образовательно-педагогическая прогностика. Теория, 
методика, практика: Учебное пособие / Б.С. Гершунский. — М.: Флинта, Нау-
ка, 2003. — 768 с.

2. Кузин, Ф.А. Методика написания. Правила оформления. Порядок защиты 
[Текст] : практическое пособие для докторантов, аспирантов и магистров / Ф. 
А. Кузин. — М., 2001.

3. Радаев В.В. Как написать академический текст . // Вопросы образования, 
2011. № 1. C. 271–293.

дополнительная литература

1. Ануфриев А.Ф. Научное исследование. Курсовые, дипломные и диссерта-
ционные работы [Текст] / А. Ф. Ануфриев. — М., 2002.

2. Библиографическая запись. Библиографическое описание. Общие тре-
бования и правила составления : ГОСТ 7.1 — 2003 [Текст]. Введ. 2004 — 07 — 
01. — М., 2004.

3. Балашов, В.В. Магистратура в вузах России [Текст]  / В.В.Балашов, 
Д.К.Захаров и др. — М., 1999. — 132.с.

4. Герасимов И. Г. Научное исследование / И. Г. Герасимов. — М., 1972.
5. Загвязинский В.И., Атаханов Р. Методология и методы психолого-

педагогического исследования: учеб. пособие. [Текст]. — М.: Академия, 
2003. — 208 с.

6. Захаров В.П. Применение математических методов в социально-
психологических исследованиях: учеб. пособие. — Л.,  1985.  — 64 с.

7. Зельдович Б.З. Ситуационное обучение управленческим дисциплинам: 
Учеб. пособие. [Текст]  — М.: Экзамен, 2008. — 542 с.

8. Как провести социологическое исследование / под ред. М.К. Горшкова, 
Ф.Э. Шереги. — М.: Политиздат, 1985. 
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9. Как узнать, что происходит в образовании. Сб. статей / Под общ. ред. И.А. 
Вальдмана. — М.: Логос, 2006. — 336 с.: ил.

10. Котляревский Ю.Л. Управленческое консультирование в России. 
[Текст].  — Ростов-н/Д: Феникс, 2004. — 352 с.

11. Константиновский Д.Л., Агранович М.Л., Дымарская О.Я. От сбора ста-
тистических данных — к информационному обеспечению принятия решений. 
2-е изд., доп. и перераб. М.: Логос, 2006. — 160 с.

12. Коулопоулос Т.М., Фраппаоло. Управление знаниями/ пер. с англ. 
[Текст]. — М.: Эксмо, 2008. — 224 с. 

13. Кузин Ф. А. Магистерская диссертация [Текст] / Ф. А. Кузин. — М., 1999.
14. Кузин Ф. А. Методика написания. Правила оформления. Порядок защи-

ты [Текст] : практическое пособие для докторантов, аспирантов и магистров / 
Ф. А. Кузин. — М., 2001.

15. Кузнецова Н.Н. Проблема возникновения науки, философия и методо-
логия науки: Учеб. пособие [Текст] / Н.Н,Кузнецова. — М., 1996. — 551 с.

16. Куликов, С.Б. Перспективы развития прогрессивистского образа нау-
ки.— Saarbrücken: LAP LAMBERT Academic Publishing, 2011.— 140 с.

17. Новые правила защиты диссертаций и присвоения учёных званий 
[Текст]. — М., 2004.

18. Папковская П. Я. Методология научных исследований [Текст] : Курс лек-
ций / П. Я. Папковская. — Минск, 2002.

19. Петров В. В. Семантика научных терминов [Текст] / В. В.Петров. — М., 1982.
20. Попов Г.Х. Техника личной работы [Текст] / Г. Х. Попов. — М., 1979.
21. Сенкевич М.П. Стилистика научной речи и литературное редактирование 

научных произведений [Текста] / М.П.Сенкевич. — 2-е изд., испр. и доп. — М., 
1984.

22. Солганик Г.Я. Стилистика текста [Текст] : учебное пособие / Г. Я. Солга-
ник. — 4-е изд. — М., 2002.

23. Тюрин Ю.Н. Анализ данных на компьютере [Текст] / Ю.Н. Тюрин, А.А. Ма-
каров. — М., 1995.

24. Усачёв И.В., Ильясов И.И. Методика поиска научной литературы, чтения 
и составления обзора по теме исследования : проведение информационно-
го этапа научно-исследовательской работы [Текст] / И. В. Усачёв, И. И. Илья-
сов. — М., 1980.

25. Эко Умберто. Как написать дипломную работу. Гуманитарные науки: 
Учебно-методическое пособие / пер. с итал. Е. Костюкович. — М.: Книжный 
дом «Университет», 2003. — 2 изд. — 240 с.
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1. Область применения и нормативные ссылки

Настоящая программа учебной дисциплины устанавливает минимальные 
требования к знаниям и умениям студента и определяет содержание и виды 
учебных занятий и отчетности. 

Программа предназначена для преподавателей, ведущих данную дис-
циплину, учебных ассистентов и магистрантов направления подготовки  
081100.68  «Государственное и муниципальное управление», обучающихся по  
магистерской программе «Управление образованием».

Программа разработана в соответствии с: 
ФГОС ВПО http://www.edu.ru/db/mo/Data/d_10/m123.html.
Образовательной программой направления 081100.68 «Государственное 

и муниципальное управление» подготовки магистра для магистерской про-
граммы «Управление образованием»

Рабочим учебным планом университета по направлению подготовки маги-
стра 081100.68 «Государственное и муниципальное управление» по програм-
ме «Управление образованием», утвержденным в 2011г.

Концепцией научно-исследовательского семинара в соответствии с обра-
зовательной программой направления  081100.68  «Государственное и муни-
ципальное управление» подготовки магистра для магистерской программы 
«Управление образованием».

2. Цели и задачи НИС

Целью участия слушателей магистратуры в научно-исследовательском 
семинаре является овладение ими основ компетенции «Организация и 
проведение исследований», необходимых для успешного осуществления 
административно-технологической, информационно-аналитической, научно- 
исследовательской и преподавательской деятельности.

В частности, учащиеся, успешно закончившиеся курс обучения, должны 
быть подготовлены к решению основных профессиональных задач в соответ-
ствии с профильным направлением «Управление образованием»:

а) в области организационно-управленческого вида профессиональной 
деятельности:

 • проведение анализа экономического состояния образовательных си-
стем, определение экономических последствий подготавливаемых 
или принятых решений;

б) в области административно-технологического вида профессио-
нальной деятельности:

 • применение законодательства, нормативно-правовых процедур в ад-
министративной деятельности, в том числе подготовка проектов нор-
мативных правовых актов, их технико-экономическое обоснование;

в) в области консультационной и информационно-аналитической дея-
тельности:

 • формирование баз данных, оценка их полноты и качества, примене-
ние этих данных для экспертной оценки реальных управленческих 
ситуаций;
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 • применение вычислительной техники, информационно-коммуника-
ционных технологий, математических и статистических методов при 
решении управленческих задач, в целях информационного обеспече-
ния государственного и муниципального управления образователь-
ными системами;

г) В области проектной деятельности:
 • составление прогнозов развития организаций, учреждений и отдель-
ных отраслей и предприятий, регионов (с учетом имеющихся социаль-
ных, экологических проблем, соблюдения требований безопасности);

 • разработка программ социально-экономического развития феде-
рального, регионального и местного уровня;

 • обоснование и анализ исполнения социальных и экономических про-
грамм, с использованием методов проектного анализа;

 • разработка технико-экономического обоснования и определение ве-
роятной эффективности инвестиционных проектов, в том числе и в со-
циальной сфере;

д) в области научно-исследовательской и педагогической деятельности:
 • участие в научно-исследовательских работах по проблемам государ-
ственного и муниципального управления, подготовка обзоров и ана-
литических исследований по отдельным темам специализации;

 • подготовка и апробация отдельных образовательных программ и кур-
сов, представление результатов исследований для других специалистов.

Ключевая задача НИС — закрепление системы знаний, умений и навыков, 
получаемых (приобретаемых) слушателями магистратуры в рамках базовых 
дисциплин магистерской программы в форме профессиональных компетен-
ций, а также их верификация в процессе проведения специализированных на-
учных исследований с использованием:

 • методологии концептуального (предметно-теоретического) модели-
рования;

 • тематических баз данных, сформированных на основе данных госу-
дарственной статистике и пр. источников документированной инфор-
мации;

 • результата анализа особенностей действующего на исследуемом сег-
менте предметной области правового поля;

 • технологий статистического анализа и математического моделирова-
ния социально-экономических процессов.

К частным задачам НИС относятся:
 • содействие в определении слушателями сферы научного поиска, фор-
мировании тем исследований;

 • использование на практике теоретических знаний по организации по-
иска и первичного анализа информационных материалов, формиро-
ванию информационной базы исследования; 

 • закрепление у обучающихся в магистратуре навыков исследователь-
ской и экспертно-аналитической работы; 

 • обучение навыкам подготовки экспертно-аналитических обзоров, на-
учных статей и докладов;

 • обучение методике ведения научных, дискуссий, подготовки презен-
таций и обсуждений.
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3. компетенции обучающегося,  
формируемые в результате освоения дисциплины

В результате успешного участия в системе сессий НИС студент должен:
Знать — основные особенности и свойства базовых технологий прове-

дения научных исследований в рамках направления «Управление образова-
нием»:

 • технологии формирования и анализа научного контекста проблемно-
го пространства и концептуального моделирования предметной об-
ласти;

 • информационные технологии формирования тематических баз дан-
ных для исследуемой проблемы;

 • методы проектирования анализа полученных данных методами при-
кладной статистики (анализа данных);

 • технологии проведения анализа данных методами прикладной стати-
стики и представления полученных результатов в форме научного от-
чета;

 • оформление полученных результатов для апробации на научных семи-
нарах — конференциях и публикации в научно-практических изданиях.

Уметь — описывать образовательную систему в контексте социально-
ориентированной экономики инновационного типа, анализировать образо-
вательный процесс с позиций компетентностного подхода.

Иметь навыки — приобрести опыт:
 • подготовки информационно-методических и аналитических материа-
лов, характеризующих состояние образовательной системы,

 • планирования научных исследований при проектировании курсовой 
работы,

 • подготовки сообщений на научно-практических конференциях по 
проблеме «Управление образованием».

По завершению работы НИС студент осваивает следующие компетенции:

Компетенция Код по 
ФГОС/ НИУ

Дескрипторы — основные  
признаки освоения (показатели 

достижения результата)

Формы и методы обучения,  
способствующие формированию 

и развитию компетенции
компетенция по-
становки проблем 

ок-9

Демонстрирует умение структури-
ровать проблемное пространство и 
представлять его в формате концеп-
туальной модели предметной обла-
сти. анализирует научный контекст 
проблемы, формирует множество 
альтернатив и критерии их сравни-
тельной оценки.

проектная деятельность по разработ-
ке концептуальной модели предмет-
ной области, изучение литературных 
и информационных источников, ре-
ферирование.
Выступление с тематическими докла-
дами на семинарских занятиях и моти-
вированная активность в дискуссиях.

компетенция ана-
литической работы

ок-10

Умение формировать базу знаний 
как концептуальную модель пред-
метной области, оценивать ее адек-
ватность решаемой проблеме.
Выделять и проводить верификацию 
информационного, нормативно-
правового и аналитического обеспе-
чения как ресурсных компонент кон-
цептуальной модели.

проектная деятельность.
Выступление с тематическими до-
кладами на семинарских занятиях и 
мотивированная активность в дис-
куссиях
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Компетенция Код по 
ФГОС/ НИУ

Дескрипторы — основные  
признаки освоения (показатели 

достижения результата)

Формы и методы обучения,  
способствующие формированию 

и развитию компетенции
компетенция вла-
дения инструмен-
тальными сред-
ствами исследо-
вания

ок-11

Умение пользоваться современны-
ми средствами получения, хране-
ния, обработки и представления ин-
формации, работать с распределен-
ными базами данных (знаний) в гло-
бальных компьютерных сетях. 
Знание (на научно-методическом 
уровне) основных принципов и ме-
тодов анализа тематических баз 
данных и умение проектировать 
процессы анализа данных для реше-
ния поставленных задач

проектная деятельность.
Выступление с тематическими докла-
дами на семинарских занятиях.
мотивированная активность в дис-
куссиях.
разработка тематических БД, прове-
дение экспериментальных расчетов.

компетенция науч-
ной работы

ок-12

Умение соотносить результаты име-
ющихся отечественных и зарубеж-
ных исследований.
Умение использовать знание при 
осуществлении экспертных работ, 
в целях практического применения 
методов и теорий

Научные доклады на семинарских за-
нятиях. 
мотивированная активность в дис-
куссиях, обоснованность занимаемой 
позиции.

компетенция кри-
тического анализа 

ок-15

Умение критически оценивать ин-
формацию, переоценивать нако-
пленный опыт и конструктивно при-
нимать решение на основе анализа 
информации.
способность критического анали-
за своих возможностей (инструмен-
тальных, методических и т.п.).

Научные доклады на семинарских за-
нятиях. 
мотивированная активность в дис-
куссиях.

компетенция от-
ветственности

ок-16

Умение оценивать адекватность ис-
пользуемого научно-методического, 
инструментального, информацион-
ного и т.п. обеспечения.
Знание методов оценивания послед-
ствия принимаемых решений.

Научные доклады на семинарских за-
нятиях. 
мотивированная активность в дис-
куссиях, обоснованность занимаемой 
позиции.

Владеть навыка-
ми использования 
инструментов эко-
номической, соци-
альной и образова-
тельной политик, 

пк-8

Знание основных принципов и ме-
тодов формирования и реализации 
экономической, социальной и об-
разовательной политик, их воздей-
ствия на качество образовательной 
системы
Умение формировать концептуаль-
ную модель и проектировать ее ис-
следование для указанных политик.

Научные доклады на семинарских за-
нятиях. 
мотивированная активность в дис-
куссиях

Уметь вырабаты-
вать решения, учи-
тывающие право-
вую и норматив-
ную базу

пк-9

Знание видов нормативно-правовых 
документов, умение работать с 
информационно-поисковыми систе-
мами правовой информации.
Умение использовать нормативные 
правовые акты как систему ограни-
чений на выбираемые альтернативы

Научные доклады на семинарских за-
нятиях. 
мотивированная активность в дис-
куссиях
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Компетенция Код по 
ФГОС/ НИУ

Дескрипторы — основные  
признаки освоения (показатели 

достижения результата)

Формы и методы обучения,  
способствующие формированию 

и развитию компетенции
Владеть совре-
менными мето-
дами диагности-
ки, анализа и реше-
ния проблем, а так-
же методами при-
нятия решений и 
их реализации на 
практике

пк-11

Уметь проводить формализацию 
анализируемой ситуации (решаемой 
проблемы) методами концептуаль-
ного моделирования.
Уметь проектировать процесс ана-
лиза исследуемой ситуации — раз-
рабатывать концептуальную модель 
анализа построенной тематической 
БД с использованием современных 
инструментальных средств.

Научные доклады на семинарских за-
нятиях. 
мотивированная активность в дис-
куссиях, обоснованность занимаемой 
позиции.

4. Место дисциплины в структуре образовательной программы

При организации работы НИС и проведении его сессий существенно ис-
пользуются результаты обучения следующим дисциплинам:

 9 предметные дисциплины:
 • Управление образовательными системами (Лебедев О.Е., д.п.н. проф., 
чл.- корр. РАО).

 • Разработка и принятие управленческих решений (Казакова Е.И., д.п.н., 
проф.).

 • Стратегическое развитие образовательных систем и организаций на 
основе проектного менеджмента (Прикот О.Г. д.п.н., проф.).

 9 инструментальные дисциплины:
 • Информационно-коммуникационные технологии в управленческой 
практике (Керов Л.А., к.т.н., с.н.с., доцент).

Система приобретаемых (закрепляемых и верифицируемых) в рамках НИС 
компетенций является реализацией соответствующих положений образова-
тельного стандарта, а также развитием базовых учебных программ.

Основная технологическая направленность НИС — «публичный» монито-
ринг (общественные слушания результатов) пакета «мини исследований», вы-
полняемых магистрантами в рамках процесса проектирования курсовых ра-
боты, а затем — ее выполнения, и в дальнейшем — проектирования и раз-
работки магистерских диссертаций под руководством преподавателей, веду-
щих базовые курсы.

5. тематический план учебной дисциплины

Название темы Всего 
часов

Семинарские 
занятия

Самостоятельная 
работа

Установочное занятие 12 4 8

тема 1. технологии формирования и анализа научного контек-
ста проблемного пространства и концептуального моделирова-
ния предметной области

20 4 16
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Название темы Всего 
часов

Семинарские 
занятия

Самостоятельная 
работа

тема 2. информационные технологии формирования темати-
ческих баз данных для исследуемой проблемы. анализ право-
вого поля.

20 4 16

тема 3. планирование анализа информации БД методами при-
кладной статистики (анализа данных)

16 4 12

тема 4. первичная обработка данных, индикативные методы 16 4 12
тема 5. технологии сравнительного анализа объектов образова-
тельной системы 

32 8 24

тема 6. Научный отчет о проведенном исследовании — апроба-
ция полученных результатов регламент научного отчета : спец-
ифика, концепция

12 4 8

мастер-класс по подготовке презентаций проектов исследований 16 4 12
Всего 144 36 108

6. Формы контроля знаний студентов

Тип контроля Форма контроля Параметры
текущий оценка (накопительная) работы 

на семинаре
по каждому занятию, с нарастающим итогом

промежуточный контрольная работа в форме эссе после первых двух занятий
итоговый Зачет последнее занятие, защита проекта курсовой работы

кРИтЕРИИ ОЦЕНкИ ЗНАНИй, НАВыкОВ

Оценка по всем формам контроля выставляется по 10-балльной шкале.
Oитог = 0,4 ∙ Oзач + 0,5 ∙ Oсем + 0,1 ∙ Oэссе

Оценка за работу на семинаре: основными критериями служат выполне-
ние домашних заданий и степень активности участия в работе семинара — 
выступление с докладом, участие в обсуждении докладов, пассивное участие 
в работе семинара.

Общая оценка за работу на семинаре складывается из оценок работы на 
каждой сессии семинара:

Выступление с докладом — до 10 усл. ед.
Участие в обсуждениях докладов — до 5 усл. ед.
Пассивное участие в работе семинара — 2 усл. ед.
Общая оценка в усл. ед. — сумма полученных оценок. 
Если итоговая сумма превосходит 90 усл. ед., то общая оценка — 10 если 

находится в интервале от 81 до 90, то 9 и т.д.
Промежуточный контроль: контрольная работа — эссе (объемом 5-7 

страниц) на утвержденную тему. Максимальная оценка работы — 10% обще-
го балла.

Эссе посвящено основным особенностям выбранной темы курсовой работы 
и научному контексту проблемы. Научный контекст включает: актуальность и 
значимость проблемы, указание источников (литературных, информационных 



С
бо

рн
ик

 н
ор

м
ат

ив
но

-м
ет

од
ич

ес
ки

х 
м

ат
ер

иа
ло

в 

22

и т.п. — в форме аннотированного указателя) содержащих основные результа-
ты, связанные с разработкой направления, содержащего выбранную тему.

Эссе в форме научной статьи должно выражать индивидуальные впечат-
ления и соображения автора по обсуждаемому предмету, не претендуя на ис-
черпывающую трактовку темы.

Объем эссе не должен превосходить 5–7 с.
Зачет: защита подробного плана курсовой работы  — до 40 % общего балла.
Проект курсовой работы должен содержать:
Развернутое обоснование темы, целей и задач планируемой диссертаци-

онной работы, места курсовой работы в планируемом исследовании.
Обзор литературы и источников по теме в форме реферата.
Развернутый план курсовой работы как научного исследования.
При обсуждении проекта оценивается методологическая полнота проекта 

и его соответствие основным принципам научного исследования и методам 
представления их результатов: наличие структурных элементов, соответству-
ющих темам 1-6 НИС, качества изложения и представления проекта в форме 
электронной презентации.

Итоговая оценка выставляется путем суммирования накопленных и по-
лученных на финальном зачете баллов.

Оценивается дифференцированный зачет по 10-балльной системе:
100–91% выполнения   10 баллов (блестяще)
90–81%     9 баллов (отлично)
80–71%     8 баллов (почти отлично)
70–61%     7 баллов (очень хорошо)
60–53%     6 баллов (хорошо)
52–44%     5 баллов (весьма удовлетворительно)
43–35%     4 балла (удовлетворительно)
менее 35%     незачет (неудовлетворительно)

7. Содержание дисциплины

Установочное занятие в форме круглого стола

Выступление с изложением основных технологических принципов научного 
исследования. Теоретические и прикладные исследования. Основные этапы на-
учного исследования. Научный контекст и концептуальное моделирование. Ха-
рактеристические примеры. Задание для подготовки докладов по теме 1.

Обсуждение основных положений и тем докладов на очередном семинаре.

тема 1. технологии формирования и анализа научного контекста про-
блемного пространства и концептуального моделирования предметной 
области.

Установочное выступление с основными требованиями к формирова-
нию глоссария — тезауруса исследования, информационно-справочного ап-
парата. Реферирование основных информационно-библиографических ис-
точников. Анализ эмпирической базы исследования. Структура и этапы раз-
работки концептуальной модели. Основные технологические принципы фор-
мирования концептуальной модели исследования.
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Выступления студентов с докладами о теме исследования, которое пла-
нируется проводить в рамках курсовой работы: концептуальная модель пред-
метной области, научный контекст исследования.

Обсуждение выступлений.
Анализ выступлений и обсуждение основных положений и тем докла-

дов на очередном семинаре.

тема 2. Информационные технологии формирования тематических 
баз данных для исследуемой проблемы. Анализ правового поля

Установочное выступление с основными требованиями к формирова-
нию информационной базы исследования. Источники эмпирических данных. 
Роль и значение официальной статистической информации, статистическая ле-
гитимность данных. Государственные источники документированных данных. 
Интернет-ресурсы. Статистическое наблюдение и тематический мониторинг. 
Оценка качества (адекватность целям и задачам исследования, релевантность 
и т.п.) информационных источников и информационной базы исследования.

Тематические базы данных (БД). Форма: свободная таблица — база дан-
ных, индексы и отношения между таблицами; прикладная программа — про-
ект. Использование инструментов: Exel (формирование таблиц), Access (фор-
мирование таблиц и индексов — ключей, формирование отношений и БД).

Нормативно-правовое поле, учитываемое в исследования: классификация 
нормативно-правовых документов (НПД) по различным основаниям. Основ-
ные информационно-поисковые системы для НПД — КонсультантПлюс (КА-
ДИС), Кодекс и т.п. Разработка тематических аннотированных указателей НПД.

Выступления студентов. Анализ эмпирической базы исследования. Раз-
работка информационной базы исследования: анализ информационных ис-
точников и качества содержащихся в них данных; формирование эмпириче-
ских таблиц данных — тематической БД исследования. Формирование тема-
тического аннотированного пакета НПД.

Обсуждение выступлений.
Анализ выступлений и обсуждение основных положений и тем докла-

дов на очередном семинаре.

тема 3. Планирование анализа информации Бд методами приклад-
ной статистики (анализа данных)

Установочное выступление. Технологии анализа информации тематиче-
ских БД методами прикладной статистики (анализа данных). Основные этапы 
статистического анализа. Виды таблиц данных для первичной обработки и для 
анализа с помощью продвинутых методов — аналитических технологий. Полу-
чение таблиц данных различного вида из тематических БД. Используемые ин-
струменты: Exel — SPSS. Концептуальная модель исследования с применением 
методов математического моделирования, подготовка данных для применения 
аналитических технологий анализа данных. Характеристические примеры.

Выступления студентов. Презентация эссе. Изложение основных поло-
жений концепции проводимого исследования: представление разрабатывае-
мого информационного обеспечения, план анализа собранных данных мето-
дами прикладной статистики (анализа данных).

Обсуждение выступлений.
Анализ выступлений и обсуждение основных положений и тем докла-

дов на очередном семинаре.
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тема 4. Первичная обработка данных, индикативные методы
Установочное выступление. Технологии первичной обработки дан-

ных — задачи и этапы реализации. Разработка систем проблемных индикато-
ров и роль индикативных методов. Характеристические примеры. Используе-
мые инструменты: Exel — SPSS. 

Выступления студентов. Представление процесса и результатов пер-
вичной обработки данных в соответствии с концептуальной моделью иссле-
дования, проводимого в рамках курсовой работы. Оценка качества разрабо-
танной информационной базы. Уточнение (в случае необходимости) общего 
плана анализа собранных данных.

Обсуждение выступлений.
Анализ выступлений и обсуждение основных положений и тем докла-

дов на очередном семинаре.

тема 5. технологии сравнительного анализа объектов образователь-
ной системы

Установочное выступление. Сравнительный анализ объектов 
социально-экономического развития (социально-экономических систем) ме-
тодами анализа данных — эвристические методы, корреляционные подходы 
(метод главных компонент — МГК), классификационно-типологические мето-
ды (многомерное шкалирование — ММШ). Характеристические свойства тех-
нологий сравнительного анализа — общая структура (ядро технологии), инва-
риантная относительно применяемых методов прикладной статистики. Осо-
бенности применения различных методов анализа данных — линейных (МГК) 
и нелинейных непараметрических (ММШ). Характеристические примеры.

Выступления студентов. Необходимость проведения сравнительного 
анализа объектов образовательных систем в проводимом научном исследо-
вании. Формализации задачи сопоставления в рамках концептуальной моде-
ли исследования, выбор математических моделей (методов) и инструмента-
рия сравнения.

Обсуждение выступлений.
Анализ выступлений и обсуждение основных положений и регламента 

презентации полученных результатов на очередном семинаре.

тема 6. Научный отчет о проведенном исследовании — апробация по-
лученных результатов

Установочное выступление. Обсуждение регламента презентации ре-
зультатов проведенного научного исследования. План исследования и полу-
ченные результаты. Методические уроки (выводы). Перспективы дальнейше-
го развития в рамках магистерской диссертации.

Выступления студентов. Презентация результатов проведенного ис-
следования: методических и содержательных. Перспективы продолжения ис-
следования в рамках магистерской диссертации.

Обсуждение выступлений.
Анализ выступлений и обсуждение основных положений и регламента 

презентации проекта курсовой работы на итоговом занятии.
Итоговое занятие. Защита проектов полных планов курсовых работ.
Установочное выступление. Обсуждение регламента презентации проек-

та курсовой работы. Единство концептуальной модели предметной области и 
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концептуальной модели проведенного научного исследования. Оценка полу-
ченных результатов в рамках общего научного контекста решаемой проблемы. 
Структура и форма изложения содержательных и методических результатов 
проведенного исследования. План апробации полученных результатов. Пер-
спективы развития исследования.

Выступления студентов. Презентация проекта курсовой работы, основ-
ные планируемые результаты и обсуждения перспектив ее развития в рамках 
диссертационного исследования.

Коллективный анализ заслушанных докладов.
Анализ выступлений и оценка докладов с методологических позиций. 

Общая оценка работы каждого студента в НИС.

Справочные, учебные и научно-методические издания

1. Введение в математическое моделирование: Учебное пособие / Ред. Тру-
сов П.В. –М.: Логос, 2005. – 440 с. – ISBN 5-98704-037-X.

2. Самарский А., Михайлов А. Математическое моделирование: Идеи. Мето-
ды. Примеры. – М., ФИЗМАТЛИТ, 2005. – 320 с. –ISBN: 5-9221-0120-X.

3. Айвазян С.А., Мхитарян В.С. Прикладная статистика. Основы эконометри-
ки (в 2-х т.). – М.: ЮНИТИ, 2001. – 1088 с. ISBN 5-238-00304-8.

4. Прикладная статистика: Основы моделирования и первичная обработка 
данных. Справочное изд. С.А. Айвазян, И.С. Енюков, Л.Д. Мешалкин.  М.: Финан-
сы и статистика, 1983. – 471 с. 

5. Прикладная статистика: Исследование зависимостей. Справочное изд. / 
С.А. Айвазян, И.С. Енюков, Л.Д. Мешалкин. – М.: Финансы и статистика, 1985.  
487 с. 

6. Прикладная статистика: Классификация и снижение размерностей. Спра-
вочное изд. / С.А.Айвазян, В.М.Бухштабер, И.С.Енюков, Л.Д.Мешалкин. –М.: Фи-
нансы и статистика, 1989. –608 с. ISBN 5-279-00054-X.

7. Дэйвисон М. Многомерное шкалирование (методы наглядного пред-
ставления данных). — М.: «Финансы и статистика»,1988.–253с.

8. SPSS: искусство обработки информации. Анализ статистических данных и 
восстановление скрытых закономерностей. Пер. с нем. 2-е изд. / Ахим Бююль, 
Петер Цёфель. – ДиаСофт, 2005. – 608. – ISBN: 5-93772-132-2, 3-8273-1673-1.

дополнительная литература

1. Bronstein, A.M, Bronstein, M.M, and Kimmel, R. Generalized multidimensional 
scaling: a2. framework for isometry-invariant partial surface matching, Proc. Na-
tional Academy of Sciences (PNAS), Vol. 103/5, 2006. – pp. 1168–1172.

2. Borg I., Groenen, P.J.F. Modern Multidimensional Scaling. Theory and Applica-
tions. Series: Springer Series in Statistics XXII, 2nd ed. New York: Springer-Verlag, 
2005, – 614 p. – ISBN 978-0-387-25150-9.

3. Naresh K Malhotra, Satyabhushan Dash. Marketing Research: An Applied Ori-
entation. 5th International edition. –US: Pearson Education, 2008. –864 pp. -ISBN: 
0132085712. –ISBN13: 9780132085717.

4. Нэреш К. Маркетинговое исследование с помощью SPSS. Практическое 
руководство. 4-е изд., пер. с англ. – М.: Издательский дом «Вильямс», 2006. – 
1200 с. – ISBN: 5-8459-0940-6, 0-13-033716-1.
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5. Математические модели процессов государственного регулирования 
регионального рынка труда в условиях экономического роста /  Е.М.Ильин, 
М.А.Клупт, Ж.И.Панчук, Л.И.Пархоменко, В.Т.Перекрест, И.В.Перекрест, 
А.П.Соловьев, Д.С.Чернейко. // Экономико-математические исследования: ма-
тематические модели и информационные технологии. III. СПб: Наука, 2003. – 
С. 104–152. – ISBN 5-02-025011-2.

6. Терехина А.Ю. Анализ данных методами многомерного шкалирования. – 
М.: Наука, 1986. – 168 с.

7. Перекрест  В.Т. Нелинейный типологический анализ социально- эконо-
мической информации: математические модели и вычислительные методы. – 
Л.: Наука, 1983. – 176 с.

8. Терехина А.Ю. Сравнительный анализ метрических и неметрических ме-
тодов многомерного шкалирования // Анализ нечисловых данных в систем-
ных исследованиях. – М.: ВНИИСИ АН СССР, 1982. – С. 55–61.

9. Рынок труда Санкт-Петербурга: структура спроса и банк вакансий. / 
Клупт М.А., Кротов А.Н., Перекрест В.Т., Перекрест И.В. Привалов В.А. – СПб.: 
ЦСАОП, 2004. – 52 с.

10. Технологические принципы целевой трансформации трудового потен-
циала на субфедеральном уровне для приоритетных направлений экономи-
ческого развития /  Никифоров  О.Н., Пархоменко  Л.И., Перекрест  В.Т., Пере-
крест И.В., Фример Е.В. -СПб: ЦСАОП, 2007. – 44 с. ISBN 978-5-9900938-6-7.

11. Сравнительный анализ инновационного развития Санкт-Петербурга как 
субъекта Российской Федерации: математические методы и проблемы информа-
ционного обеспечения / Воронина Д.Е., Никифоров О.Н, Пархоменко Л.И., Пере-
крест В.Т., Перекрест И.В. – СПб: ЦСАОП, 2008. – 60 с. ISBN 978-5-9900938-8-1.

12. Проблемы формирования муниципальной статистики в субъектах Рос-
сийской Федерации / Воронина Д.Е., Никифоров О.Н., Пархоменко Л.И., Пере-
крест В.Т., Перекрест И.В. – СПб: ЦСАОП, 2008. – 60 с. – ISBN 978-5-9900938-7-4.

13. Иванова Е.И., Перекрест В.Т. Применение методов проблемной типо-
логизации субъектов РФ в задачах оценки эффективности информационного 
взаимодействия ОГВ и ТОГС. –СПб: ЦСАОП, 2006. – 56 с.

14. Особенности прогнозирования структуры спроса на региональных 
рынках труда в ситуации экономического роста / Ильин Е.М., Клупт М.А., Пан-
чук  Ж.И., Пархоменко  Л.И., Перекрест  В.Т., Перекрест  И.В., Чернейко  Д.С. // 
Экономико-математические исследования: математические модели и ин-
формационные технологии. Вып.  4, часть 1. – СПб.: СПб ЭМИ РАН, 2005. – 
С. 201–263. – ISBN 5-9900592-1-3.

15. Методические рекомендации по планированию активных программ 
содействия занятости в субъектах Российской Федерации. – СПб.: ЦСАОП, 
2003. – 85 с.

16. Мониторинг занятости: методология, методики, опыт организации / Бе-
реснева И.Б., Иванов О.И., Иванов С.А., Ильин Е.М., Клупт М.А., Перекрест В.Т., 
Хачатурова Т.В. // Мониторинг социально-экономической ситуации и состоя-
ния рынка труда С.-Петербурга. Информационно-аналитический бюллетень. – 
СПб., 1995, № 2. – С. 42–45. 

17. Критическая зона рынка труда: размеры, структура и динамика / 
Ильин  Е.М., Клупт  М.А, Косолапенко  Н.Г., Озерова  Е.Ф., Панчук  Ж.И., Пере-
крест В.Т., Потапенко А.А. // Мониторинг социально-экономической ситуации 
и состояния рынка труда С.-Петербурга. Информационно-аналитический бюл-
летень. – СПб,: 2000, № 3. – С. 53–67.
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Интернет-ресурсы

1. An elementary introduction to multidimensional scaling (http://www.
mathpsyc.uni-bonn.de/doc/delbeke/delbeke.htm) 

2. Evaluation of multidimensional scaling algorithms (http://www.pavis.org/es-
say /multidimensional_scaling.html) 

3. NewMDSX: Multidimensional Scaling Software (http://www.newmdsx.com/) 
4. Relational Perspective Map: MDS on closed manifolds (http://www.visumap.

net/index.aspx?p=Resources) 
5. Multigrid MDS (http://www.cs.technion.ac.il/~mbron/research_mds.html) 
6. MDS page (http://www.granular.com/MDS/) 
7. NovoSpark Visualizer (http://www.novospark.com) 
8. MDS in C++ (http://codingplayground.blogspot.com/2009/05/multidimen-

sion-scaling.html) by Antonio Gulli
9. Multidimensional Scaling (http://www.statsoft.com/textbook/multidimen-

sional-scaling/) 
10. New MDS(X). // Современное многомерное шкалирование. URL: http://

www.newmdsx.com (дата обращения 14.11.2010, обновление 16.04.2010).
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ОБЛАСть ПРИМЕНЕНИя И НОРМАтИВНыЕ ССыЛкИ

Настоящая программа научно-исследовательского семинара (далее по 
тексту НИС) «Оценка учебных достижений в управлении образованием»  уста-
навливает минимальные требования к знаниям и умениям магистранта в ча-
сти научно-исследовательской деятельности, определяет содержание и виды 
учебных занятий и отчетности.

Программа НИС предназначена для магистрантов направления подготов-
ки  081100.68 «Государственное и муниципальное управление», обучающихся 
на первом курсе магистерской программы «Управление образованием». 

Программа НИС разработана в формате программы учебной дисциплины 
базового учебного плана. 

Программа НИС разработана в соответствии с:
 • Образовательным стандартом Федерального государственного авто-
номного образовательного учреждения высшего профессионально-
го образования «Национального исследовательского университета  
«ВЫСШЕЙ ШКОЛЫ ЭКОНОМИКИ», в отношении которого установле-
на категория «национальный исследовательский университет» по на-
правлению подготовки 081100.68 Государственное и муниципальное 
управление», уровень подготовки: магистр;

 • Образовательной программой направления  081100.68  «Государ-
ственное и муниципальное управление» подготовки магистра для ма-
гистерской программы «Управление образованием»; 

 • Рабочим учебным планом университета по направлению подготовки 
магистра 081100.68  «Государственное и муниципальное управление»  
по программе «Управление  образованием»;

 • Концепцией научно-исследовательского семинара в соответствии 
с образовательной программой направления  081100.68  «Государ-
ственное и муниципальное управление» подготовки магистра для ма-
гистерской программы «Управление образованием».

1. Место дисциплины в структуре образовательной программы

Научно-исследовательский семинар (часть 2) по теме «Оценка учебных до-
стижений в управлении образованием» является составной частью НИС из 
раздела М.3  базового плана «Практики и научно-исследовательская работа» 
и относится к циклу дисциплин для обязательного освоения.

Полная программа НИС первого курса магистерской программы «Управ-
ление образованием» состоит из трех частей: часть первая –«Организация ис-
следований и разработок»; часть вторая — «Оценка учебных достижений в 
управлении  образованием»; часть третья — «Курсовая проектировочная де-
ятельность»  . 

Учебная и научно-исследовательская деятельность в рамках НИС (часть 2) 
по теме «Оценка учебных достижений в управлении образованием» базиру-
ется на знаниях и исследовательских навыках, полученных в ходе реализации 
программ по 

 • научно-исследовательскому семинару (часть 1) «Организация иссле-
дований и разработок»;
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 •  дисциплинах «Управление образовательными системами» и «Разра-
ботка и принятие управленческих решений» базовой части професси-
онального цикла  учебного плана. 

2. Цели освоения дисциплины

Дисциплина «Оценка учебных достижений в управлении образованием» 
должна способствовать решению проблем профессиональной подготовки 
руководителей системы образования, которым предстоит практическая де-
ятельность по реализации Федеральных государственных образовательных 
стандартов нового поколения.

Основные цели освоения дисциплины заключаются:
 • в уяснении обучающимися связи между необходимостью обеспече-
ния качества и доступности образования при кардинальном измене-
нии подхода к его результатам от информационного (знаниевого) к 
компетентностному, отвечающему вызовам современного этапа об-
щественного развития, и требованиями Федеральных государствен-
ных образовательных стандартов нового поколения;

 • в уяснении обучающимися связи между оценкой учебных достижений 
и задачами субъектов образовательного процесса по управлению им 
в целях обеспечения качества и доступности образования;

 • в обеспечении условий формирования у обучающихся компетентно-
стей, дающих возможность практической реализации оценки учебных 
достижений для решения педагогических и управленческих задач в 
системе образования. 

компетенции обучающегося,  
формируемые в результате  освоения дисциплины

В результате освоения дисциплины студент должен:
Знать — основные черты тенденции развития современных систем оцен-

ки учебных достижений в образовании; сущность компетентностного подхо-
да в сфере образования; основные подходы к разработке систем оценки учеб-
ных достижений как части образовательной программы; критерии оценки 
учебных достижений в образовании.

Уметь — определять критерии для построения компонентов системы 
оценки учебных достижений; разрабатывать компонентов системы оценки 
учебных достижений; анализировать и интерпретировать результаты оценки 
учебных достижений; использовать результаты оценки учебных достижений 
для управления образовательным процессом.

Иметь навыки — подготовки аналитических материалов по пробле-
мам оценки учебных достижений в образовании; подготовки сообщений на 
научно-практических конференциях и семинарах по проблемам использова-
ния оценки учебных достижений в управлении образованием.
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Управленческие компетенции

Компетенция Код по 
ФГОС НИУ Дескрипторы

Формы и методы обучения, 
способствующие формированию 

и развитию компетенции
способность выявить данные, 
необходимые для решения по-
ставленных исследовательских  
задач;  осуществить сбор дан-
ных,  анализ и обработку этих 
данных, данных отечествен-
ной и зарубежной статисти-
ки о социально-экономических 
процессах и явлениях 

пк-2 использует научные мето-
ды для выявления, анали-
за и описания форм и мето-
дов оценки

построение модели системы оценки 
учебных достижений и упражнения 
на ее применение

способность выявлять и фор-
мулировать актуальные на-
учные проблемы, обобщать и 
критически оценивать резуль-
таты, полученные отечествен-
ными и зарубежными исследо-
вателями по избранной теме 

пк-1 Выделяет особенности кон-
текста оценки и образова-
тельного процесса

анализ конкретных ситуаций

способность планировать и 
осуществлять проекты и ме-
роприятия, направленные на 
реализацию стратегий орга-
низации 

пк-13 определеют место и роль 
компонентов системы, су-
щественные для проекти-
рования

работа с кейсами
практикум по формированию си-
стемы

способность представлять ре-
зультаты проведенного иссле-
дования в виде отчета, статьи 
или доклада 

пк-5 Выявлеют потребности в 
информации у субъектов 
образовательного процес-
са предлагают пути их удо-
влетворения

работа с кейсами.
интервьюирование субъектов обра-
зовательного процесса

способность принимать реше-
ния и организовывать рабо-
ту в условиях риска и неопре-
деленности 

ок-5 применяют системный под-
ход к определению роли 
субъектов образовательно-
го процесса в обеспечении 
качества образования

анализ конкретных ситуаций

3. тематический план учебной дисциплины

№ Название раздела Всего 
часов

Аудиторные часы Самостоя-
тельная 
работа

Лек-
ции

Семи-
нары

Практические 
занятия

1. оценка учебных достижений как показатель каче-
ства образования

16 2 2 12

2. система оценки учебных достижений 16 2 2 12
3. Формы и методы оценки учебных достижений 18 4 2 12

4. технологии оценки учебных достижений 20 4 2 2 12
5. представление оценки учебных достижений для 

различных субъектов образовательного процесса
20 4 2 2 12

6. оценка учебных достижений для управления об-
разовательным процессом

18 2 2 2 12

итого: 108 18 12 6 72
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Содержание дисциплины

Раздел 1. Оценка учебных достижений  
как показатель качества образования (4 час.)

Качество образования в современной теории управления качеством. Об-
разование — правовой, экономический и социальный аспекты. Качество — 
историческая трансформация понятия в России и мире. Качество образова-
ния для различных потребителей его оценки.

Современное понятие о результатах образования. Федеральные государ-
ственные образовательные стандарты нового поколения и результаты обра-
зования. Компетентностный подход к образованию в России и мире. Г.П. Ще-
дровицкий о сущности учебного процесса. 

Качество системы, процесса и результата в образовании при компетент-
ностном подходе. Стандарт качества и образовательный процесс. Особенно-
сти получения и оценки результатов в образовании при компетентностном 
подходе.

Формы и методы занятий

 • Лекция (2 часа).
 • Круглый стол: «Проблемы перехода на Федеральные государственные 
образовательные стандарты нового поколения» (2 часа).

 • Самостоятельная внеаудиторная работа (12 час.)
 • Содержание оценки результатов образования для построения систе-
мы оценки.

Раздел 2. Система оценки учебных достижений (4 час.)

Система оценки результатов образования при реализации Федеральных 
государственных образовательных стандартов нового поколения. 

Качественная и количественная оценка. «Объективность» оценки. Внеш-
няя и внутренняя оценка.

Процедура оценки компонентов результатов образования: критерии, по-
казатели, диагностические методики, интерпретация и использование ре-
зультатов оценки.

Формы и методы занятий

 • Лекция (2 часа).
 • Семинар на тему: «Концепция построения системы оценки учебных 
достижений» (2 часа).

 • Самостоятельная внеаудиторная работа (12 час)
 • Разработка концепции построения системы оценки учебных достиже-
ний в конкретной системе образования.

Раздел 3. Формы и методы оценки учебных достижений (6 час.)

Оценка и отметка. Оценивание учебных достижений в России. Современ-
ные принципы обновления системы оценки учебных достижений школьни-
ков. 5-и и многобалльная оценка. Экспертная оценка. Понятие о педагогиче-
ской диагностике.
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Мировой опыт оценки учебных достижений. О возможности  использова-
ния мирового опыта в российском образовании Тестирование как форма оце-
нивания результатов образования. Алгоритмы оценки результатов тестиро-
вания.

Карта образовательных результатов (технологическая). Оценка портфо-
лио личных достижений. Аутентичная оценка. Самооценка.

Формы и методы занятий

 • Лекция (4 часа).
 • Семинар на тему: «Проблемы оценки в школе при реализации Феде-
ральных государственных образовательных стандартов нового поко-
ления» (2 часа).

 • Самостоятельная внеаудиторная работа (12 час.)
 • Подготовка аналитической справки о диагностических методиках для 
систем оценки в образовательных организациях обучающихся.

Раздел 4. технологии оценки учебных достижений (8 час.)

«Технологизация» образовательной деятельности. Технология оценки как 
описание инструментов оценки и правил их применения. Факторы, определя-
ющие выбор технологии оценки.

Требования к системе оценки учебных достижений. Проблема техниче-
ского обеспечения технологии оценки. Проблема методического обеспече-
ния технологии оценки. Проблема экономического обеспечения технологии 
оценки.

Обзор широко используемых отечественных технологий оценки. ГИА и 
ЕГЭ: достоинства и недостатки. Система «Параграф» и «Знак». Технологии меж-
дународных мониторингов уровня достижений учащихся. Технология незави-
симой оценки учебных достижений в Санкт-Петербурге.

Формы и методы занятий

 • Лекция (4 часа)
 • Семинар на тему: «Цели и условия оценки учебных достижений и вы-
бор технологий оценки» (2 часа).

 • Практическая работа в группах по выработке подхода к выбору тех-
нологии оценки учебных достижений для конкретной системы оцен-
ки (2 часа).

 • Самостоятельная внеаудиторная работа (12 час.)
 • Подготовка раздела о технологии оценки сообщения на тему: «Проект 
системы оценки учебных достижений».

Раздел 5. Представление оценки учебных достижений  
для различных субъектов образовательного процесса (8 час.)

Субъекты образовательного процесса. Роль субъектов в управлении обра-
зовательным процессом. Потребность субъектов в информации для управле-
ния образовательным процессом. 

Способы представления информации об оценке учебных достижений. Ме-
тоды представления количественной и качественной информации. Моногра-
фические описания, таблицы, графики, диаграммы.
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Правовые и этические аспекты представления информации об оценке 
учебных достижений субъектам образовательного процесса.

Формы и методы занятий

 • Лекция (4 часа)
 • Семинар на тему: «Потребность субъектов в информации для управле-
ния образовательным процессом» (2 часа).

 • Семинар на тему: «Правовые и этические аспекты представления ин-
формации субъектам образовательного процесса» (2 часа).

 • Практическая работа в группах по выбору методов представления ко-
личественной информации (2 часа).

 • Практическая работа в группах по выбору методов представления ка-
чественной информации (2 часа).

Самостоятельная внеаудиторная работа (12 час.)

 • Подготовка раздела о представлении результатов сообщения на тему: 
«Проект системы оценки учебных достижений».

Раздел 6. Оценка учебных достижений  
для управления образовательным процессом (6 час.)

Проблема управления гуманитарными системами. Принципы Деминга. Ин-
формационное обеспечение управления в образовании.

Условия и результаты общего образования. Комплексное использование 
показателей качества образования в управлении образовательным процессом.

Проблема минимизации количества оценочных процедур и обеспечения 
наиболее полной (достаточной) информации для каждого субъекта образова-
тельного процесса.

Формы и методы занятий

 • Лекция (2 часа).
 • Семинар на тему: «Комплексное использование показателей качества 
образования в управлении образовательным процессом» (2 часа).

 • Практическая работа в группах по методике анализа результатов 
оценки учебных достижений для принятия управленческих решений 
(2 часа).

Самостоятельная внеаудиторная работа (12 час.)

 • Подготовка к защите проекта системы оценки учебных достижений.

5. Формы контроля результатов работы студентов

Тип контроля Форма контроля _ год Параметры
текущий Задание для самостоятельной работы после раздела 2 концепция построения системы 

оценки учебных достижений 
текущий Задание для самостоятельной работы после раздела 4 проект системы оценки учеб-

ных достижений 
итоговый Зачет после раздела 6 Защита проекта
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6. критерии оценки результатов работы

1. Домашнее задание (Концепция построения системы оценки учебных до-
стижений)
• Обозначены объект и цель оценки — 1 балл
• Определены критерии и показатели оценки — 3 балла
• Проведен SWOT-анализ применения системы — 1 балл
• Рассмотрены социальные аспекты применения системы — 2 балла
• Есть сравнение с аналогичными системами —  2 балла
• Логичность оформления описания концепции — 1 балл

Итого 10 баллов

2. Домашнее задание (Проект системы оценки учебных достижений)
Предложено содержание проекта, соответствующее целям  
создания системы – 1 балл
Обосновано применение форм и методов оценки в системе — 2 балла
Обоснована значимость результатов реализации проекта  — 2 балла
Обозначено место и роль системы в образовательной програм-
ме – 2 балла
Определены цели повышения квалификации специалистов для 
реализации проекта — 2 балл
Обоснована реалистичность проекта — 1 балл

Итого 10 баллов

3. Зачет
Подготовлен текст сообщения по разработанному проекту:
определена и обоснована цель проекта — 2 балла
сформулирована актуальная управленческая проблема, решае-
мая при реализации проекта — 

2 балла

раскрыто содержание проекта – 3 балла
обоснованы риски реализации проекта - 2 балла
стиль изложения соответствует жанру сообщения на научно - 
практической конференции — 

1 балл

Итого 10 баллов

7. Список литературы и источников

Основная литература

Раздел 1. Оценка учебных достижений как показатель качества обра-
зования

1. Щедровицкий Г.П. Система педагогических исследований (методологиче-
ский анализ) // Педагогика и логика: Сб. – М.: Касталь, 1992. – С. 12–200.

2. Бахмутский А.Е. Мониторинг школьного образования: проблемы и ре-
шения. — СПб.: КАРО, 2007. — 176 с.: ил.

3. Бермус А.Г. Проблемы и перспективы реализации компетентностно-
го подхода в образовании // Интернет-журнал «Эйдос». – 2005. 10 сентября.  
http://www.eidos.ru/journal/2005/0910-12.htm. 
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Раздел 2. Система оценки учебных достижений
1. Вахштайн В.С., Константиновский Д.Л., Куракин Д.Ю. Социологические 

исследования в образовании: от метафоры к интерпретации // Вопросы обра-
зования, №4, 2008.

2. Бахмутский А.Е., Кондракова И.Э., Писарева С.А. Оценка деятельности со-
временной школы: учебное пособие. – М.: АПКиППРО, 2009. – 72 с. 

Раздел 3. Формы и методы оценки учебных достижений 
1. Бахмутский А.Е. Мониторинг школьного образования: проблемы и ре-

шения. — СПб.: КАРО, 2007. — 176 с.: ил.
2. Конасова Н.Ю. Новые формы оценивания образовательных результатов 

учащихся: Учебно-методическое пособие для администраторов и педагогов 
общеобразовательной школы. — СПб.: КАРО, 2006. — 112 с.

Раздел 4. технологии оценки учебных достижений 
1. Бахмутский А.Е. Мониторинг школьного образования: проблемы и ре-

шения. — СПб.: КАРО, 2007. — 176 с.: ил.
2. Гришина И.В., Конасова Н.Ю., Курцева Е.Г. Процедуры оценивания работы 

школы, деятельности ученика и учителя. — СПб.: КАРО, 2007. — 224 с.
Раздел 5. Представление оценки учебных достижений для различных 

субъектов образовательного процесса
1. Бахмутский А.Е. Мониторинг школьного образования: проблемы и ре-

шения. — СПб.: КАРО, 2007. — 176 с.: ил.
2. Гришина И.В., Конасова Н.Ю., Курцева Е.Г. Процедуры оценивания работы 

школы, деятельности ученика и учителя. — СПб.: КАРО, 2007. — 224 с.
Раздел 6. Оценка учебных достижений для управления образователь-

ным процессом
1. Лебедев О.Е. Модернизация управления образованием. — СПб.: Изд. 

АППО, 2006.
2. Новое в оценке образовательных результатов: международный аспект/ 

под ред. А. Литтл. — М.: Просвещение, 2007. 

дополнительная литература

Раздел 1. Оценка учебных достижений как показатель качества обра-
зования

1. Мак-Ларен Питер. Жизнь в школах: введение в критическую педагоги-
ку. — М.: Просвещение, 2007.

2. Бурдьё Пьер, Пассрон Жан–Клод. Воспроизводство: элементы теории си-
стемы образования. М.: Просвещение, 2007.

3. Брунер Джером. Культура образования. М. : Просвещение, 2006.Качество 
общего образования в российской школе по результатам международных ис-
следований./ Науч. ред. Г.С. Ковалёва. М.: Логос, 2006.

4. Смыслы и цели образования. Инновационный аспект / Под ред. А.В. Ху-
торского. М.: Научно-внедренческое предприятие «ИНЭК», 2007.

5. Компетенции в образовании. Опыт проектирования/ под ред. А.В. Хутор-
ского. — М: «ИНЭК», 2007.

Раздел 2. Система оценки учебных достижений
1. Иванов С.А., Писарева С.А., Пискунова Е.В. Разработка школьной програм-

мы мониторинга качества образования (методическое пособие для админи-
страторов школ). — СПб.: Изд-во РГПУ им. А.И. Герцена, 2005.

2. Мониторинг общеучебных достижений выпускников основной школы /
Под ред. К.Н. Поливановой. М: Университетская книга, 2006.
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3. Российская школа: от PISA-2000 и PISA-2003 / Под общ. ред. А.Г. Каспржа-
ка, К.Н. Поливановой. М.: Логос, 2006.

4. Галеева Н.Л. Организация внутришкольного контроля в условиях реали-
зации новых образовательных стандартов // Справочник заместителя дирек-
тора школы. – № 9. 2011.

5. Хлебников В.А. Система оценки учебных достижений учащихся 
[Текст] /В.А. Хлебников // Педагогика. 2006. № 10. С. 21–28.

6. Хлебников В.А. О создании системы оценки учебных достижений учащих-
ся [Текст] / В.А.Хлебников // Школьные технологии. – 2006. – № 3. – С. 153–158.

Раздел 3. Формы и методы оценки учебных достижений 
1. Конасова Н.Ю. Общественная экспертиза качества школьного образова-

ния. – СПб.: КАРО. – 2009.
2. Майоров А.Н.Теория и практика создания тестов для системы образова-

ния. Как выбирать, создавать и использовать тесты для целей образования 
[Текст] / Майоров А.Н. – М.: Интеллект-центр, 2001. – 296 с.

3. Ковалева Г.С. Оценка качества образования // Школьные технологии. – 
М., 2006. – № 5. – С. 150–154.

4. Кучер С.Н. Основные подходы к экспертизе в образовании. // Школьные 
технологии. — М., 2006. – № 5. – С. 155–160.

5. Прусак А.И. Актуальные требования к экспертам в сфере образования: 
мудрость. // Школьные технологии. – М., 2006. – № 5. – С. 161–165.

Раздел 4. технологии оценки учебных достижений 
1. Матрос Д.Ш. Управление качеством образования на основе новых ин-

формационных технологий и образовательного мониторинга [Текст] / Д.Ш. Ма-
трос, Д.М. Полетаев, Н.Н. Мельникова. – М.: Пед. об-во России,2001. – 128 с.

2. На пороге зрелости. Социальный портрет выпускника Санкт-
Петербургской школы. / Под ред. С.Г. Вершловского. СПб.: СПб АППО, 2010.

Раздел 5. Представление оценки учебных достижений для различных 
субъектов образовательного процесса

1. Бахмутский А.Е. Мониторинг в школе: интерпретация и использование 
результатов: Научно-методические материалы. – СПб.: ООО «Книжный Дом», 
2008. – 176 с.

2. Программы подготовки кадров для осуществления мониторинга пе-
дагогического образования / Под ред.  А.Е.  Бахмутского. – СПб.: Изд-во РГПУ 
им. А.И. Герцена, 2008.

3. Технологии социального мониторинга: Уч.-методический комплекс / Бах-
мутский А.Е., Заир-Бек  Е.С., Кашина О.Н., Тимченко В.В., Трапицын С.Ю. – СПб.: 
Изд. РГПУ им. А.И.Герцена, 2007.– 303 с.

Раздел 6. Оценка учебных достижений для управления образователь-
ным процессом

1. Лебедев О.Е. Каким быть управлению образовательным процессом в «На-
шей новой школе»? Народное образование. 2010. № 5.

2. Лебедев О.Е. Качество — ключевое слово современной школы. СПб: фи-
лиал изд. Просвещения, 2008.

7. Образовательные технологии

 • Разбор кейсов — фрагменты образовательных программ школ, про-
грамм развития, текстов образовательных стандартов.
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 • Анализ практических задач — интерпретация материалов по оценке 
результатов общего образования, отражающих его качество и особен-
ности.

 • Практикумы — подготовка и апробация научных сообщений по ме-
тодам оценки результатов образования, ориентированных на научно-
практические семинары и конференции.

8. Оценочные средства для текущего контроля  
и аттестации студента

8.1.тематика заданий для текущего контроля (домашнее задание)

 • Разработка концепции построения системы оценки учебных дости-
жений. 

 • Разработка проекта системы оценки учебных достижений.

8.2. Задание для итогового контроля  
и оценки качества освоения дисциплины

Зачетное задание — составить текст выступления на научно-практической 
конференции по одной из структурных частей системы оценки учебных до-
стижений.

9. Порядок формирования оценок по дисциплине

Результирующая оценка по НИС(Орез). является совокупной и формирует-
ся путем суммирования итоговых оценок (О1итог; О2итог; О3итог)) всех трех 
частей НИС. Каждой части НИС присваивается собственный вес:

Орез. = 0,4 О1итог+0,4 О2итог+0,2 О3итог

Итоговая оценка НИС по теме «Оценка учебных достижений в управлении 
образованием» (О2итог) состоит из накопленной оценки и оценки, получен-
ной на зачете. При этом вес накопленной оценки — 0,6 балла, полученной на 
зачете  — 0,4 балла. 

Оитог  =  0,5·Онакопл + 0,5·Озач.,

Накопленная оценка получается путем сложения произведений баллов, 
полученных по всем формам текущего контроля, на коэффициент, присвоен-
ный каждой форме текущего контроля: домашнее задание № 1 — 0,5; домаш-
нее задание № 2 — 0,5.  

Онакопл  =  0, 5·О д\з1 + 0,5·Од/з2 ,

где Онакопл  — накопленная оценка; Од/з  — оценка за домашнее задание.
Зачет проводится в форме защиты текста выступления на научно-прак-

тической конференции по одной из структурных частей системы оценки учеб-
ных достижений.

Итоговая оценка по зачету по НИС ««Оценка учебных достижений в управ-
лении образованием» входит в результирующую оценку по НИС первого года 
обучения с весом 0,4. 
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10. Учебно-методическое и информационное  
обеспечение дисциплины

10.1. Базовые пособия

1. Мониторинг в школе: интерпретация и использование результатов: 
Научно-методические материалы / Бахмутский А.Е. — СПб.: Изд-во Книжный 
Дом, 2008. — 160 с.

2. Оценка деятельности современной школы: Учебное пособие. - М.: АПК и 
ППРО, 2009. - 72 с.

10.2. Справочники, словари, энциклопедии

1. Управление школой. Ключевые слова: Словарь- справочник руководите-
ля школы. / Под ред. А.М. Моисеева, А.А. Хвана. — Москва - Кемерово: Изд-во 
КРИПКиПРО, 2002. — 218 с.

2. Российская педагогическая энциклопедия в двух томах. — М.: «Большая 
Российская энциклопедия», 1999.

10.3. Аннотированный список источников  
для самостоятельного изучения

№ 
п/п

Название библиографи-
ческого источника краткое содержание

1 Андреева, О.Л. Оценка 
качества воспитатель-
ной деятельности в пе-
дагогическом колледже 
/ О.Л. Андреева, И.А. Пе-
транцова, Е.В. Серебря-
ник. — Вологда: «Легия», 
2006. — 90 с.

Научно-методические материалы, подго-
товленные в ходе изучения программы 
«Система обеспечения качества и управ-
ления качеством образования» Исследова-
тельским центром проблем качества под-
готовки специалистов Федерального агент-
ства по образованию на базе Вологодско-
го государственного педагогического уни-
верситета.

2 Аттестация образователь-
ных учреждений, педа-
гогических и руководя-
щих работников. — М.: ТЦ 
Сфера, 2004. — 96 с.

Все имеющие силу нормативные и право-
вые документы, регламентирующие поря-
док аттестации образовательных учрежде-
ний, а также педагогических и руководя-
щих работников образовательных учреж-
дений.

3 Аттестация школы на 
основе общественной экс-
пертизы образователь-
ных результатов: Учебно-
методическое пособие / 
Под ред. Н.Ю. Конасовой, 
О.Е. Лебедева. — СПб.: 
СПбАППО, 2005. — 132 с. 

Опыт решения одной из основных задач 
управления качеством образования — обе-
спечения общественной оценки образова-
тельных результатов.
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4 Гершунский, Б.С. 
Образовательно-
педагогическая прогно-
стика. Теория, методика, 
практика: Учебное посо-
бие / Б.С. Гершунский. — 
М.: Флинта, Наука, 2003. — 
768 с.

Теоретико-методологические и при-
кладные проблемы образовательно-
педагогической прогностики — отрасли 
науки, занимающейся обоснованием необ-
ходимости прогностических исследований 
в сфере образования, изучением объек-
тов и основных направлений прогнозиро-
вания, разработкой методов получения до-
стоверной прогностической информации.

5 Десять симпозиумов «Ква-
лиметрия человека и об-
разования: методология и 
практика» 1992–2002 годы. 
Указатель изданных статей 
и тезисов докладов. Ма-
териалы 10 симпозиума 
«Квалиметрия в образова-
нии: методология и прак-
тика» / Под науч. ред. д-ра 
технич. наук, профессора 
Н.А. Селезневой и д-ра фи-
лософ. и экон. наук А.И. Су-
бетто. — М.: Исследова-
тельский центр проблем 
качества подготовки спе-
циалистов, 2002. — 79 с.

Сводный перечень опубликованных ма-
териалов за весь период десяти симпози-
умов «Квалиметрия человека и образова-
ния: методология и практика».

6 Единый государственный 
экзамен. Выпуск 3. Тео-
ретические предпосыл-
ки, методологические и 
организационные аспек-
ты создания общерос-
сийской системы оцен-
ки качества образования: 
Сборник статей / Под ред. 
В.А. Болотова. — М.: Ло-
гос, 2005. — 112 с.

Теоретические предпосылки, методологи-
ческие и организационные аспекты созда-
ния общероссийской системы оценки ка-
чества образования. Задачи этой системы, 
особенности ее организации и функциони-
рования на федеральном и региональном 
уровнях. Современные подходы к реше-
нию проблем оценки и мониторинга каче-
ства образования и управления им.

7 Звонников, В.И. Использо-
вание результатов едино-
го государственного экза-
мена в управлении каче-
ством образования / В.И. 
Звонников, Н.Ф. Ефремова, 
Н.Н. Найденова, М.Б. Че-
лышкова. — М.: Исследо-
вательский центр проблем 
качества подготовки спе-
циалистов, 2005. — 90 с. 

Совокупность показателей качества обра-
зования. Требования к проведению проце-
дур анализа и интерпретации данных ЕГЭ и 
рекомендации по использованию резуль-
татов анализа в управлении качеством об-
разования.
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8 Звонников, В.И. Проведе-
ние мониторинга качества 
образования: Методиче-
ские рекомендации / В.И. 
Звонников, Н.Ф. Ефремова, 
Н.Н. Найденова, М.Б. Че-
лышкова. — М.: Исследо-
вательский центр проблем 
качества подготовки спе-
циалистов, 2005. — 64 с.

Различные аспекты проведения монито-
ринга на разных уровнях его проведения. 
Виды мониторинга, различные модели, 
имеющие наибольшее значение для систе-
мы ЕГЭ. Требования к составляющим мони-
торинга, выполнение которых обеспечива-
ет корректность процедур сбора данных, 
их обработки и анализа.

9 Кайнова, Э.Б. Качество об-
разования и способы его 
измерения / Науч. ред. 
Ю.В. Шаронин. — М.: АПК 
и ППРО, 2006. — 120 с.

Попытка проанализировать современное 
состояние и критерии оценки качества об-
разования, способы их измерения, обозна-
чить направления развития существующей 
теории по данной проблеме.

10 Как узнать, что происхо-
дит в образовании. Сб. 
статей / Под общ. ред. 
И.А. Вальдмана. — М.: Ло-
гос, 2006. — 336 с.: ил.

Сборник статей, отражающих результаты 
исследований, осуществленных в рамках 
подкомпонента «Мониторинг качества и 
статистика образования» проекта «Рефор-
ма системы образования», реализованного 
Национальным фондом подготовки кадров 
в 2002–2006 гг.

11 Константиновский Д.Л., 
Агранович М.Л., Дымар-
ская, О.Я. От сбора стати-
стических данных — к ин-
формационному обеспе-
чению принятия решений. 
2-е изд., доп. и перераб. 
М.: Логос, 2006. — 160 с.

Новые подходы к статистике в области обра-
зования, ориентированные на информаци-
онное обеспечение принимаемых решений.

12 Коротков Эдуард Михайло-
вич. Управление качеством 
образования: Учебное по-
собие для вузов. — М.: Ака-
демический Проект: Мир, 
2006. — 320 с.

Концепция управления качеством образо-
вания. Развернутая оценка качества с по-
зиций цели и потенциала образования, но-
вого взгляда на результат образования: по-
жизненное образование, система компе-
тенций, человеческий капитал.

13 Кувшинова Татьяна 
Юрьевна. Социологиче-
ские исследования в ре-
гиональной системе 
оценки качества образо-
вания / Т.Ю. Кувшинова, 
О.А. Соколова. — Волог-
да: Легия, 2006. — 64 с.

Методики, направленные на проведение 
социологических исследований в регио-
нальной системе оценки качества образо-
вания в рамках мониторинга единого госу-
дарственного экзамена и аттестации обще-
образовательных учреждений.
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14 Лебедев, О.Е. Модерниза-
ция управления образова-
нием: перспективы и про-
блемы: Методическое по-
собие для самоанализа 
управленческих проблем 
/ О.Е. Лебедев. — СПб.: 
СПбАППО, 2006. — 96 с. — 
(Постдипломное образо-
вание педагога.).

Анализ изменений в системе образования 
и в сфере управления образовательными 
системами.

15 Майоров, А.Н. Монито-
ринг в образовании: Изд. 
3-е, испр. и доп. / А.Н. Май-
оров. — М.: Интеллект-
Центр, 2005. — 424 с.

Результаты обобщения многолетнего опы-
та проведения мониторинга. Различные 
аспекты реализации мониторинга в обра-
зовательных системах разного уровня. Те-
оретическое обоснование полученного эм-
пирического материала.

16 Матрос, Д.Ш. Управление 
качеством образования 
на основе информацион-
ных технологий и образо-
вательного мониторинга / 
Д.Ш. Матрос, Д. М. Полев, 
Н.Н. Мельникова. — М., 
1999.

Качество образования. Управление каче-
ством образования. Основные информаци-
онные технологии в управлении качеством 
образования. 

17 Национальные экзаме-
ны в системе оценки каче-
ства образования: Мате-
риалы и тезисы докладов 
Международной конфе-
ренции. 12 — 14 декабря 
2005 г. — М.: «Уникум-
Центр», 2006. — 272 с.

Аналитический доклад о ходе эксперимен-
та по введению ЕГЭ. Проблемы становле-
ния общероссийской системы оценки ка-
чества образования. Место ЕГЭ в общерос-
сийской системе оценки качества образо-
вания. Рекомендации российских и между-
народных экспертов. Материалы и тезисы 
выступлений участников конференции.

18 Национальный проект 
«Образование»: Норма-
тивные правовые доку-
менты. — М.: ТЦ Сфера, 
2006. — 80 с. (Правовая 
библиотека образования).

Некоторые механизмы реализации проек-
та «Образование», представленные в доку-
ментах.

19 Организация и проведе-
ние международных срав-
нительных исследова-
ний качества общего об-
разования PISA-2003 и 
TIMSS-2003 в России. Тех-
нический отчет. В 3-х ча-
стях. — М., 2005. — 186 с.

Основные этапы организации и проведения 
в России международных сравнительных ис-
следований качества общего образования 
PISA и TIMSS в 2003-2005 годах. Основные 
подходы к созданию организационной схемы 
взаимодействия федеральных и региональ-
ных структур, формированию представитель-
ных выборок учащихся, разработке инстру-
ментария исследований, проведению иссле-
дований в образовательных учреждениях, 
обработке и анализу данных исследований.



П
ро

гр
ам

м
а 

на
уч

но
-и

сс
ле

до
ва

те
ль

ск
ог

о 
се

м
ин

ар
а 

«П
ра

кт
ик

и 
уп

ра
вл

ен
ия

 о
бр

аз
ов

ан
ие

м

43

20 Оценка образователь-
ных достижений в рам-
ках национальных экзаме-
нов: Материалы и тезисы 
докладов Международ-
ной конференции. 13-15 
декабря 2004 года. — М.: 
Изд-во «Уникум-Центр», 
2005. — 279 с.

Международный опыт оценки образова-
тельных достижений в рамках националь-
ных экзаменов. Оценка образовательных 
достижений на едином государственном 
экзамене в России. Проблема обеспече-
ния объективности результатов экзамена 
и прозрачности процедур шкалирования. 
Использование результатов массового те-
стирования и национальных экзаменов в 
управлении образовательной деятельно-
стью. Использование тестовых технологий 
в оценке качества образования. Развитие 
информационных систем сопровождения 
национальных экзаменов. Материалы экс-
пертизы международных и российских спе-
циалистов.

21 Оценка качества образо-
вательных достижений в 
системе общего образова-
ния: Материалы и тезисы 
докладовIII Международ-
ной конференции. 26-28 
сентября 2006 года. — М.: 
Изд-во «Уникум-Центр», 
2006. — 302 с.

Аналитический доклад о ходе эксперимен-
та по введению ЕГЭ в системе российского 
образования, рекомендации российских и 
международных экпертов, а также матери-
алы и тезисы выступлений участников кон-
ференции.

22 Панасюк Василий Петро-
вич. Школа и качество: вы-
бор будущего / В.П. Пана-
сюк. — СПб, 2003. — 384 с. 

Современные подходы к управлению каче-
ством образования в школе, построению 
внутришкольных систем качества с исполь-
зованием рекомендаций международных 
стандартов качества ISO серии 9000:2000, 
опыта инновационных работ в области ка-
чества образования. Методики и проце-
дуры, предлагаемые для использования в 
ходе управления качеством образования.

23 Переверзов Владимир 
Юрьевич. Методика разра-
ботки контрольных мате-
риалов для оценки ключе-
вых компетенций студен-
тов довузовского профес-
сионального образования 
/ Методические рекомен-
дации / В.Ю. Переверзов, 
Г.В. Ярочкина. — М.: Мо-
сковский психолого-
социальный ин-т, Феде-
ральный ин-т развития об-
разования, 2005. — 123 с.

Сущность компетентностного подхода в 
определении целей и содержания образо-
вания. Методические рекомендации к раз-
работке аттестационных материалов для 
независимой оценки и сертификации про-
фессиональных компетенций.
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24 Поташник, М.М. Качество 
образования: проблемы и 
технологии управления (в 
вопросах и ответах) / М.М. 
Поташник. — М.: Педаго-
гическое общество Рос-
сии, 2002. — 352 с.

Пособие по проблеме качества образо-
вания, где последнее не сводится толь-
ко к обучению и рассматривается в про-
грессивной личностно-ориентированной 
парадигме. Книга написана в вопросно-
ответной (катехизисной) форме и служит 
дополнительным пособием к практико-
ориентированной монографии «Управ-
ление качеством образования» / Под ред. 
М.М. Поташника. — М.: Педагогическое об-
щество России, 2000.

25 Результаты мониторинга 
образовательных дости-
жений учащихся общеоб-
разовательных учрежде-
ний. — М.: АПКиПРО, 2003. 
— 340 с.

Результаты мониторинга образовательных 
учреждений, проводимого в апреле 2003 г. 
в рамках эксперимента по модернизации 
структуры и содержания общего образова-
ния в 67 регионах страны.

26 Российская школа: от 
PISA-2000 к PISA-2003 / 
А.Л. Венгер, Г.Р. Калимул-
лина, А.Г. Каспржак, К.Н. 
Поливанова, О.В. Соко-
лова, Ю.А. Тюменева; под 
общ. Ред. А.Г. каспржака, 
К.Н. Поливановой. — М.: 
Логос, 2006. — 200 с.

Результаты сравнительного анализа успеш-
ности участия пятнадцатилетних росийских 
школьников в международных исследова-
ниях PISA-2000 и PISA-2003. Концептуаль-
ные основы и технология. Пути решения 
проблем развития отечественной школы.

27 Самсонов, Ю.А. 
Контрольно-оценочная 
деятельность органов 
управления образовани-
ем и институтов повыше-
ния квалификации (мето-
дические рекомендации) / 
Ю.А. Самсонов, Т.У. Тучко-
ва, Г.Ю. Исаев. — М.: АПК и 
ПРО, 2001. — 77 с.

Концепция контрольно-оценочной дея-
тельности органов управления образова-
нием и повышения квалификации профес-
сиональной культуры. Процедура экспер-
тизы и система оценивания ее данных. Ма-
териалы для проведения мониторинга ре-
зультатов деятельности работников обра-
зовательных учреждений. Материалы для 
проведения анкетирования и самоанализа 
работников образовательных учреждений. 
Способ обработки и хранения материалов 
контрольно-оценочной деятельности.

28 Статистика образования: 
новый инструментарий. 
Информационный бюл-
летень. — М.: ГУ — ВШЭ, 
НФПК, 2006. — 88 с.

Итоги работы Института статистических 
исследований и экономики знаний ГУ — 
ВШЭ, выполненный в рамках проекта «Ре-
форма системы образования» Националь-
ного фонда подготовки кадров, по форми-
рованию инструментария статистическо-
го наблюдения за учреждениями общего 
начального профессионального образо-
вания.



П
ро

гр
ам

м
а 

на
уч

но
-и

сс
ле

до
ва

те
ль

ск
ог

о 
се

м
ин

ар
а 

«П
ра

кт
ик

и 
уп

ра
вл

ен
ия

 о
бр

аз
ов

ан
ие

м

45

29 Третьяков, П. И. Опера-
тивное управление каче-
ством образования в шко-
ле. Теория и практика. Но-
вые технологии / П.И. Тре-
тьяков. — ООО «Издатель-
ство Скрипторий 2003», 
2005. –568 с.

Технологии оперативного управления ка-
чеством образования.

30 Шишов, С.Е. Мониторинг 
качества образования в 
школе / С.Е. Шишов, В.А. 
Кальпей. — М.: Педагоги-
ческое общество России, 
1999. — 189 с.

Понятие мониторинга в образовании. Ка-
чество образования. Мониторинг качества 
образования. 

11. Материально-техническое обеспечение дисциплины

Специального обеспечения для дисциплины не требуется.





II

Положение 
о курсовой работе студентов,  

обучающихся по магистерской программе  
«Управление образованием» 

по направлению 081100.68 «Государственное  
и муниципальное управление»

в Национальном исследовательском университете 
«Высшая школа экономики»,  

Санкт-Петербург
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ПОЛОжЕНИЕ
о курсовой работе студентов, 

обучающихся по магистерской программе «Управление образованием» 
по направлению 081100.68 «Государственное и муниципальное управление»

в Национальном исследовательском университете  
«Высшая школа экономики»,  Санкт-Петербург

I. ОБЩИЕ ПОЛОжЕНИя

1.1. Настоящее Положение устанавливает порядок подготовки и защи-
ты курсовой работы студентами, обучающимися по магистерской программе 
«Управление образованием»  по направлению 081100.68 «Государственное и 
муниципальное управление» в НИУ ВШЭ – Санкт-Петербург. 

1.2. Курсовая работа является неотъемлемой частью образовательного 
процесса. Она призвана углубить знания студентов по изучаемым дисципли-
нам, полученные ими в ходе теоретико-практических занятий и научно- иссле-
довательского семинара, развить навыки исследовательской деятельности,  
подбора, анализа и обобщения материалов, являющихся источниками инфор-
мации, закрепить навыки исследовательской и экспертно-аналитической де-
ятельности. 

1.3. Курсовую работу следует рассматривать как этап подготовки маги-
стерской диссертации, промежуточную форму ее подготовки в рамках пер-
вого семестра второго года обучения. Курсовая работа может представлять 
часть магистерской диссертации.

1.4. За период обучения по магистерской программе планируется выпол-
нение  одной курсовой работы на втором году обучения по программе в соот-
ветствии с рабочим учебным планом.  

1.5. Настоящее Положение, вносимые в него дополнения и изменения 
утверждаются Научно-методическим советом Ученым советом НИУ ВШЭ – 
Санкт-Петербург.

2. ПОРядОк РАЗРАБОткИ И ВыБОРА тЕМы РАБОты

2.1. Примерный перечень тем курсовых работ ежегодно разрабатывается 
профессорско-преподавательским составом (далее по тексту ППС) кафедры, 
утверждается на заседании кафедры до 25 февраля учебного года, предше-
ствующего защите курсовой работы.  

2.2. Примерный перечень тем кафедра формирует с учетом мотивацион-
ных писем магистрантов, объявивших о своих исследовательских предпочте-
ниях. Мотивационные письма магистранты направляют на кафедру в срок до 
01 февраля  учебного года, предшествующего защите Проекта, по форме, при-
веденной в Приложении 1 к настоящему Положению.

2.3. Научный руководитель программы «Управление образованием» орга-
низует  доведение до студентов информации о сформированном перечне тем 
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курсовых работ и соответствующих темам научных руководителей по каждой 
теме не позднее 5 марта учебного года, предшествующего защите курсовой 
работы.   

2.4. Студент имеет право выбрать одну из тем, заявленных в перечне.  Сту-
дент обязан подать заявление о выборе темы курсовой работы не позднее 15 
марта учебного года, предшествующего защите курсовой работы.

2.5. Закрепление темы за студентом осуществляется на основании личного 
заявления студента на имя научного руководителя магистерской программы.  
Заявление визируется научным руководителем магистерской программы, со-
гласовывается (подписывается) научным руководителем темы.  

2.6. Закрепление темы за студентом и назначение руководителя произво-
дится приказом руководителя (директора) НИУ ВШЭ – Санкт-Петербург. В при-
казе указываются тема курсовой, научный руководитель, срок сдачи курсовой 
работы на кафедру. Приказ издается не позднее 25 марта учебного года, пред-
шествующего защите Работы .

2.7. Студент имеет право, по согласованию с научным руководителем ма-
гистерской программы, выбирать консультантов  при выполнении курсовой 
работы.

2.8. Изменение или уточнение темы курсовой работы возможно на основа-
нии личного заявления студента не позднее чем за месяц до окончания пер-
вого семестра второго года обучения, установленного учебным планом для 
выполнения курсовой работы. Изменение темы производится приказом ру-
ководителя (директора) НИУ ВШЭ – Санкт-Петербург.

2.9. В случае если студент не выбрал тему в установленный п. 2.4. настоя-
щего Положения срок, у него возникает одна академическая задолженность. 
Студент имеет право выбрать тему  в дополнительный срок: до 10 сентября 
учебного года, в течение которого выполняется Работа. В случае если студент 
выбрал тему в указанный данным пунктом срок, его задолженность считается 
ликвидированной.  В противном случае, студент подлежит отчислению в свя-
зи с академической задолженностью без права оформления индивидуально-
го учебного плана.

3. РУкОВОдСтВО РАБОтОй

3.1. Непосредственное руководство курсовой работой осуществляет ру-
ководитель, назначенный приказом руководителя (директора) НИУ ВШЭ – 
Санкт-Петербург.

3.2. Если руководитель назначен из числа научных сотрудников НИУ ВШЭ, 
руководство курсовой работой включается в план его научной работы.

3.3. Руководитель обязан осуществлять руководство над выполнением 
курсовой работы, в том числе:

3.3.1. Оказывать консультационную помощь студенту в определении окон-
чательной темы, в подготовке плана курсовой работы, графика ее выполне-
ния, в подборе литературы и фактического материала.

3.3.2. Содействовать в выборе методики исследования.
3.3.3. Осуществлять систематический контроль за ходом выполнения кур-

совой работы в соответствии с планом и графиком ее выполнения.
3.3.4. Информировать научного руководителя магистерской программы о 

случаях несоблюдения студентом графика выполнения курсовой работы.
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3.3.5. Давать квалифицированные рекомендации по содержанию курсо-
вой работы.

3.3.6. Производить оценку качества выполнения курсовой работы в соот-
ветствии с предъявляемыми к ней требованиями.

3.3.7. Составить отзыв на курсовую работу с оценкой по форме, приведен-
ной в Приложении 2 к настоящему Положению.

3.3.8. В целях оказания консультационной помощи могут быть назначены 
консультанты по курсовой работе из числа ППС кафедры, а также из числа на-
учных сотрудников других структурных подразделений НИУ ВШЭ или работ-
ников сторонних организаций, профессиональная деятельность и/или науч-
ные интересы которых связаны с темой курсовой работы. 

3.3.9. Замена руководителя1, назначение консультантов производится при-
казом  руководителя (директора) НИУ ВШЭ – Санкт-Петербург, при согласова-
нии с научным руководителем магистерской программы, не позднее 1 ноября 
текущего года.

4. ПОРядОк ВыПОЛНЕНИя РАБОты

4.1. Общие требования к срокам выполнения, содержанию и порядку  
оформления курсовой работы содержатся в Методических указаниях по раз-
работке курсовой работы студентов (далее по тексту Методические указания),  
составленных на основании настоящего Положения и утверждаются научно-
методическим советом НИУ ВШЭ – Санкт-Петербург. 

4.2. Студент обязан выполнять курсовую работу в соответствии с требова-
ниями, установленными Методическими указаниями, а также в соответствии 
с графиком выполнения, составленным совместно с руководителем. Студент 
обязан представить окончательный вариант курсовой работы  руководите-
лю в установленный в графике выполнения срок, не позднее окончания семе-
стра, в котором, в соответствии с учебным планом на текущий учебный год, за-
планировано выполнение курсовой работы.

4.3. Курсовая работа подлежит обязательному рецензированию по форме, 
приведенной в Приложении 3 к настоящему Положению.

4.4. Невыполнение курсовой работы в установленный срок считается ака-
демической задолженностью, которая может быть ликвидирована студентом 
в установленном  порядке. 

5. ОЦЕНкА РАБОты

5.1. Проверка курсовой работы завершается оценкой руководителя, кото-
рая доводится до сведения студента и отмечается в отзыве научного руково-
дителя. 

5.2. На каждую курсовую работу дается рецензия. Рецензия проводится не-
зависимыми экспертами, не являющимися сотрудниками кафедры. Организа-
ция рецензирования курсовых работ является ответственностью научного ру-
ководителя магистерской программы. Выводы рецензента учитываются при 
итоговом оценивании курсовой работы.  

1 Студент вправе подать заявление о замене руководителя с обоснованием своей 
просьбы на имя научного руководителя магистерской программы. Руководитель маги-
стерской программы имеет право отклонить просьбу студента о замене руководителя, 
аргументировав свое решение.
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5.3. Публичная защита курсовой работы является обязательным элемен-
том и составной частью оценивания. Защита проводится в присутствии ко-
миссии, которую назначает научный руководитель магистерской программы. 
В состав комиссии могут входить преподаватели других кафедр и иных струк-
турных подразделений НИУ ВШЭ, а также работники сторонних организаций, 
профессиональная деятельность которых и/или научные интересы которых 
связаны с темой курсовой работы.

5.4. Студент, получивший неудовлетворительную оценку за курсовую ра-
боту, считается имеющим академическую задолженность, которую имеет пра-
во ликвидировать в установленном порядке.

5.5. Текст курсовой работы в обязательном порядке проверяется в систе-
ме «Антиплагиат» в соответствии с Регламентом использования системы «Ан-
типлагиат» для сбора и проверки письменных учебных работ НИУ ВШЭ. 

5.6. В случае выявления факта плагиата в тексте курсовой работы  приме-
няется Порядок применения дисциплинарных взысканий  при нарушениях 
академических норм в написании письменных учебных работ в НИУ ВШЭ. 

5.7. В случае получения студентом неудовлетворительной оценки за кур-
совую работу, тема курсовой работы может быть изменена. Изменение 
темы  производится приказом  руководителя (директора) НИУ ВШЭ – Санкт-
Петербург.

5.8. Приказом руководителя (директора) НИУ ВШЭ – Санкт-Петербург по 
согласованию с научным руководителем магистерской программы может  
быть назначен другой руководитель курсовой работы.

5.9. Курсовая работа оценивается по 10-балльной (рейтинговой) системе в 
соответствии с критериями оценки и по процедуре, установленными в Мето-
дических указаниях. Оценка проставляется в зачетную книжку студента и эк-
заменационную ведомость для курсовых работ

6. ХРАНЕНИЕ РАБОты

6.1. Курсовые работы хранятся на кафедре до окончания срока обучения 
студентов.
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Приложение 1  
Научному руководителю МП «Управление образованием» 

__________________________________________________(Ф.И.О. руководителя)

магистранта МП «Управление образованием» 
Ф.И.О.______________________________________________________________
Должность, место работы_____________________________________________
Реквизиты для связи ( тел.,e-mail) ______________________________________

Дата___________________

Мотивационное письмо
Предмет мотивационного  письма: О направлении исследований для 

подготовки и написания курсовой работы
В связи с тем, что 

____________________________________________________________________
____________________________________________________________________
____________________________________________________________________
____________________________________________________________________

ПРОШУ УЧЕСть,  при формировании списка тем курсовых работ, заплани-
рованных по учебному плану по направлению 081100.68 Государственное и 
муниципальное управление, МП «Управление образованием», сферу моих ис-
следовательских  интересов в следующих  направлениях ( указать в свобод-
ной форме не более трех направлений или примерных тем в приоритетном 
порядке ) :

№ Предполагаемое 
направление исследований

Примечание 
(при необходимости)

1

2

3
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Приложение № 2

Правительство Российской Федерации
Санкт-Петербургский филиал федерального государственного автономного 
образовательного учреждения высшего профессионального образования 

«Национальный исследовательский университет «Высшая школа экономики»

Магистерская программа «Управление образованием»
по направлению 081100.68 «Государственное и муниципальное управление»

Отзыв научного руководителя на курсовую работу

Студента(ки)______________________________________________________,
    Фамилия, имя, отчество

2 курса магистерской программы «Управление образованием»
на тему: «_________________________________________________________

___________________________________________________________________»

Отзыв должен содержать:

№ п/п критерии оценки с комментариями ( пояснениями)

1. Степень соответствия содержания курсовой работы утвержденной 
теме

2. Степень выполнения поставленных целей и задач
3. Доказательность актуальности  темы, выявленной проблемы  
4. Оценка перечня  литературы и иных источников для написания кур-

сового проекта 
5. Степень самостоятельности и дисциплинированности студента при 

работе над курсовой работой
6. Степень  состоятельности  курсовой работы для включения  в каче-

стве составной части в магистерскую диссертацию  
7. Оформление работы
8. Дополнительно — другое по усмотрению руководителя

Вывод с итоговой оценкой по курсовому проекту (оценка по 
10-балльной шкале)

Научный руководитель
ученая степень, звание,
кафедра (место работы)_____ /подпись/_____________________И.О. Фамилия

 

Дата
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Приложение №  3

Отзыв рецензента на курсовую работу/курсовой проект

Студента(ки)_____________________________________________________ ,
    Фамилия, имя, отчество

2 курса магистерской программы «Управление образованием»
на тему: « ________________________________________________________

___________________________________________________________________»

Научный руководитель_____________________________________________
              (Ф.И.О., ученая степень и (или) ученое звание)

Рецензия должна включать :
№ п/п критерии оценивания  с комментариями ( пояснениями)

1. Доказательность актуальности темы, выявленной проблемы  

2. Оценка литературы и иных источников для написания курсовой ра-
боты (степень соответствия теме, полноты, достаточности, др.) 

3. Степень аутентичности языка курсовой работы. 

4. Оценка перечня  литературы и иных источников для написания кур-
сового проекта 

5. Степень  состоятельности  курсовой работы для включения  в каче-
стве составной части в магистерскую диссертацию  

6. Степень соответствия текста курсовой работы жанру : исследова-
тельскому проектному, др.

7. Дополнительно – другое по усмотрению рецензента 

Вывод рецензента с итоговой оценкой по курсовому проекту (оцен-
ка по 10-балльной шкале)

Ученая степень, звание,
кафедра (место работы)_____ /подпись/_____________________И.О. Фамилия
 

Дата
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Правительство Российской Федерации

Федеральное государственное автономное образовательное 
учреждение высшего профессионального образования

«Национальный исследовательский университет
«Высшая школа экономики»

Санкт-Петербургский филиал

МЕтОдИЧЕСкИЕ УкАЗАНИя 
по разработке курсовой работы студентами, обучающимися

 по магистерской программе «Управление образованием» 
по направлению 081100.68 «государственное 

и муниципальное управление»
в НИУ ВШЭ – Санкт-Петербург

СОГЛАСОВАНО     
Начальник УМО

_________________________    __________________                «30» января 2012 г.
 Ф. И.О.           Подпись

УТВЕРЖДЕНО           
Председатель НМС  

_________________________    __________________                 «31» января 2012 г.
 Ф. И.О.           Подпись

Одобрено на заседании кафедры 
институциональной экономики
Зав. кафедрой, руководитель программы

_________________________    __________________    «23» января 2012 г.
 Ф. И.О.           Подпись

Санкт-Петербург, 2012 

В.В. Шереметова

В.Э. Гордин

Н.А. Заиченко
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1. ОБЩИЕ тРЕБОВАНИя

1.1. Настоящие методические указания (далее — Указания) устанавлива-
ют порядок подготовки и защиты курсовой работы студентами, обучающими-
ся по магистерской программе «Управление образованием» по направлению 
081100.68 «Государственное и муниципальное управление» в НИУ ВШЭ — 
Санкт-Петербург. 

1.2. Указания разработаны на основании Положения о курсовой рабо-
те студентами, обучающимися по магистерской программе «Управление об-
разованием» по направлению 081100.68 «Государственное и муниципальное 
управление» в НИУ ВШЭ –Санкт-Петербург. 

1.3. Сроки выполнения работы, выбор, закрепление, изменение темы и 
другие формальные процедуры по выполнению курсовой работы определя-
ются в соответствии с Положением.

1.4. Курсовая работа является неотъемлемой частью образовательного 
процесса. Выполнение курсовой работы призвано углубить знания студен-
тов по изучаемым дисциплинам, полученные в ходе теоретико-практических 
занятий и научно- исследовательского семинара, развить навыки исследова-
тельской деятельности,  подбора, анализа и обобщения материалов, являю-
щихся источниками информации, закрепить навыки исследовательской и 
экспертно-аналитической работы. 

1.5. Курсовую работу необходимо рассматривать как этап подготовки ма-
гистерской диссертации, промежуточную форму ее подготовки в рамках пер-
вого семестра второго года обучения; курсовая работа может представлять 
часть магистерской диссертации.

1.6. За период обучения по магистерской программе планируется выпол-
нение одной курсовой работы на втором году обучения по программе в соот-
ветствии с рабочим учебным планом.  

1.7. Настоящие Указания, вносимые в текст Указаний дополнения и из-
менения утверждаются научно-методическим советом  НИУ ВШЭ — Санкт-
Петербург.

2. Содержание курсовой работы

2.1. Утвержденная тема курсовой работы подразумевает выбор научного 
направления для исследования и содержание курсовой работы должно соот-
ветствовать выбранной теме.

2.2. Курсовая работа должна содержать следующие элементы: титульный 
лист (по форме, данной в Приложении 1), оглавление (содержание), введение, 
основной текст, заключение, список источников, приложение (приложения).

2.3. В оглавлении (содержании) указываются страницы по всем частям : 
введение; глава 1 и ее параграфы, глава 2 (3) с параграфами, каждые из кото-
рых должны иметь название; заключение; список источников и приложение 
(приложения).

2.4. Введение является важной частью курсовой работы, так как по его со-
держанию определяются научные интересы студента, степень углубленности 
в выбранную тематику, степень проработанности источников. Текст введения 
должен содержать задачи и цель, согласованные с темой исследования; обо-
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значены предмет и объект исследования; перечислены методы исследования 
и отражены основные, с точки зрения автора курсовой работы, источники из 
представленных в списке; обоснованы актуальность и новизна исследования 
(проекта). 

2.5. Основная часть курсовой работы должна включать не менее 2-х глав. 
Как правило, первая глава носит теоретический (методологический) или диа-
гностический (аналитический), вторая —  прикладной (практический) харак-
тер. Возможно разделение текста основной части на 3 составляющих, включа-
ющих теоретическую, аналитическую и прикладную части.

2.5.1. Теоретическая часть курсовой работы должна показать степень ин-
формированности и понимания автором базовых постулатов, исследований, 
теорий, методик, нормативных документов и пр. по выбранному научному на-
правлению. Текст первой главы должен включать описание методов исследо-
вания, применяемых автором и аргументацию выбора именно этих методов. 
При выделении диагностической (аналитической) части необходимо дать ин-
формацию по осуществленной диагностике исследуемой проблемы, интер-
претируемой графиками, диаграммами, аналитикой интервью и пр.  

2.5.2. Вторая (или третья) глава является практической и может представ-
лять собой разработку новых путей и/или направлений решения выявленной 
проблемы; при необходимости включать расчеты, обосновывающие эффек-
тивность предложенного решения выявленной проблемы; представление по-
лученных результатов в виде таблиц, графиков и других иллюстративных ма-
териалов. Текст «прикладной» главы должен быть доказательным в части вы-
бора методов исследования, описанных автором во введении и первой (вто-
рой) главе.

2.5.3. Оптимальное соотношение теоретической и практической (эмпири-
ческой) части представлено как 40% к 60%. В случае выделения диагностиче-
ской части в курсовой работе, ее следует относить к эмпирической  составля-
ющей курсовой работы.   

2.6. В заключении должны быть отражены основные тезисы — краткие 
собственные выводы, которые автор может сделать, исходя из эмпирической 
(практической) части работы.

2.7. Список источников может включать несколько разделов, расположен-
ных в следующем порядке: 1 — нормативно-правовые акты; 2 — монографии, 
научная литература; 3 — статьи из периодических источников; 4 — интернет-
источники, с обозначением ресурса; обязательны источники на иностранном 
языке. Каждый из разделов должен быть представлен в своем алфавитном по-
рядке. Литература из сносок должна быть включена и в список источников. 
Общее количество — не менее 30 источников.

2.8. Правила оформления литературы должны соответствовать ГОСТу (смо-
треть Приложение № 2).

3. требования к объему и порядку оформления

3.1. Общий объем курсовой работы должен составлять 35–40 страниц 
основного текста без Приложения. Текст должен быть выровнен по ширине 
и распечатан в формате А4 на одной стороне листа шрифтом Times New Ro-
man 14-ым размером через 1,5 интервал. Сноски оформляются постранично 
шрифтом Times New Roman 10-ым размером через 1 интервал. Поля: левое — 
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35 мм, правое — не менее 10 мм, верхнее и нижнее — не менее 20 мм. Нумера-
ция страниц — в правом нижнем углу, за исключением титульного листа, кото-
рый считается в объеме работы, но не нумеруется.

3.2. Текстовая часть курсовой работы выполняется в соответствии с ис-
пользованием текстового редактора Microsoft Word. Иллюстративный мате-
риал (графики, диаграммы, рисунки, формулы) выполняются в Excel, графиче-
ских пакетах (MathCAD и др.) с последующей вставкой в документ Word.

3.3. Текст каждой главы должен распределяться на параграфы. Главы долж-
ны быть пронумерованы арабскими цифрами в пределах всей работы. «Вве-
дение» и «Заключение» не нумеруются. Параграф нумеруется арабскими циф-
рами в пределах каждой главы. Номер параграфа должен состоять из номе-
ра главы и номера параграфа, разделенные точкой. В конце номера парагра-
фа также следует ставить точку, например, «2.1.» (первый параграф второй 
главы). Номер соответствующей главы или параграфа ставится в начале за-
головка. Заголовки глав, а также слова «ВВЕДЕНИЕ», «ЗАКЛЮЧЕНИЕ», «СОДЕР-
ЖАНИЕ», «СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ» следует располагать посредине строки без 
точки в конце и прописными буквами. Заголовки параграфов пишутся строч-
ными буквами (кроме первой прописной). Подчеркивать заголовки и перено-
сить слова в заголовках не рекомендуется.

3.4. Каждая новая глава начинается с новой страницы. Это же правило от-
носится к другим основным структурным частям курсовой работы (введе-
нию, заключению, списку источников, приложениям). Расстояние между заго-
ловком и последующим текстом должно быть равно 1,5 интервалу, расстоя-
ние между последней строчкой текста и следующим заголовком — двум меж-
строчным интервалам. Каждую главу следует начинать с нового листа (страни-
цы), после названия параграфа с новой строки идет текст.

3.5. В тексте могут быть использованы общепринятые и вводимые лично 
авторами буквенные аббревиатуры, сокращенно обозначающие какие-либо 
понятия. Первое упоминание таких аббревиатур указывается в круглых скоб-
ках после полного наименования, в дальнейшем они употребляются в тексте 
без расшифровки. Принятые в тексте курсовой работы аббревиатуры, сокра-
щения и условные обозначения с расшифровкой могут быть представлены 
в виде отдельного списка — перечня сокращений, условных обозначений и 
терминов, в начале работы, после оглавления.

3.6. Использование чужих текстов, а также всех иллюстративных матери-
алов (формул, таблиц, графиков и т.д.) подразумевает наличие их названий и 
сносок на авторство (собственное или заимствованное). Как правило, иллю-
страции располагаются отдельными строками в центре листа или внутри тек-
стовых строк. При использовании подобного материала большего одного не-
обходимо применить нумерацию. Она может быть сплошной или в каждой 
главе может быть своя нумерация.

4. график выполнения проекта

4.1. В срок до 10 дней после утверждения научного руководителя и темы 
курсовой работы составляется график ее выполнения (далее — График), при-
мерная форма которого приведена в Приложении № 3.

4.2. График в обязательном порядке должен быть подписан руководите-
лем и студентом, между ними также должны быть согласованы сроки сдачи 
следующих работ:
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4.2.1. Примерный план выполнения курсовой работы, первоначальный 
список источников, обоснованную методику исследования, использованную 
в курсовой работе, текст главы № 1, № 2 и так далее;

4.2.2. Черновой вариант полного текста курсовой работы;
4.2.3. Откорректированный по замечаниям руководителя окончательный 

вариант.
4.3. График может иметь дополнительные пункты по желанию руководите-

ля и студента.
4.4. Курсовая работа с отзывом руководителя сдается на кафедру за 10 

дней до срока защиты на бумажном и электронном носителе. Сдача курсовой 
работы оформляется под подписи студента — автора курсовой работы и спе-
циалиста кафедры с указанием даты сдачи.  

4.5. Курсовая работа передается рецензенту  не позднее, чем за 8 дней до 
срока защиты. Подготовленная рецензия с соответствующей курсовой рабо-
той возвращается на кафедру  не позднее, чем за 3 дня до защиты.  

4.6. В том случае, если студент не сдал курсовую работу в назначенный 
срок, курсовая работа считается невыполненной, что является академиче-
ской задолженностью, которая может быть ликвидирована студентом в уста-
новленном порядке. 

5. Порядок защиты и оценивания проекта

5.1. Курсовая работа оценивается комиссией по 10-балльной (рейтинго-
вой) системе.

5.2. Регламент очной защиты курсовой работы объявляется студентам за-
ранее и, как правило, структурирован следующим образом: собственно защи-
та — не более 10 минут, вопросы комиссии — не более 10 минут, выступление 
руководителя и рецензента — не более 5 минут    

5.3. Итоговая оценка курсовой работы включает: оценку руководителя О1, 
оценку рецензента О2 и оценку очной защиты перед комиссией О3. Вес каж-
дой составляющей: 0,5О1+0,25О2+0,25О3

5.4. Руководитель оценивает курсовую работу по 10- балльной системе  в 
соответствии с критериями оценки, установленными для отзыва научного ру-
ководителя, форма которого представлена в Приложении № 4.

5.5. Рецензент оценивает курсовую работу по 10- балльной системе в соот-
ветствии с собственными профессиональными представлениями о ее ценно-
сти, актуальности и способности быть реализованной в управленческой прак-
тике по форме, представленной в Приложении 5. 

5.6. Критерии оценки курсовой работы при очной защите могут включать 
следующие пункты: 

5.6.1. степень раскрытия темы;
5.6.2. уровень качества использования методики и\или методов исследования;
5.6.3. достаточность используемых данных для исследования, полнота и 

актуальность списка источников;
5.6.4. прикладной характер исследования, возможность использования 

полученных результатов на практике;
5.6.5. качество презентации;
5.6.6. качество (уровень) ответов на вопросы членов комиссии на защите. 
5.7. Комиссия определяет окончательное решение об оценивании курсо-

вой работы  — итоговый балл по совокупности оценок, согласно п. 5.9. данно-
го раздела. 
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Приложение № 1

Правительство Российской Федерации

Санкт-Петербургский филиал
Федерального государственного автономного образовательного 

учреждения высшего профессионального образования  
«Национальный исследовательский университет  

«Высшая школа экономики»

кафедра  институциональной экономики 
Магистерская программа «Управление образованием»

по направлению 081100.68
«государственное и муниципальное управление»

кУРСОВАя  РАБОтА

ТЕМА : ______________________________________________________________

Студента (-ки) группы № ______

_________________________________________________________
   (Фамилия И.О.)

Научный руководитель_____________________________________
    (должность, степень, Фамилия И.О.)

Итоговая оценка ____________

Подпись членов комиссии_______________________

Санкт-Петербург

201__г.
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Приложение № 2

Правила оформления списка использованных источников

В списке литературы сначала указываются источники законодательной 
базы (федеральные, региональные, местные нормативные правовые акты), 
затем — научные публикации (монографии, статьи, авторефераты диссер-
таций, диссертации) (по алфавиту: сначала на русском языке, затем — на 
иностранных). Интернет сайты, послужившие материалами для курсовой 
работы, указываются в конце списка (по алфавиту).

Описание нормативно-правовых актов
О гражданстве Российской Федерации: федеральный закон РФ от 19.04.99 

№ 22–ФЗ // Закон. — 2000. — № 3. — С. 117–119.
Об использовании кассовых аппаратов: инструкция МНС РФ от 02.03.2000 

№ 02-01-16/27 // Экономика и жизнь. — 2000. — № 16. — С. 7.

Описание книги одного автора 
Ефимова, О.В. Финансовые анализы. — М.: Бухгалтерский учет, 1999. — 351 с.
Эриашвили, Н.Д. Экологическое право. — М.: ЮНИТИ, 2000. — 415 с.

Описание книги 2, 3-х авторов 
Донцова, Л.В. Анализы бухгалтерской. — М.: Дело и Сервис, 1999. — 298 с. 
Цыпкин, Ю.А. Агромаркетинг и консталтинг: учебное пособие для вузов ; 

под ред. Ю.А. Ципкина. — М.: ЮНИТИ ДАНА, 2000. — 637 с. 
Eckhouse, R.H. Minicomputer systems. Organization, programming and applica-

tion. — New York: LAS, 1999. — 491 p. 

Описание книги 4-х и более авторов 
Долой библиотечные стандарты! / С.Д. Ильенкова, А.В. Бандурин, Г.А. Гор-

бовцов и др. ; под ред. С.Д. Ильенкова. — М.: ЮТА, 2000. — 583 с. 

книга под заглавием 
Россия и США после «холодной войны» ; отв. ред. В.А. Кременюк. — М.: На-

ука, 1999. — 141 с. 

Многотомное издание
Лермонтов М.Ю. Собрание сочинений : в 4 т.; отв. ред. В.А. Мануйлов. — 2-е 

изд., испр. и доп. — СПб.: Наука, 1999. 

Отдельный том
Внешняя политика и безопасность современной России (2001–2008). В 2 т. 

Т. 2. Документы / сост. Шаклеина Т.А. — М.: Изд. центр науч. и учеб. прогр., 
1999. — 509 с.

Описание диссертаций, авторефератов, отчетов о научно-
исследовательской работе 

Данилов, Г.В. Качество государственного управления : теоретический 
аспект : дис. канд. экон. наук : 05.13.10 / МГУ. — М., 2006. — 138 с.
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Описание статей из газет, журналов, сборников 
Критиканов, И.Т. Поле чудес в стране… // Бухгалтерский учет. — 1996. — 

№ 38. — С. 30–34. 
Кому на Руси жить хорошо? // Эксперт. — 1996. — № 14. — С. 40-52. 

Описание электронных ресурсов и ресурсов сети Интернет
Десять лет избирательной системе Российской Федерации [электронный 

ресурс] : графика, видеоматериалы, хроника / продюсер О.А. Финошин ; идея, 
сценарий Д.Б. Орешкин. — М. : Группа «Меркатор», 2003. — 1 электрон. опт. 
диск (DVD-ROM).

Лукина, М.М. СМИ в пространстве Интернета [электронный   ресурс]  :  учеб.  
пособие. –  М.  :  Изд-во  Моск.  ун-та, 2005. — 87 с. — URL:http://www.journ.msu.
ru/downloads/smi _internet.pdf (дата обращения: 21.09.2011).

Санкт-Петербургская торгово-промышленная палата [сайт]. URL: http://
www.spbcci.ru/ (дата обращения: 21.09.2011).

Microsoft Corporation [website]. URL: http://www.microsoft.com (date: 
21.09.2011).

The American Historical Association [еlectronic resource]. — Electronic data. –
Washington, cop. 2004. — URL: http://www.historians.org/members/benefits.htm 
(date: 21.09.2011).
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Приложение № 3

график работы

№
п/п

Наименование разделов 
и этапов работы

Сроки выполнения 
этапов работы

Примечание

       

       

       

       

Студент
(подпись)

Научный руководитель 
(подпись)

«___» ______________201__г. «___» ______________201__г.
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Приложение № 4

Правительство Российской Федерации

Санкт-Петербургский филиал федерального государственного 
автономного образовательного учреждения 

высшего профессионального образования 
«Национальный исследовательский университет 

«Высшая школа экономики»

Магистерская программа «Управление образованием»
по направлению 081100.68

«Государственное и муниципальное управление»

Отзыв научного руководителя на курсовую работу

Студента(ки)______________________________________________________,
    Фамилия, имя, отчество

2 курса магистерской программы «Управление образованием»
на тему: «_________________________________________________________

___________________________________________________________________»

Отзыв должен содержать:
№ 

п/п
критерии оценки с комментариями ( пояснениями)

1. Степень соответствия содержания курсовой работы утвержденной 
теме

2. Степень выполнения поставленных целей и задач
3. Доказательность актуальности  темы, выявленной проблемы  
4. Оценка перечня  литературы и иных источников для написания кур-

сового проекта 
5. Степень самостоятельности и дисциплинированности студента при 

работе над курсовой работой
6. Степень состоятельности  курсовой работы для включения  в каче-

стве составной части в магистерскую диссертацию  
7. Оформление работы
8. Дополнительно — другое по усмотрению руководителя

Вывод с итоговой оценкой по курсовому проекту (оценка по 
10-балльной шкале)

Научный руководитель
ученая степень, звание,
кафедра (место работы)________ /подпись/__________________И.О. Фамилия
 

Дата
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Приложение №  5

Отзыв рецензента на курсовую работу/курсовой проект

Студента(ки)_____________________________________________________ ,
    Фамилия, имя, отчество

2 курса магистерской программы «Управление образованием»
на тему: « ________________________________________________________

___________________________________________________________________»

Научный руководитель_____________________________________________
    (Ф.И.О., ученая степень и (или) ученое звание)

Рецензия должна включать:

№ 
п/п критерии оценивания  с комментариями ( пояснениями)

1. Доказательность актуальности  темы, выявленной проблемы  
2. Оценка литературы и иных источников для написания курсовой рабо-

ты (степень соответствия теме, полноты, достаточности, др.) 
3. Степень аутентичности языка курсовой работы. 
4. Оценка перечня  литературы и иных источников для написания курсо-

вого проекта 
5. Степень состоятельности  курсовой работы для включения  в качестве 

составной части в магистерскую диссертацию  
6. Степень соответствия текста курсовой работы жанру : исследователь-

скому проектному, др.
7. Дополнительно — другое по усмотрению рецензента 

Вывод рецензента с итоговой оценкой по курсовому проекту (оценка 
по 10-балльной шкале)

Ученая степень, звание,
кафедра (место работы)_______ /подпись/___________________И.О. Фамилия
 

Дата



С
бо

рн
ик

 н
ор

м
ат

ив
но

-м
ет

од
ич

ес
ки

х 
м

ат
ер

иа
ло

в 

66

ПЕРЕЧЕНь ОСНОВНыХ ЭтАПОВ И СРОкОВ ОРгАНИЗАЦИИ,  
ПОдгОтОВкИ И ЗАЩИты кУРСОВОй РАБОты МАгИСтРОВ  

дЛя ПРОгРАММы ОЧНО-ЗАОЧНОй ФОРМы ОБУЧЕНИя (2,5 гОдА): 
5 СЕМЕСтРОВ1

№ 
п/п Этапы подготовки Сроки

Защита курсовой работы (далее курсовая) Третий семестр (второй год обучения) 
до 20 декабря

1
сбор  мотивационных писем от магистрантов с заявлени-
ем о  предпочтительных направлениях исследований  

Второй семестр – до 1 февраля перво-
го года обучения

2
разработка тем курсовых  профессорско-
преподавательским составом, утверждение на кафедре

Второй семестр – не позднее 
25 февраля  первого года обучения 

3
Доведение до магистрантов информации о темах  
курсовых 

Второй семестр – до 5 марта 

4
Выбор магистрантами тем курсовых, подача заявлений  
о выборе темы курсовой

Второй семестр – до 15 марта

5
Закрепление за магистрантом  темы курсовой  
работы магистра (далее – курсовой) и назначение 
научного руководителя (прикаЗ, размещение на сайте) 

Второй семестр – до 25 марта

6
составление графика работы над курсовой магистран-
том и научным руководителем, согласование, разме-
щение на сайте

Второй семестр – до 1 апреля

7 изменение  темы курсовой третий семестр – не позднее 1 ноября  

8 Возможное изменение руководителя курсовой (приказ) третий семестр – не позднее 1 ноября  

9 сроки сдачи курсовой
третий семестр – не позднее 
20 декабря  

10
представление окончательного варианта курсовой  
магистрантом  научному руководителю

третий семестр – не менее чем за месяц 
до назначенной даты защиты курсовой

11
приказ за подписью руководителя ( директора  
филиала)  о назначении рецензентов курсовой

третий семестр – не позднее, чем за 10 
дней до до защиты курсовой.

12 отзыв научного руководителя
третий семестр – в недельный срок 
после получения законченной курсовой 
от магистранта

13
представление на кафедру  законченной и оформлен-
ной курсовой с отзывом научного руководителя

третий семестр – не позднее, чем за 
10 дней до предполагаемой даты защиты

14
курсовая подлежит обязательному рецензированию. 
кафедра направляет курсовую на рецензирование

15
копия письменного отзыва рецензента вручается  
студенту

Не позднее, чем за 3 календарных дня 
до защиты курсовой

1 1 семестр: сентябрь – декабрь  первого года обучения; 2 семестр: январь-июнь 
первого года обучения; 3 семестр: сентябрь – декабрь второго года обучения; 4 се-
местр: январь-июнь второго года обучения; 5 семестр: сентябрь-декабрь третьего 
года обучения.
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1. ОБЛАСть ПРИМЕНЕНИя И НОРМАтИВНыЕ ССыЛкИ

Настоящая программа научно-исследовательской практики (далее по тек-
сту НИП) «Оценка качества образовательных систем» устанавливает тре-
бования к знаниям и умениям магистранта в части научно-исследовательской 
деятельности, НИП осуществляется в форме проведения реального исследо-
вательского проекта, который может быть связан как с разработкой теорети-
ческого направления (метода, методики, модели и пр.), так и с анализом де-
ятельности реальных организаций (например, в рамках консультационного 
проекта, проекта по разработке стратегии и т.д.). Программа составлена с уче-
том формы обучения (очно-заочной) и направлением профессиональной дея-
тельности магистрантов, который полностью совпадает с направлением НИП.  

Программа НИП предназначена для магистрантов направления подготов-
ки  081100.68 «Государственное и муниципальное управление», обучающихся 
на первом курсе магистерской программы «Управление образованием». 

Программа НИП разработана в соответствии с:
Образовательным стандартом Федерального государственного автоном-

ного образовательного учреждения высшего профессионального образова-
ния «Национального исследовательского университета  «ВЫСШЕЙ ШКОЛЫ 
ЭКОНОМИКИ», в отношении которого установлена категория «национальный 
исследовательский университет», по направлению подготовки 081100.68 Го-
сударственное и муниципальное управление», уровень подготовки: магистр;

Образовательной программой направления  081100.68  «Государственное 
и муниципальное управление» подготовки магистра для магистерской про-
граммы «Управление образованием»; 

Базовым учебным планом по направлению подготовки магистра 081100.68  
«Государственное и муниципальное управление»  по программе «Управление  
образованием»;

1.1. Продолжительность практики

Научно-исследовательская практика на 1 курсе магистерской програм-
мы «Управление образованием»  проводится в соответствии с требования-
ми к ее организации, определённых образовательным стандартом Федераль-
ного государственного автономного образовательного учреждения высше-
го профессионального образования НИУ ВШЭ по направлению подготовки 
081100.68 Государственное и муниципальное управление», уровень подго-
товки: магистр и рабочим учебным планом НИУ ВШЭ – Санкт-Петербург, об-
щей продолжительностью 216 часов самостоятельной работы магистранта 
без отрыва от учебы .  

1.2. Место прохождения практики

НИП проводится в образовательных учреждениях и организациях, испол-
нительных органах власти и иных учреждениях и организациях в т.ч.  научно-
методических и исследовательских, которые одновременно могут являться 
местом основной работы магистрантов. Деятельность магистранта в рамках 
НИП включает  работы, соответствующие целям и содержанию практики.
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1.3. Время проведения практики

НИП магистрантов первого года обучения проводится во втором семе-
стре, с 1 марта по 1 июня  в т.ч. в учебное время.  В зависимости от особенно-
стей индивидуальной магистерской подготовки, период проведения научно-
исследовательской практики может быть изменен в установленном порядке.

1.4. Организация и руководство практикой

Научно-исследовательская практика магистранта проходит на основе и в 
соответствии с учебным планом подготовки магистранта. Общее руководство 
практикой осуществляет руководитель магистерской программы и/или заме-
ститель руководителя магистерской программы.  Индивидуальное руковод-
ство научно-исследовательской практикой по программе специализирован-
ной подготовки магистров «Государственное и муниципальное управление» 
осуществляет научный руководитель магистранта по согласованию с руково-
дителем соответствующей магистерской программы.

2. Цели практики

Цель НИП: развитие  навыков самостоятельной научно-исследовательской 
деятельности магистрантов, получаемых магистрантами в учебной рабо-
те по научно- исследовательскому семинару, формирование навыков про-
фессионального экспертно- аналитического подхода к создаваемых проек-
там, стратегиям и программам развития с учетом компетенций, соответству-
ющих профилю избранной магистерской программы — «Государственное  
и муниципальное управление» 

Данный вид практики решает следующие в определенном направлении 
деятельности магистрантов и   формирует  соответствующие компетенции.:  

а) в области организационно-управленческого вида профессиональной 
деятельности:

умение проводить  анализ экономического состояния образовательных 
систем, определять экономические последствия подготавливаемых или при-
нятых решений;

б) в области административно-технологического вида профессио-
нальной деятельности:

умение применять и подготавливать проекты нормативных правовых ак-
тов, их технико-экономическое обоснование;

в) в области консультационной и информационно-аналитической дея-
тельности:

умение применять вычислительную технику, информационно- коммуни-
кационные технологии, статистические методы при решении управленческих 
задач, в целях информационного обеспечения государственного и муници-
пального управления образовательными системами;

г) в области проектной деятельности:
разрабатывать программы развития образования регионального и мест-

ного уровня;
проводить анализ исполнения социальных и экономических программ, с 

использованием методов проектного анализа;
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д) в области научно-исследовательской и педагогической деятельности:
уметь подготавливать и апробировать отдельные образовательные про-

граммы и курсы, презентовать  результаты исследований для других специа-
листов.

3.Содержание практики 

Научно-исследовательская практика проходит в форме индивидуаль-
ной самостоятельной работы под руководством научного руководителя. Она  
представляет собой разработку предварительного плана курсовой работы, 
являющейся частью магистерской диссертации, изучение методов научного 
исследования, соответствующих профилю магистерской программы.    

Для каждого магистранта научным руководителем магистранта совмест-
но с руководителем магистерской программы разрабатывается план буду-
щей научной работы, с указанием основных ее этапов, сроков проведения 
и вида отчетных документов, одним из которых является Отчет о научно-
исследовательской практике. Для прохождения научно-исследовательской 
практики магистрант в процессе работы с научным руководителем разраба-
тывает календарный график научно-исследовательской практики, уточняет 
направление для исследования в  курсовой работе как части магистерской 
диссертации. Для этого магистры представляют научному руководителю ре-
феративный обзор материалов научной работы, библиографический список 
по теме магистерской диссертации и определяют элементы будущего иссле-
дования в теоретической  концепции научного исследования.

3.1.Виды работ и содержание отчетности магистрантов  
по научно-исследовательской  практике 

Виды работ по НИП Содержание отчётной  
документации магистранта

Приблизительные  
затраты учебного  

времени (доля в общем 
времени практики)1

1. составление библиогра-
фического списка по теме 
курсовой работы как ча-
сти магистерской диссер-
тации 

аналитическая справка по результатам ра-
боты с источниками (литература, интернет-
ресурсы, нормативно-правовые акты, иссле-
дования) с краткой аннотацией по основным 
источники (не менее 15 аннотаций)  

20,0%

2. обзор основных направ-
лений научной деятельно-
сти по теме исследования 

реферативный обзор исследовательских 
практик в выбранной области исследования 

25,0%

3. составление разверну-
того плана курсовой рабо-
ты как части магистерской 
диссертации

развернутый план курсовой работы  как ча-
сти магистерской диссертации 

20,0%

Возможно перераспределение времени между видами работ в пределах ± 25% по каж-
дой виду. Конкретные задания по типам задач определяются и согласовываются с науч-
ным руководителем магистранта по курсовой работе или руководителем практики.
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4. подготовка и написа-
ние статьи по теме иссле-
дования  

статья по теме исследования в курсовой ра-
боте как части магистерской диссертации ( 
объем 4000 знаков)

30,0%

5. составление отчетности отчет о Нип магистранта 5%

Всего в часах 216 часов 

3.2. Содержание отчетной документации магистранта  
по научно-исследовательской практике 

Виды работ по НИП в итоге будут собраны в отчет по НИП, который  пред-
ставляется  научному руководителю.

В отчет по НИП входят: 
1. Реферативный обзор исследовательских практик в выбранной области 

исследования.  
2. Аналитическая справка по результатам работы с источниками (литерату-

ра, интернет-ресурсы, нормативно-правовые акты, исследования) с аннотаци-
ей на не менее, чем 15 источников. Картотека библиографических источников 
по теме курсовой работы.

3. Развернутый план курсовой работы как части магистерской диссерта-
ции по выбранному направлению исследования.

4. Текст статьи для первой редакции  по теме исследования (объем 4000 
знаков).

5. Письменный отчёт о научно-исследовательской практике магистранта 
(Приложение 1–3).

3.2.1. Реферативный обзор исследовательских практик в выбранных об-
ластях исследования.  

Реферативный обзор может быть подготовлен как на основе анализа ряда 
публикаций отечественных и зарубежных исследователей по теме курсовой 
работы, как части будущей магистерской диссертации, так и в виде  рецензии 
на научную статью, раздел монографии или научного издания.

Основные элементы реферативного обзора:   
— общая характеристика предполагаемого исследования в магистерской 

диссертации с оценкой актуальности темы;
— квалификационная характеристика основного содержания : научная 

новизна, практическая и теоретическая значимость;
— оценка содержания материала по сравнению с публикациями других 

авторов, в том числе — основателей отдельных научных школ и направлений;
— достоверность и глубина исследования;
— оценка работы в целом, предложения, рекомендации.
Библиографическая часть аппарата реферативного обзора  должна быть 

представлена библиографическими ссылками и, оформленными согласно 
гОСт Р 7.0.5-2008  Титульный лист (см. Приложение 1. Образец титульного ли-
ста отчета по научно-исследовательской практике);

Введение (цели, задачи практики, структура отчета по разделам с краткой 
характеристикой);
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Основная часть отчета — описание результатов выполнения программы 
НИП магистрантом (см. Приложение 2. Образец оформления содержания от-
чета по научно-исследовательской практике ):

Реферативный обзор исследовательских практик в выбранной области ис-
следования.  

3.2.2. Аналитическая справка по результатам работы с источниками (ли-
тература, интернет-ресурсы, нормативно-правовые акты, исследования) с ан-
нотацией на не менее, чем 15 источников. картотека библиографических 
источников по теме курсовой работы. 

3.2.3. Развернутый план курсовой работы как части магистерской дис-
сертации по выбранному направлению исследования  

Текст статьи для первой редакции  по теме исследования (объем 4000 знаков).
Письменный отчёт о научно-исследовательской практике магистранта 

(Приложение 1–3) Заключение.
Список использованных литературных источников и информационных ма-

териалов при подготовке Отчета по НИП.;
Приложение 1. Календарный график прохождения практики по дням в 

виде таблицы с указанием выполненных задач (Приложение 3) с подписями 
магистранта и его научного руководителя.

Приложения (другие материалы, иллюстрирующие содержание работы 
магистранта по выполнению программы НИП). 

4. контроль результатов прохождения практики 

Отчеты о НИП (с приложением всех документов) представляются маги-
странтами в письменном виде на проверку научным руководителям по курсо-
вой работе как части магистерской диссертации в течение 5 дней после про-
хождения практики. Для получения положительной оценки магистрант дол-
жен полностью выполнить программу практики, своевременно оформить все 
виды необходимых документов. 

Не предоставление выше указанных документов, как и получение незачета 
по итогам практики является невыполнением программы обучения, считается 
академической задолженностью магистранта, которую необходимо ликвиди-
ровать для получения допуска к защите магистерской диссертации. Научный 
руководитель магистранта выставляет предварительную дифференцирован-
ную оценку («зачтено»/ «не зачтено»).

4.1. Защита научно-исследовательской практики 

Итоговая аттестация за научно-исследовательскую практику проводится 
на заседании комиссии по защите отчетов по НИП в составе руководителя ма-
гистерской программы, его заместителя, научных руководителей магистран-
тов. Дата защиты проводится в сроки, назначаемые руководителем магистер-
ской программы. 

В результате публичной защиты отчета о прохождении научно-
исследовательской практики (короткий до 10 минут) доклад и ответы на во-
просы по существу отчета) магистрант получает зачет с дифференцированной 
оценкой по пяти и десятибалльной шкале. 

Оценка по результатам практики формируется из накопительной оценки и 
собственно защиты.
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Каждому виду деятельности в ходе НИП и по его результатам присваивает-
ся определенный коэффициент. 
Накопительная оценка состоит из оценок видам деятельно-
сти в рамках НИП, выраженной в следующих результатах : 100%
1. Реферативный обзор исследовательских практик в выбран-
ных областях исследования Коэф. 0,25
2. Аналитическая справка по результатам работы с источни-
ками (литература, интернет-ресурсы, нормативно-правовые 
акты, исследования) Коэф. 0,20
3. Развернутый план курсовой работы, как части магистерской 
диссертации. Коэф.0,25
4. Текст статьи для первой редакции  по теме исследования 
(объем 4000 знаков) Коэф. 0,3
Зачет: Обсуждение с оппонированием первой редакции под-
робного плана курсовой работы и статьи по теме исследова-
ния в рамках курсового проектирования. 100%

При этом вес накопленной оценки – 0,6 балла, полученной на зачете – 0,4 
балла. 

О 3 итог  =  0,6·Онакопл + 0,4·Озач. ,
Накопленная оценка получается путем сложения произведений баллов, 

полученных по всем видам работ в рамках НИП, на коэффициент, присвоен-
ный каждому из видов работ в рамках НИП( коэф. 0,25; 0,2; 0,25;0,3).   

Онакопл  =  0,25·О1 + 0,2·О2+0,25О3+0,3О4
Зачет по НИП проводится в форме защиты  подробного плана собствен-

ной курсовой работы (проекта) с оппонированием работы других участников 
группы и статьи по теме курсовой работы. 

В ходе защиты оцениваются: 
— уровень развития  навыков технологической готовности к работе в со-

временных условиях (оценивается общая дидактическая, методическая, тех-
ническая подготовка по проведению научных исследований). — оценка спо-
собностей планировать свою деятельность (учитывается умение магистран-
та прогнозировать результаты своей деятельности, учитывать реальные 
возможности и  резервы, которые могут к реализации намеченного).

— уровень развития  исследовательской деятельности магистранта (вы-
полнение экспериментальных и исследовательских программ, степень само-
стоятельности, качество обработки полученных данных, их интерпретация, 
степень достижения выдвигаемых  целей).

— оценка активности работы магистранта над повышением своего про-
фессионального уровня (оценивается поиск эффективных методик и техноло-
гий исследования).

Оценка по практике (дифференцированный зачет) заносится в экзамена-
ционную ведомость, приравнивается к оценкам (зачетам) по теоретическому 
обучению (Приложение 4).

4.1. Магистранты, не выполнившие программу практики по уважительной 
причине, направляются на практику повторно. 

4.2. Магистранты, не приступившие к практике по неуважительной при-
чине, а также получившие за прохождение практики отрицательную оценку, 
считаются имеющими  академическую задолженность.
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Приложение 1 
Образец титульного листа отчета по научно-исследовательской практике

Правительство Российской Федерации

Санкт-Петербургский филиал федерального государственного автономного 
образовательного учреждения высшего профессионального образования 

«Национальный исследовательский университет «Высшая школа экономики»
(НИУ ВШЭ — Санкт-Петербург)

ОтЧЕт 
О научно-исследовательской практике  

«Оценка качества образовательных систем» 
 подготовки магистров по программе  

«Управление образованием» (направление 081100.68 
«государственное и муниципальное управление», 

первый год обучения)

Тема курсовой работы _____________________________________________
____________________________________________________________________

Магистрант:   _____________________  
     (подпись)                                               (Ф. И. О.)

Научный руководитель:   ________________ 
    (подпись)                                      (Ф. И. О.)

Дата регистрации на кафедре:
_____  ___________________
_________________________

Санкт-Петербург, 2012
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Приложение 2
Образец оформления содержания отчета по научно-исследовательской практике 

СОДЕРЖАНИЕ

ВВЕДЕНИЕ…………………………………………………………...…………..…….3
  
1 Название раздела………………………………………………….…..…..……... 5 

1.1 Название параграфа (пункта)……………………………………………….......7 

1.1. Название подпункта…….……………………………………..…………..........10
1.1.2.  Название подпункта……………………………………………..…...…..15

2  Название раздела……..……………………………………………………........20 

4 Название раздела ………………………... ……………………………………..25 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ…..………………………………….………………………….…......32

СПИСОК ИСПОЛЬЗОВАННЫХ ИСТОЧНИКОВ...…………………….…….………35

ПРИЛОЖЕНИЕ 1. Календарный график прохождения научно-
исследовательской практики………………………………………….............…. 37

ПРИЛОЖЕНИЕ Б ..……………………………………………………………….….38

ПРИЛОЖЕНИЕ В ..……………………………………………………………….….40
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Приложение 3

календарный график научно-исследовательской практики магистранта

с «1» марта  2012 г. по « 1» июня  2012 г.

«Утверждаю»:____________ 
Руководитель магистерской 
программы
________(_______________) 
«___»____________20___г.

Ф.И.О. магистранта ________________________________________________

Направление подготовки:  081100.68  «Государственное и муниципаль-
ное управление, магистерская программа «Управление образованием»  

Название практики: Научно-исследовательская практика «Оценка каче-
ства образовательных систем»

Семестр: второй семестр первый год обучения

Научный руководитель (Ф.И.О., ученое звание, ученая степень, должность)  
____________________________________________________________________

Виды деятельности Срок  
выполнения

Описание результата НИП  магистранта 
по виду деятельности НИП

1. составление библиографического 
списка по теме курсовой работы как 
части магистерской диссертации 

Аналитическая справка по результатам ра-
боты с источниками (указать планируемое ко-
личество по видам источников и по количе-
ству аннотаций )

2. поиск источников, составление об-
зора  основных направлений научной 
деятельности по теме исследования 

Реферативный обзор исследовательских 
практик в выбранной области исследования 
(указать планируемый объем в страницах и 
количество исследований, выбранных для 
ознакомления )

составление развернутого плана кур-
совой работы как части магистерской 
диссертации

развернутый план курсовой работы  как части 
магистерской диссертации (указать планируе-
мый объем текста)

подготовка и написание статьи по 
теме исследования  

статья по теме исследования в курсовой рабо-
те как части магистерской диссертации (ука-
зать планируемый объем и название статьи) 

      
Научный руководитель ________________________________(подпись) ______________

Магистрант    _______________________________________
                              (подпись)                  (дата)
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Приложение 4
 

ОЦЕНОЧНый ЛИСт по  НИП 
 

Ф.И.О. магистранта _________________________________________________

1.

Результат по виду  деятельности НИП 
(накопительные результаты)

Оценка результата по видам 
деятельности в процессе НИП 

по 10-балльной шкале 
(оценивает руководитель НИП)

Аналитическая справка по результатам работы с источниками 
(указать планируемое  количество по видам источников и по ко-
личеству аннотаций )

о1 =

Реферативный обзор исследовательских практик в выбранной 
области исследования (указать планируемый объем в страницах 
и количество  исследований , выбранных для ознакомления )

о2 =

развернутый план курсовой работы  как части магистерской дис-
сертации ( указать планируемый объем текста)

о3 =

статья по теме исследования в курсовой работе как части маги-
стерской диссертации (указать планируемый объем и название 
статьи) 

о4 =

Итого по накопительной шкале:
  онакопл  =  0,25·о1 + 0,2·о2+0,25о3+0,3о4

2. Оценка комиссии по защите (зачет), каждый показатель оценивает-
ся по 10-балльной шкале  

К-1 П-1 И-1 И-2 Сумма Средний балл

 
Показатели оценки: 

К-1-оценка коммуникативной готовности магистранта к работе в совре-
менных условиях (оценивается общая дидактическая, методическая, техниче-
ская подготовка по презентации и защите исследования ( план курсовой ра-
боты и статья). 

П-1-оценка умений планировать свою деятельность (учитывается умение 
прогнозировать результаты своей деятельности, учитывать реальные воз-
можности и резервы, которые можно привести в действие для реализации на-
меченного результата). 

И-1-оценка исследовательской деятельности магистранта (умение плани-
ровать исследовательскую программу, степень самостоятельности, качество 
обработки и интерпретации полученных данных, понимание средств для  до-
стижения цели). 

И-2-оценка работы магистранта над повышением своего профессиональ-
ного уровня (оценивается поиск эффективных методик и технологий иссле-
дования).
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3. Итоговая оценка для записи в экзаменационную ведомость и зачет-
ную книжку

О 3 итог  =  0,6·Онакопл + 0,4·Озач. ,

Примерные нормы для оценки результатов защиты НИП магистрантов1

Уровень Баллы Оценка по 5-балльной шкале 
оптимальный 8,9-10 5
Допустимый 6,7 4
критический 4,5 3

Недопустимый 3 2

1 Каждый показатель оценивается по 10-балльной шкале. Просчитывается средний 
балл и по примерным нормам для оценки результатов определяется уровень и оцен-
ка за практику.
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