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Информационно-образовательная среда 

система информационно-образовательных ресурсов 
и инструментов, обеспечивающих условия 
реализации основной образовательной 
программы образовательного учреждения.  

 

 
 

 

ФГОС ООО [Федеральный государственный образовательный стандарт 
основного общего образования]. – М.: Просвещение, 2011. – 48с. 
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Эффективность использования ИКТ  

-преобразование работы школы на основе ИКТ, 
выражается в качественных изменениях 
информационно-образовательной среды, 
направленных на достижение нового качества 
образования, в возможности решать более 
широкий круг образовательных задач, 
расширении спектра предоставляемых школой 
образовательных услуг.  

 

«ИКТ должны помогать достижению высокого 
качества образования» 
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ПРОГРАММНО-
СТРАТЕГИЧЕКИЙ 

•Доступ к программам, 
учебным планам,  

•Качество планирования 
учебных программ с ИКТ 

•Руководство обучением 
на основе ИКТ 

 

ОРГАНИЗАЦИОННО-
УПРАВЛЯЮЩИЙ 

•Документооборот 

•Управление информ. 

•Стратегия 
коммуникации 

•Соблюдение закон-ва 

КАДРОВЫЙ 

•Оснащение АРМ 

•Качество 
профессионального  
развития 

•ИКТ-компетентность 

УЧЕБНО-
МЕТОДИЧЕСКИЙ 

•УМК 

•Качество 
использования ИКТ в 
обучении и учении 

РЕСУРСНО-
ИНФОРМАЦИОННЫЙ 

•Оснащение ИКТ-
ресурсами 

•Оценка обеспеченности 

•Управление ресурсами  

ЗАПРОСЫ личности, семьи, 
общества, государства к 

уровню, качеству и другим 
параметрам образования 

ОЦЕНКА 
КАЧЕСТВА 

ИОС  

ГОСУДАРСТВЕННАЯ 
ПОЛИТИКА В 

ОБЛАСТИ 
ИНФОРМАТИЗАЦИИ 

ОБРАЗОВАНИЯ 

УПРАВЛЕНЧЕСКИЕ 
РЕШЕНИЯ  в области 
ИНФОРМАТИЗАЦИИ 

школы 

ПОВЫШЕНИЕ 
КАЧЕСТВА 
ОБРАЗОВАНИЯ 

Планируемые 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ 
РЕЗУЛЬТАТЫ 

ВИДЫ 
ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
инициируемые 

образовательными 
технологиями (ИКТ) 

ОБУЧАЮЩИЕСЯ 

КОМПОНЕНТЫ 
ИОС 

СОВОКУПНОСТЬ 
ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ 

ТЕХНОЛОГИЙ ПЕДАГОГ 

ПОВЫШЕНИЕ 
КАЧЕСТВА 
ОБРАЗОВАНИЯ 

УПРАВЛЕНИЕ КАЧЕСТВОМ ШКОЛЬНОЙ  
ИНФОРМАЦИОННО-ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ СРЕДЫ  
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Основная проблема: 

несостоятельность, ограниченность 
квалиметрического подхода  как 
инструмента управления качеством 
школьной ИОС. 
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Типы тестов (систем оценки)  
для изучения ИКТ в сфере образования  

 • Первый тип, как правило, связанные с доступом к ИКТ. 
Соотношение количества учеников и компьютеров, доступность 
широкополосного Интернета. 
• Второй тип: тесты пытаются определить, каким образом и в 
какой степени используют ИКТ в учении и обучении. Эти критерии 
могут охватывают широкий диапазон использования методов и 
технологий обучения, и они должны охватывать как 
преподавателей, так и учеников в отношении использования ИКТ в 
обучении. 
• Третий тип: тесты определяют воздействие ИКТ на учение и 
обучение. Тесты должны быть связаны с результатами обучения и 
стратегией обучения. 
 
Assessing the effects of ICT in education Indicators, criteria and benchmarks 
for international comparisons edited by Friedrich Scheuermann and Francesc 
Pedrу. European Union/OECD, 2009 
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Отечественные разработки: 

• Московская таблица (Семенов А.Л., 2003) 

• Методика анализа и оценки информатизации 
образовательного процесса в школе (И.Б.Мылова, 2007)  

• Кластерная модель процесса информатизации 
образовательных учреждений (А.Ю.Уваров, 2008) 

• Оценка эффективности внедрения средств 
информатизации в образовательный процесс 
общеобразовательного учреждения. (Шапиро К.В.,2008-
2012) 

• Оценка эффективности использования средств 
информатизации в ОУ (Смирнова З.Ю., 2012) 
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Вектор развития 

• Изменения в российском образовании послужили основой 
формирования единой стратегии информатизации, образа 
будущей школы 1 . 

  
 

• Становится актуальным использования системы оценки 
состояния ИОС, в основе которой будет лежать образ будущей 
школы (прескриптивной модели).  
 

• Такая модель лучше позволяет отслеживать продвижение, и ее 
использование в управлении школой облегчает понимание 
всеми участниками образовательного процесса того, куда 
нужно двигаться дальше. 
 

© Конопатова Н.К., 2013 

1. Асмолов А.Г. Российская школа и новые информационные технологии: взгляд в следующее 
десятилетие / А.Г.Асмолов, А.Л. Семенов, А.Ю. Уваров / — М.: Изд-во «НексПринт», 2010. — 84 с. 

%D0%90%D1%81%D0%BC%D0%BE%D0%BB%D0%BE%D0%B2_%D0%A3%D0%B2%D0%B0%D1%80%D0%BE%D0%B2_russianschoolit.pdf


Инструменты проекта 
 «Инновационная школа» 

http://is-toolkit.com 

 

1. Таблица с вопросами для самооценки 

2. Коллекция с описаниями примеров 
успешных инноваций 

3. Педагогическая библиотека проектов 

4. Материалы для подготовки и проведения 
«педагогических мастерских» в школе 

© Конопатова Н.К., 2013 

http://is-toolkit.com/selfreflection/index.php


Microsoft Partners in learning 
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Модель системы  
оценки качества ИОС: 

-дает структуру для рассмотрения использования и влияния ИКТ на 
совершенствование школы 

-рассматривает воздействие ИКТ на учение и обучение, связана с 
результатами обучения и стратегией обучения. Оценивает тем самым 
эффективность использования ИКТ. 

-позволяет отслеживать качественные изменения в ИОС школы на основе ИКТ 
(имеет качественные дескрипторы показателей); 

-основана на образе идеальной (будущей) школы и позволяет отследить шаги 
по его достижению (дескрипторы показателей — уровневые в зависимости от 
эффективности использования ИКТ); 

-позволяет определять баланс в развитии основных аспектов ИОС (имеет 
сопоставимую шкалу многомерной оценки). 

© Конопатова Н.К., 2013 



Модель системы оценки  
качества школьной информационно-

образовательной среды   
 

 

Naace SRF 2012 (Великобритания) 

Becta Naace,  

International Technology in Education Mark (ITEM)  
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Оцениваются аспекты:  
•Руководство и управление,  
•Планирование,  
•Обучение и учение,  
•Оценка возможностей,  
•Профессиональное развитие,  
•Ресурсы. 



International Technology  
in Education Mark 
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Тенденции мирового развития  
в решении проблемы   оценки качества  

школьной ИОС 
Формирование  ясного видения роли учителей, которые 

используют мощь ИКТ для трансформации 
образовательного процесса в школе и за ее пределами.  

 

Оценка ИКТ-компетенций учителя должна быть 
комплексная, так как  современный учитель должен быть 
способен помочь учащимся использовать ИКТ для того, 
чтобы успешно сотрудничать, решать возникающие 
задачи, осваивать навыки учения и, в итоге, стать 
полноценными гражданами и работниками.  

 

Структура ИКТ- компетентности педагога . Рекомендации ЮНЕСКО 
Модель оценки ИКТ –компетентности учителя DIGICheck. BM:UKK. 2012 

(Австрия) 
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Структура  
ИКТ- компетентности педагога 
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DIGICheck. BM:UKK. 2012 

• Технологическая грамотность 

• Использование ИКТ для обучения 

• Передача ИКТ- компетенций 

• Сетевое взаимодействие 
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DIGICheck. BM:UKK. 2012 
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Проект ЦИО ИМЦ  
Адмиралтейского района  

«Управление качеством школьной  
информационно-образовательной среды» 

-под научным руководством НИУ ВШЭ  

-исследование систем оценки Naace SRF(2012), ITEM (2012), 
DIGICheck. (2012) с целью обоснования возможности 
использования в практике работы школы и адаптации в 
условиях модернизации отечественного образования.  

-исследование механизмов управления качеством ИОС, 
основанных на использовании возможностей данных  
систем оценки. 

-результат: инструментарий, ориентированный  на реалии 
российской школы. 
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